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SUNUS

20. Yiizy1l, bir yandan bilim ve teknolojide biiyiik gelismelerle diger yandan da depremler, seller,
tayfunlar, tanker kazalar1 ve kiiresel 1sitnma gibi biiyiik cevresel felaketlerle anilacak bir yiizy1l
olmustur. Ormanlarin tahrip edilmesi, sera etkisi yapan gazlarin atmosferde ¢ogalmasi gibi cevresel
olumsuzluklar, afet olarak nitelenebilecek olaylarin, cogalmasi sonucunu getirmistir.

Devasa boyutlara ulasan kentler, binlerce kisinin calisti§1 dev sanayi tesisleri ve tesislerde kullanilan
karmasik teknolojiler, kaza riskini ve kazalarin olumsuz etkilerini artirmaktadir. Diinyanin en biiyiik
metropollerinden birisi olan Istanbul'un da, kentin yan1 sira sanayi tesislerinin de yiikiinii tasiyor
olmast, "Istanbul Bogaz1" gibi yogun tanker trafiginin yasandig1 uluslararasi bir suyolunun gevresinde
ve ayni zamanda da deprem riski yiiksek bir bolgede yerlesmis bulunmasi afet ve kaza risklerini
artirmaktadir.

Istanbul Sanayi Odas: iiyelerinin Tiirkiye ekonomisindeki agirlig1 diisiiniildiigiinde, deprem bagta
olmak iizere, Istanbul veya gevresinde meydana gelebilecek dogal afet veya kazalarin, can kayiplarinin
yaninda, ekonomi iizerinde de biiyiik tahribat yaratacagi ortadadir. Olas1 dogal afet ve kazalarin
sonuglarinin felaket boyutuna ulagmamasi i¢in boyle durumlara kars1 hazirlikli ve tedbirli olmak
zorundayi1z. “Afet ve kaza” riskinin yiiksek oldugu sanayi kuruluglarinda da, afet ve kazalara kars1
miidahalenin bagarili olabilmesi, tesisin ve ¢cevresinin korunmasi ve afetin en az zararla atlatilabilmesi
i¢in afet ve acil durum miidahale planlarinin ve diger hazirlik ¢alismalarinin 6nceden yapilmasi
gerekmektedir.

Uyelerimizin bu tiir ¢alismalar1 yapmalarini kolaylastirmak iizere "SANAYIDE AFET VE ACIL
DURUM YONETIMI REHBERI" hazirlanmistir. Prof. Dr. Mikdat Kadioglu’nun katkilariyla Odamiz
Cevre Subesi tarafindan hazirlanan bu Rehberin iiyelerimiz basta olmak iizere ilgili tiim kurum ve
kuruluglarin afet ve acil durum yOnetimi ¢calismalarinda yardimer ve yararli olacagina inaniyoruz.

Saygilarimizla,

C.Taml KUCUK
Istanbul Sanayi Odas1
Yonetim Kurulu Bagkani
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BOLUM I

AFETLER VE GUVENLI YASAM KULTURU

20. yiizyilda, bilim ve teknolojideki gelismeler ve bunlarin sanayiye yansimasi, ulagim ve iletisim
araclarindaki hizli gelismeler sonucu, toplumlarin refah seviyesi hizla yiikselirken, ayn1 zamanda
toplumlarin yasaminda, ¢ok 6nemli giivenlik sorunlar1 dogmus, her tiirlii kaza riski de artmistir. Hizla
biiyiliyen, gelisen mega kentler, yiizlerce kisinin ¢aligtig1 biiyiik sanayi tesisleri ve tesislerde kullanilan
karmasgik teknolojiler, bu tesislerde ¢alisanlar ve cevresinde oturanlar i¢in ¢ok yliksek kaza, vb. riskleri
dogurmustur.

Son yillarda hizli bir kentlesme ve sanayilesme yasanan Tiirkiye’de, kentsel ve sanayi yerlesmelerinin
ozellikle Marmara Bolgesinde yogunlasmasi, olasi afet ve kazalarin neden olabilecegi muhtemel
zararlari, normal Olciilerin ¢ok iistiine ¢ikarmistir. Tiirkiye’nin ve diinyanin en biiylik metropol
kentlerinden birisi olan Istanbul’un, cok yogun bir kentsel ve sanayi yerlesmeleri yiikiinii tagiyor
olmasi, Bogaz gibi uluslararas: bir suyolunun ortasindan ge¢mesi ve ayni zamanda deprem riski
yiiksek bir bolgede yerlesmis olmasi, deprem ve olasi biiylik kazalar sonucu ortaya ¢ikmasi muhtemel
kayip ve zarar riskini her alanda yiikseltmektedir.

Gerek Istanbul’da, gerekse bolgemizde ve hayatin her alaninda; dogal olusumlardan ve kullanilan
teknolojilerden dolayi, degisik Olceklerde deprem, yangin, su baskini, kimyasal kazalar gibi riskler
vardir ve olmaya da devam edecektir. Onemli olan bu riskleri miimkiin oldugunca azaltmak ve ortadan
kaldirilamayan risklere karsi hazirlikli olmaktir.

1.1. Afet Kavrami

Birlesmis Milletler’in (UN) tanimina gore “afetler”, insanlar, tabi ve kiiltiirel kaynaklar i¢in fiziksel,
ekonomik ve sosyal veya ¢evresel kayiplar doguran, normal yasami ve insan faaliyetlerini durdurarak
veya kesintiye ugratarak topluluklar1 etkileyen ve toplulugun yerel imkéan ve kaynaklarin1 kullanarak
iistesinden gelemeyecegi dogal, teknolojik veya insan kaynakli herhangi bir olayin sonucudur.

En Onemlisi ise, deprem gibi bazi afetlerin ne zaman olacagi; nasil olacagi veya gelisecegi; nerede
olacagi veya olusacagi; ne siddette veya zararli olacagi; ne kadar kisinin ne kadar zarar goreceginin
tam ve kesin olarak bilinememesidir. Bununla beraber meteorolojik afetlerin tahmini ve erken uyarisi
miimkiindiir. Afetlere neden olan (deprem, asir1 yagislar, vb. gibi) tehlikelerin ortaya ¢ikmasi
engellenemez ise de afetlerin neden olabilecegi can, mal, liretim, vb. kayiplarin afet 6ncesi ¢aligmalar
ve aliacak olan 6nlemler ile azaltilmas1 miimkiindiir.

Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO) Afrika’daki afetlere kars1 hazirlamis oldugu egitim programinda
afet icin; “Hasar veren, ekolojik tahribata neden olan, insan kaybina, sagligin ve saglik servisinin,
disaridan olaganiistii yardim gerektirecek kadar kotiilesmesine neden olan her tiirlii olusumdur”
denilmektedir.

Yukaridaki her iki tanimda en 6nemli miisterek nokta; “olay bolgesine diger yerlerden, iilkelerden,
afet sonuglarini asgariye indirmek i¢in yardim yapilmas1” geregidir. Yani, afet ile yerel imkanlar ile
bas edilememektedir.



1.2. Afet Tiirleri ve Etki Dereceleri

Afetler genellikle dogal, teknolojik ve insan kokenli olmak iizere iligce ayrilir. Kolaylik olmasi
bakimindan afet olusturabilecek potansiyel tehlikeleri iki ana sinifa ayirabiliriz.

1. Dogal tehlikeler

2. Suni (yapay) tehlikeler

Tablo 1°de bu iki siif tehlike i¢in drnekler verilmektedir.

Tablo 1. Tehlikelerin Siniflandiriimasi.

Dogal Tehlikeler Suni Tehlikeler
Dogal (fiziksel)
1. Meteorolojik )
2. Yer Hareketleri - Endiistriyel kazalar
* Dis hareketler (topografik) ~ Nikleer kazalar
* I¢ hareketler (tektonik & telliirik) — Kimyasallarin karistig1 kazalar
- Yangn
Dogal (biyolojik) — Askeri ve sivil savaglar
1. Salgin hastaliklar - Yapisal ¢okmeler
2. Istila (hasere, ¢ekirge, vahsi hayvanlar)

1.2.1. Dogal Afetler

Diinya’da siire gelen doga olaylari, toplumun sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel faaliyetlerini 6nemli
Olciide aksatip, can ve mal kayiplarina neden oldugunda dogal afet olarak nitelendirilir. Bu kapsamda
deprem, buzlanma, camur akintisi, ¢cekirge istilalari, ¢iglar, ¢ollesme, deniz ve gol su seviye degisimlert,
dolu, don, firtina kabarmasi, heyelanlar, hortumlar, kaya diismesi, kuraklik, orman ve ¢ali yanginlari,
riizglr, toz, kum, yagmur, kar ve ki firtinalari, seller, ani sel ve su baskinlari, sicak ve soguk hava
dalgalari, sis ve diisiik goriis mesafesi, tarimsal zararlilar, toprak kaymasi, tsunami, yildirim, zemin
cokmesi, salgin, vb. dogal afetler sayilabilir.

Sel ve firtinalar, hortum, orman yanginlari, sicak ve soguk hava dalgalari, hava kirliligi, kimyasal ve
niikleer serpintiler, asit yagislari, ¢ciglar, deniz ve gol suyu seviye yiikselmeleri, yildirim, kuraklik,
dolu ve don olay1 ayrica meteorolojik ve meteoroloji karakterli dogal afetler olarak adlandirilir.

Cografik konum, artan niifus, kentlesme, teknolojiye bagimlilik ve kiiresel iklim degisimi nedeniyle,
ozellikle, meteorolojik afetler, dogal afetlerin biiyiik bir boliimiinii olugturmakta ve son yillarda giderek
artan bir siddette ve siklikta meydana gelmektedir.

Meteorolojik karakterli dogal afetleri diger dogal afetlerden ayiran en 6nemli 6zellik, bunlarm yapilacak
izleme ve erken uyarilarla zararlarinin en aza indirilebilmesidir. Bu 6zellikten yararlanarak, gelismis
tilkelerin afet yonetim programlarinin bir parcast olan meteorolojik tahmin ve erken uyari ile can
kayiplarinda onemli azalmalar ve ekonomik zararlarda da onemli diisiisler saglanmistir.



1.2.2. Suni Afetler

Insan eliyle yaratilan suni potansiyel tehlikeler olarak;
* Askeri ve sivil savaslar
* Endiistriyel kazalar
* Biiyiik yangin, patlama, v.b.’nin neden oldugu biiytik caph felaketler
* Cevrenin kirlenmesi
* Baraj, maden gibi yerlerdeki yapisal cokmeler
ozellikle modern cagda karsimiza ¢ikmaktadir.

Suni afetlerin belli bashlar1 sunlardir: Asit yagislari; ategli silahlar ile taciz; ayaklanma, boykot,
grev, vb. toplumsal olaylar; bina i¢ci kimyasal kazalar; bina, tiinel ve maden ¢okmeleri; biyolojik saldiri;
bomba tehdidi; cephane, maden, bina, boru hatt1 patlamalar; ¢coplerin toplanamamasi; duman, elektrik,
su ve gaz kesintileri; dikkatsizlik sonucu endiistriyel kazalar; ev ve bina yanginlari; gaz ve kimyasal
kacaklar; gida zehirlenmesi; gogmen istilasi; hava kirliligi, hayvan ve bitkilerde salgin hastaliklar;
savaglar; 15 kazalari; isgal; pilotajdan kaynaklanan kara, deniz, hava ve demiryolu kazalari; keskin
nisanci tacizi; ki seyahatleri; kitlik ve aclik; kiiresel iklim degisikligi ve 1sinma; ormansizlagma,
radyasyon, radyolojik kazalar, rehin alma, sabotaj, salgin hastaliklar, savas hali, sibernetik saldirilar
(IT kaynakli viriis saldirilart); siipheli paket ve mektuplar; tehlikeli maddeler; terdr; toksik atiklar, vb.

Yukaridaki potansiyel afet tehlikelerinin etki derecelerinin diger faktorlerle olan iligkileri, lan Davis’in
“Gtivensiz Sehirlerde Giivenli Korunaklar; Felakete Cagr1 ve Hizli Kentlegsme” isimli eserinde yer
verdigi bir tabloda detayli olarak agiklanmaktadir. Asagida sunulan bu tabloda goriilecegi gibi afetlerin
sonuglarini etkileyecek sartlar bize pek de yabanci olmayan unsurlar1 icermektedir (Tablo 2).

Bu tablonun “suni, teknolojik ya da insan tarafindan yaratilan” afet tehlikeleri boliimiinde afetin
sonuglarint olumsuz yonde etkileyecek dnemli sartlardan biri olarak “afet bilincinin, hazirliklarin ve
miidahale planlariin olmayis1” gosterilmektedir.

Giiniimiizde hadiseler, olay, acil durum ve afet yonetimi olarak ti¢ farkli seviyede degerlendirilir.
Hazirlanan bu rehberde, “afet ve acil durum yonetiminin birlikte ana tema olarak secilmesinin en
biiylik nedenlerinden birisi de bu faktordiir. Afet veya kazalarin 6nlenebilmesi ya da sonug¢larmin
asgariye indirilmesi ancak afetlerin olacagi bilincinde olmak ve bu afetlere gore, yasanan tecriibelerin
ve bilimin 15181nda senaryo yaratarak tedbirler almak suretiyle saglanabilir.

Ozetlemek gerekirse, biitiin tehlike ve riskler karsimiza bir acil durum veya afet 6lgeginde cikabilir.
Bu nedenle afet ve acil durum yonetimi ¢alismalarinin bir biitiin olarak ele alinmasi gerekir.
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Tablo 2. Potansiyel afet tehlikelerinin etki derecelerinin diger faktorlerle olan iligkileri.

. ETKILEYiCi
TEHLIKELER SARTLAR BASKI TEMEL NEDEN
MAKRO VE
METEOROLOJIK MIKRO HIZLI YERLESIM/
GUCLERIN ORMANLARIN
= KURAKLIK/ACLIK | ZAYIF . YOK OLMASI/
— FIRTINA/SELLER MUDAHALELERI/ TOPRAK AZLIGI/
= SICAK/SOGUK HAVA | FAKIRLIK/ SAVASLAR/
DALGALARI TOPLUM CEHALET
BASKISI
GEREKLI
= . .
= | ToPOGRAFIK/ 7 YASA YOKLUGU/
QD ; SR KOTU YONETIM/
3 | YER HAREKETLERI ) _ Z =
a GUVENSIZ E%2 | RoTORULLANMY
i =
— DEPREM/VOLKAN | Y CRLESIM =25 SOSYAL ] o
= TOPRAK KAYMASI < % 2 OLMAYAN GELISMEMISLIK
BIYOLOJIK gg%g;m DA AZ VEYA PLANSIZ,
TEMEL DUSUNULMEDEN
= SALGIN SERVISIN YAPILAN
iSTI YATIRIMLAR
= ISTILA OLMAYISI
AFET BILINCININ
= ASKERI/SIVIL SEUSMAMASI PLANSIZ,
- o . .
Z | SAVASLAR DUSUNULMEDEN
2 | = BUYUK KAZALAR HAZIRLIKLARIN YAPILAN
EVRE VE MUDAHALE HARCAMALAR
=C PLANLARININ
OLMAYISI

1.3. Afet Oncesi, Sirasi ve Sonrasinda Yapilmasi Gereken Cahsmalar

Afetin gelismesini afet Oncesi, siras1 ve sonrasi olarak ii¢ bollime ayirirsak bunlarin i¢inde afet ncesi
calismalar en 6nemlisidir. Bu ¢aligmalar 6zellikle afetin olusmasin1 bazi durumlarda engelleyebilmekte
ve kotii sonuglarinin asgari diizeyde tutulmasi imkanini saglayabilmektedir.

Biitiinlesik afet yonetimi sisteminde,

*  Kayip ve Zarar Azaltma

Hazirlik

Tahmin ve Erken Uyari

Afetler

*  Etki Analizi

gibi afet 6ncesi korumaya yonelik olan caligmalara risk yonetimi denilirken;

e Miidahale

e lyilestirme

*  Yeniden Yapilanma

gibi afet sonrasi diizeltmeye yonelik olarak yapilan ¢aligmalar ise kriz yonetimi olarak adlandirilir
(Kadioglu, vd., 2005).

Boylece afet yonetim sistemi, Afet Oncesi (Risk Yonetimi) ve Afet Sonrasi (Kriz Yonetimi) seklinde
ikiye ayrilmaktadir. Risk ve kriz yonetiminin birlikte yiiriitiilmesine “afet yonetimi” denilmektedir.
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1.3.1. Afet Oncesinde Yapilmasi Gereken Calismalar
Afet dncesi yapilmasi gereken galigmalar iki evrede toplayip asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz (Tezer,
2001 ve 2005):

Zarar Azaltma Evresi: Afet ve risk yonetiminin en 6nemli ve ilk evresi zarar azaltmasidir. Bu evre,
modern afet yonetiminin kalbidir. Tesislerde uzun donemde tehlikeli durum ve bunlarin etkileri nedeni
ile olusabilecek can, mal ve iiretim kaybi, vb. zararlar1 azaltmay1 veya ortadan kaldirmay1 amacglayan
stirekliligi olan aktivite ve dnlemlere zarar azaltma c¢aligmalar1 denir. (Bunu ayn1 zamanda yapisal ve
yapisal olmayan elemanlardan olusan kay1p ve zarar azaltma ¢aligsmalari olarak iki agidan inceleyebiliriz.)

Zarar azaltmanin amact ayn1 zamanda, igyerlerinde caliganlar basit 6nlemler, acil durumlar ve afetler
konusunda egitmek, boylece kayip ve yaralanmalari azaltmaktir.

Zarar azaltma calismalarmin belli bashlar: sunlardir:

*  Afet zararlarin azaltmak i¢in mevcut tesvik ve kaynaklarin belirlenmesi

e Tesislerdeki tehlikelerin belirlenmesi

e Tesislerde can ve mal giivenligi ile birlikte is siirekliligine yonelik risk profilinin ¢ikarilmasi

e Afet ve acil durum senaryolarinin iiretilmesi ve ¢6ziim yollarinin gelistirilmesi

»  Etki analizi ve olas1 hasarlarin belirlenmesine yonelik hazirliklar

*  Yapilmis ve yapilmamis olan afet ve acil durum yonetimi ¢aligmalarinin belirlenmesi

*  Kisa, orta ve uzun vadeli zarar azaltma planlarinin hazirlanmasi

e  Mevcut zarar azaltma onlemlerinin degerlendirilmesi

e Tesislerin degisik kurum ve kurulusu ilgilendiren hazirlik ve planlar ile ilgili koordinasyonun
saglanmasi

e Tesislerin bazi afetler oncesinde korunmasina yonelik erken uyari alt yapisinin kurulmasi

»  Tehlikeli bolgelerin yeri ve meydana gelebilecek zararlardan korunmak i¢in alinmas: gereken
onlemler konusunda paydaslarin siirekli ve dogru bir sekilde bilgilendirilmesi

e Paydaglarin afet bilincini yiikseltmeye yonelik ¢alismalar yapilmasi

* Risk altindaki kritik ve hayati yapi, tesis ve alt yapinin giiclendirilmesi

*  Mevcut afet ve acil yardim planlarinin giincellestirilmesi ve gelistirilmesi

*  (Cevre ve dogal hayati1 korumaya yonelik caligmalar yapilmasi

Ekonomik zarar azaltma 6nlemleri, uzun dénemde siirdiiriilebilir kalkinma, is, iretim, hizmet ve afet
kayiplarint azaltmak i¢in cok onemlidir. Zarar azaltma ¢aligsmalari, tehlikelere acik bolgelerde sel,
firtina veya depremler sonrasi, tekrar tekrar yeniden yapilanma (yikim-yara sarma) kisir dongiisiinii
ortadan kaldirabilir.

Zarar azaltma caligsmalarinin en 6nemli faydalari;

e Potansiyel riski azaltmak

e Afetlerin sonuglarini hafifletmek

e  Ikincil tehlikelerin olusumunu engellemek

e Afetlerin etkilerini stnirlamak

e  Miidahaleyi kolaylastirmak

e Acil yardim asamasinda genel yasama diizenini orgiitlemek
e lyilestirme asamasinda normale déniisii kolaylastirmak
seklinde Ozetlenebilir.
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Afet Oncesi alinmasi gereken tedbirler, temelde afet riskini en aza indirmek ve afet durumunda ise,
stiratli ve bilingli miidahale ile afeti en az kayipla (mal ve can) atlatmak i¢in alinmas1 gereken 6n
tedbirlerdir. Bunlara, egitim ve teskilatlanma olmak iizere, yeterli ve uygulanabilirligi olan mevzuat
ve yetkin personele sahip olmak, insaat faaliyetlerinde yer ve zemin etiitlerine uygun planlamalarin
yapilmasini saglamak ve uygulamak da dahildir.

Zarar azaltma caligmalar1 bir plan dahilinde yapilmalidir. Zarar Azaltma Planlar1 (ZAP) mutlaka genel
tehlike (Tablo 3, EK-2) ve risk analizine (EK-5) dayandirilmalidir. Genel tehlike analizi yapildiktan
sonra, yapisal ve yapisal olmayan (EK-6a) tehlikeler belirlenmelidir. Belirlenen tehlikelerin kisa, orta
ve uzun vadeli 6nlemler ile ortadan kaldirilmasini 6ngéren zarar azaltma planlar1 (EK-6b) uygulanmalidir.
Risk analizi, tiim tehlikeler icin genellikle tesisin ve tesisin bulundugu bolgenin 6zellikleri de goz
Oniine alinarak yapilmasi ve siirekli giincellenmesi gereken 6nemli bir faaliyettir.

Hazirlik Evresi: Afet ve risk yonetiminin ikinci onemli evresi olan hazirlik sathasinda yapilmasi
gereken ¢aligmalarin ana hedefi, tehlikenin insanlar i¢in olumsuz etkiler dogurabilecek sonuglarina
kars1 6nlemler alarak, zamaninda, en uygun sekilde ve en etkili organizasyon ve yontemler ile miidahale
edebilmeye hazirlanmaktir.

Bazen afetler ani sekilde ortaya ¢iktigindan o an etkin bir ¢6ziim bulmak olduk¢a zordur. Bir idari
birim, ancak daha dnceden hazirlanmig onlemlerle, afet yonetimi sorumluluklarini yerine getirebilir.
Koruyucu planlama ve hazirliklar, problem ortaya ¢ikmadan cok 6nce yapilmalidir, bu siire¢ “hazirlikli
olma” olarak tanimlanir.

Hazirlikli olma, acil durum/afet halinde yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi ve destek kaynaklarinin
diizenlenmesini de igerir. Bu asamada tiim yonetimler acil durum/afet yonetimi gorevleri icin gerekli
atamalar1 veya belirlemeleri yapmali, belirlenen gorevlerin yerine getirilebilmesi i¢in gerekli olan
personel, donanim ve diger kaynaklar tanimlanmalidir. Ekipman ve donanimlarin bakimi, tahmin ve
erken uyari sistemlerinin kullanimi, personelin egitimi ve diger aktiviteler siirekli giincellenmelidir.
Yonetime ait acil durum/afet miidahale organizasyonlarinin ve kaynaklarin tehlikeli durumlarda zarar
gorme olasiligim azaltmak veya yok etmek i¢in gerekli ¢caligmalar yapilmalidir.

Zarar azaltma safhasinda alinan 6nlemlerle olaylarin durdurulmasi veya 6nlenmesi her zaman miimkiin

olmayacagi icin, 6nceden hazirlik safhasinda da insan can1 ve mali ile milli servetleri, afetlerin yikici

etkilerinden koruyacak bazi faaliyetlerin yiiriitiilmesi zorunlu olmaktadir. Bu kapsamda devletin,

kurum ve kuruluglarin ve halkin afete miidahale kabiliyetini artirmak icin yapilmasi gereken risk

yonetimine yonelik caligmalara ait 6rnekler soyle siralanabilir:

e  Afet Acil Yardim Planlar1 ve bu planlarin toplu bakim, tahliye, iletisim, barinma, tibbi yardim
vb. ekleri

e Kurulan Acil Yardim Hizmet Gruplar1 ve Teskilat Semasi

e Kurulan Afet ve Acil Durum Yo6netim Merkezi

e  Temin edilen acil durum malzemeleri

e Afet YOnetimi egitimi

*  STK'ar ile gelistirilen igbirligi

*  Yapilan ve planlanan tatbikatlar ve egzersizler

* Bilin¢lendirilmeye yonelik yapilan kampanyalar ve egitim

e  Planlarda gorev ve sorumluluk verilen personelin egitim ve tatbikatlarla bilgi diizeylerinin
gelistirilmesi, gerektiginde bolge techizat merkezleri kurulmasi ve kritik malzemelerin stoklanmasi

e  Arama-Kurtarma faaliyetlerinin orgiitlenmesi, gelistirilmesi, egitimi ve yayginlastirilmast
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e Tahmin, erken uyar1 ve alarm sistemlerinin kurulmasi, isletilmesi ve gelistirilmesi
gibi ana faaliyetler sayilabilir.

Hazirlikl1 olma 6nlemleri bir defaya mahsus olarak diistintilmemelidir. Hazirlikli olma konusunda
temel unsur, idari birimin, afet ve acil durum yonetimi konusundaki farkli yiikiimliiliiklerinin baglantisini
saglayacak planlarin gelistirilmesi ve siirekli olarak giincellestirilmesidir. Afetlere hazirlikli olma,
insan hayat ile sahip olunan varliklarin afet zararlarindan en az derecede etkilenmesini hedefleyen
calismalarin yapildigi, bir sonraki afete kadar gececek zamana yayilmis bir siireci ifade etmektedir.

Tesisler kars1 karsiya kalabilecekleri tehlike ve risklere karsi nasil bir davranis gostereceklerini, nasil
organize olacaklarini, ihtiya¢ duyacaklar1 kaynaklart nereden, nasil, hangi yontemlerle elde edebileceklerini
onceden planlamak zorundadirlar. Afet yonetiminde basar1 saglanmasinda, insan kaynaklarinin
gelistirilmesi ve etkin bir sekilde yonetilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu kaynaklardan kastedilen,
problem ¢6zebilme, inisiyatif kullanabilme, iletisim kurabilme, alet kullanma becerisi, ilkyardim,
lojistik, arama — kurtarma, giivenlik ve huzur saglama gibi farkli konularda yetismis, gerekli bilgi ve
teknoloji ile desteklenmis bireyler yetistirmektir.

Genel olarak insanlar afet esnasinda paniklerler. Bu panikleme, kayip ve hasarlarin artmasina neden
olabilir. Paniklemenin 6niine ge¢menin en etkin yolu, afet esnasindaki yonetim ve afete maruz kalan
kisilerin bu konuda dnceden gerekli bilgi ve tatbiki egitim almis olmalaridir. Ozellikle suni afetlerde,
orne8in yangin, kimyasal maddenin dokiilmesi gibi olaylarda, olaya miidahale edecek kisilerin bu
konuda uygulamali olarak egitilmis olmasi son derece onemlidir. Afet yonetimi, miidahale ekiplerinin
egitilmesi ve gerekli techizatla donatilmasi gibi konular ancak afet oncesi hazirliklarla miimkiindiir.
Afet Oncesi yapilacak egitimler insanlarin yapay da olsa yaratilan afet ortamina alismasini saglamakta
ve afet esnasindaki davraniglari etkileyerek, sorumluluklari altinda olan girisimlere imkan verebilmektedir.

Hayatin normale donmesini temin i¢in hasar goren ulagim, enerji, su ve kanalizasyon gibi altyapi
hizmetlerinin bir boliimii acilen onarilarak kullanima agilmalidir. Gegici barinma, temizlenme, yiyecek
icecek ve diger zorunlu ihtiya¢larin karsilanmasi da afet sonrasinda aciliyet kazanan konulardir. Bu
hizmetlerin nasil ve nerelerde verileceginin afet 6ncesi donemde tespit edilmis olmasi afete hazirlik
kapsamindaki ¢alismalar arasinda bulunmaktadir. Boylece, afet planlama ¢alismalar1 afete maruz kalan
tesislerdeki can, mal ve is siirekliligini giivence altinda tutmak i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasini ve
afet sonrasi zarar gorenlerin kurtarilmasini, gegici ve kalici olarak barindirilmasini kapsamaktadir.

Afet durumunda ulagim icin gerekli olacak alternatif yol giizergahlarinin tespiti ve servis yollarinin
planlanmasi da hazirlik kapsamindaki calismalardandir. Tletisim hizmetlerinin afet aninda hasar gérmesi
durumunda acil haberlesmenin hangi imkanlar kullanilarak nasil saglanacagi diisiiniilmelidir. Afet
sonrasi acil gereksinimleri karsilamak amaciyla bina diizeyinde olmak lizere afet techizat merkezleri
kurulup liizumlu kurtarma malzemeleri buralarda stoklanabilir.
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Afet durumunda gorevli calisanlarin tesis, vb. is yerlerinde gorevlerini iyi sekilde yerine getirebilmesi
icin aileleri ile ilgili kaygilar1 en aza indirgenmis olmalidir. Diger bir deyisle, tesislerin afete hazirli1
calisanlarin evinden baglar. Bu nedenle igverenler EK-1’de verilen temel aile afet planini ¢alisanlarina
dagitarak planin gereklerini yerine getirmeleri ve afete hazirlik i¢in gerekli onlemleri almalari i¢in
onlar1 tesvik etmelidir.

1.3.2. Afet Aninda veya Hemen Sonrasinda Yapilmasi Gereken Calismalar

Afetin olusumunu takip eden ve afetin olusundan hemen sonra baslayarak, afetin biiytikliigiine bagh
olarak en cok 7 giin siiren faaliyetler can ve mal kayiplarinin artmasini engellemeye yonelik kriz
yonetimi ¢aligmalaridir.

Miidahale Evresi: Bir afet sonrasi, can ve mal kurtarma ¢abalar1 yaninda o tesisin i¢inde bulundugu
olaganiistii durumun normale donmesi icin de calismalara baglanmasi gerekmektedir. Miidahale
evresinde gorev alacak personelin belirlenmesi, personelin uyarilmasi, bagka yere tahliye edilmesi ve
barindirilmasi, tesis ¢cevresindeki halkin siirekli bilgilendirilmesi, arama kurtarma caligmalari, tibbi
yardim saglanmasi, hasar tespiti, zarar azaltma i¢in gdz Oniine alinacaklarin belirlenmesi ve hatta
bolge disindan talep edilecek yardimlar “miidahale” evresi kapsamindaki calismalardir.

Faaliyetlerin ana hedefi, miimkiin olan en kisa siire igerisinde ¢cok sayidaki insan hayatini kurtarmak,
yaralilarin tedavisini saglamak ve agikta kalanlarin su, yiyecek, giyecek, 1sinma, barinma, korunma
gibi hayati ihtiyaglarin en kisa siire icerisinde en uygun yontemlerle karsilamaktir.

Bu safhada yapilan faaliyetler arasinda;
e Haber alma ve ulagim
 Ihtiyaclarin belirlenmesi

e  Arama ve kurtarma

e Ik Yardim

e Tedavi

e Tahliye

e Gegici Iskan

*  Yiyecek, icecek, giyecek, yakacak temini
e Giivenlik

e Cevre saglig1 ve koruyucu hekimlik
e Hasar Tespiti

e  Tehlikeli yikintilarin kaldirilmasini
sayabiliriz.

Yanginlar, patlamalar, vb. ikincil afetlerin onlenmesi gibi bir¢cok faaliyet bulunmaktadir. Bu safhada
yapilacak biitiin faaliyetler yonetimin tiim kaynaklarinin en hizli sekilde ve etkili yontemlerle afet
bolgesinde kullanilmasini amagladigindan ¢ok iy1 bir koordinasyonu gerektirmekte ve olaganiistii
kosullarda uygulanmasi zorunlulugu, olaganiistii hazirlik, yetki ve sorumluluklara ihtiya¢ duyulmasina
neden olmaktadir.
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Etki ve Ihtiyac Analizi: Afete hazirlik 6nlemlerini, acil afet 6nlemlerini ve onarim dnlemlerini
sorunsuz bir sekilde yerine getirmek, afet ve acil durum bilgisini cabuk ve dogru bir sekilde toplamak,
islemek, analiz etmek ve bu bilgiyi iletmek bir 6nkosuldur.

Kaynak Yonetimi: Tesislerin deprem dahil tiim afetlere hazirlikli olabilmesi ve etkin bir miidahale
yapabilmesi i¢in kaynaklarin 6nceden tespiti ve veri tabanlarina uygun bir sekilde girilmesi 6nemlidir.
Kaynak yonetiminin ana bilegsenleri planlama, organizasyon, yonetim ve kontroldiir. Yonetilecek
kaynaklar insan giicii (gorevli ve goniillii), araclar, ekipman ve teknik bilgilerden ibarettir.

Davranis sekilleri: Afet aninda veya hemen sonrasinda uygulanmasi gereken belli bagli dort davranig
sekli vardir. Bunlar1 bilmek afet aninda gereksiz yere can kaybin1 6nlemek bakimindan 6nemlidir.
Ailemiz ve ¢alisma arkadaglarimizla herhangi bir tehlike ortaya ¢ikinca bu davranig sekillerini nasil
uygulayacagimizin provalarini yaparsak, tehlike basladiginda reflekslerimiz otomatik olarak bizi dogru
davranislarda bulunmaya yoneltecektir.

Birincil tehlikelere karsin davranis sekilleri sunlardir (Kadioglu, vd., 2004, 2005):
1. Cok, Kapan ve Tutun

2 Yerinde Si1ginak Olugtur

3. Kilitlen ve Yat

4 Tahliye

1. Cok-Kapan-Tutun: Bu davranis sekli deprem, ugak kazasi, bomba patlamasi ve bomba tehdidi,
yildirim ve hortum i¢in uygulanir. Zemin sarsilmaya basladiginda veya yiiksek sesli bir patlama
duyuldugunda/hissedildiginde veya bir ¢ok, kapan ve tutun tatbikati uygulandiginda isyerindeki herkes
asagida belirtilen koruyucu faaliyetlere baslamalidir.

Deprem aninda tamamen yikilip yassi kadayif seklini almayan hasarli veya hasarsiz binalarda 6liim
ve yaralanmalara daha ¢ok yapisal olmayan riskler neden olmaktadir. Binalarimizin yiizde olarak
biiyiik bir kisminin yassi kadayif olmayacagi ve yapisal olmayan risklerden korunmanin evrensel
olarak kabul edilen tek davranis seklinin de (hedef kiiciiltmeyi amaglayan) “Cok-Kapan-Tutun”
oldugunu dikkate almaliy1z. Bu giin artik “Cok-Kapan-Tutun” 6gretisi, ABD’deki FEMA (Federal
Afet/Acil Durum Yonetim Merkezi), Red Cross (Kizil Hag) ve NWS (Ulusal Meteoroloji Servisi) gibi
afetlerle ilgili belli bagl 40 degisik kurum tarafindan basta deprem, hortum, yildirim olmak iizere
bir¢ok afetten korunmak i¢in 6nerilmektedir.

Gergek bir depremde insanlarin panige kapilmadan dogru hareket etme sansinin, her Cok-Kapan-
Tutun egzersizinin ¢aligildiginda iki kat arttig1 bilimsel olarak ispatlanmagtir.

2. Yerinde Sigmak: Tehlikeli madde (niikleer, biyolojik ve kimyasal (NBC)) sizintis1 veya serpintisi,
duman, atesli silah sesi, keskin nisanc1 tehlikesi veya siddetli firtinalarda uygulanir. Cevrenizde bir
tehlikeli madde riski olustugunda: Disar1 ¢ikmaniz sdylenene kadar igeride kalin ve iceride (disaridan
bulundugunuz odaya veya disartya acilan kapist olmayan, penceresiz veya kiiglik pencereli mekénlara
olan) hava girisini kesip giivenli bir siginak olusturun.
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3. Kilitlen ve Yat: Cevrede atesli silah sesi duyuldugunda, siipheli veya tehlikeli kisi ya da keskin
nisanci riskleri ortaya ciktiginda uygulanir. Ornegin, yakinlarda bir silah sesi duyuldugunda (ses ¢ok
yliksekken), “yere yatin” komutunu verip diiz bir yere veya zemine yatilmalidir. Bina icindeyseniz
binanin ve/veya odanin kapisini iceriden kilitleyiniz. Eger agik havada iseniz, emniyetli oldugu anda
Yerinde Si1ginak prosediiriinii uygulayiniz.

4. Tahliye: Yangin ani, deprem sonrasi, patlama sonrast; sel/su baskini 6ncesi ve an1; kimyasal kazalar,
teror/bomba tehdidinde ve heyelan tehlikesi oncesinde uygulanir.

Genel tehlikelerde uygulanacak olan temel davranis sekilleri agsagidaki gibidir:

Afet veya acil durum: Davrams sekli:

1. Deprem 1. Cok, Kapan ve Tutun

2. Yangmn 2. Tahliye

3. Duman Alarmi 3. Yerinde Si8inak

4. Ucak kazasi 4. Cok, Kapan ve Tutun

5. Bomba veya bomba tehdidi 5. Cok, Kapan, Tutun ve/veya Tahliye

6. Tehlikeli madde sizintist 6. Yerinde Si1gmak

7. Gizli ates veya silahli saldir1 7. Kilitlen ve Yat

8. Siddetli firtina 8. Yerinde Siginak, Cok, Kapan ve Tutun ya da Tahliye

1.3.3. Afet Sonrasinda Yapilmasi Gereken Calismalar
Afet sonrasi kriz yonetiminin 6nemli bir parcasi olarak yapilan ¢aligmalardan ilk 21 giin i¢inde
yapilanlar, kisa vadeli 1yilestirme ¢alismalar1 olarak adlandirilir.

Iyilestirme Evresinde: Bu evrede yiiriitiilen faaliyetlerin ana hedefi; afete ugramus tesislerin haberlesme,
ulagim, su, elektrik, kanalizasyon, egitim, uzun siireli ge¢ici iskan, ekonomik ve sosyal faaliyetler,
vb. hayati aktivitelerinin minimum diizeyde kargilanabilmesi i¢in gereken tiim calismalar1 yapmaktir.

Bazi arastirmacilar bu evreye yeniden inga evresini dahil etmekte ve bu evreyi afetten etkilenen
tesislerin ihtiyaglarinin en az afet 6ncesindeki veya miimkiinse daha ileri bir diizeyde karsilanana
kadar devam etmesini dngdrmektedir.

Enkaz kaldirma, yer se¢imi ve zemin etiitlerinin ardindan yeniden yapilanma calismalarina gecilir.
Boylece afet 6ncesi durumdan daha iyi standartlarda bir yasanti ve tiretim i¢in fiziki kosullar1 yenileme
ve iyilestirme imkéani bulunur.

Bu yoniiyle bakildiginda afetler genellikle sebep olduklar1 can ve mal kayiplartyla yaygin bir yikima
neden olmalarina ragmen, firmalara yeniden ve daha iyi kosullarda yapilanmak i¢in de 6nemli bir
sans taniyabilirler. Burada yapilmasi gereken, eski hatalar1 ve yanhglari tekrarlamamaktir. Edinilen
kotii tecriibeler 1s1¢1nda planl ve siirdiiriilebilir bir tiretimi miimkiin kilacak bicimde yeni diizenlemeler
yapilmalidir.

Bu asamada iyilestirici 6nlemlerin almacag kaynaklarin yonetimi s6z konusudur. Iyilestirici 6nlemler
afetin biraktig1 hasara gore onceliklere ayrilarak bir plan dahilinde alinmali, kaynak yonetiminin ana
bilesenleri kullanilmalidur. Tyilestirme asamasinda yapilacak ikinci islem kaynaklarin tasfiye edilmesidir.
Tasfiye asamasinda kaynaklarin kullanim oranlar1 kaydedilmeli, goriilen aksakliklar tespit edilmeli,
bir sonraki acil durumdan 6nce diizeltilmelidir. Kaynak kullanimi konusunda edinilen tecriibeler
yardimiyla Acil Durum Eylem Planlar1 gézden gecirilmelidir.
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Iyilestirme altyapuyz, tesisleri, personelin/halkin sosyal ve ekonomik hayatin1 normale dondiirmek icin
harcanan c¢abadir. Ancak bu asamada zarar azaltma da bir amag olarak goz dniine alinmalidir. Kisa
donemde, temel insani ihtiyaclar (6rnegin, yiyecek, giyim ve barmak) ve sosyal ihtiyaclar karsilanirken
(yasal, psikolojik) gerekli altyapi sistemleri kurulmalidir (enerji, iletisim, su, kanalizasyon ve ulagim).
Iyilestirme, denge saglandiktan sonra uzun siireli zarar azaltma ihtiyaclar1 da goz 6niine alinarak,
ekonomik hareketliligin olusturulmasi, kamu yapilarinin ve konutlarin yeniden yapimi gibi uzun siireli
calismalari da igerir.

Iyilestirme igin 6rnegin depremden hemen sonra, 2 hafta, 6 ay ve 2 yil sonra si§inma ve gegici barinma
i¢in;

1. bireysel ¢adirlar

2. cadir kentler

3. kamu tesisleri

4. kiralik konutlar

5. tanmdik veya akraba evleri

gibi seceneklerin de degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bununla beraber deprem gibi biiyiik afetlerden sonra halk, giivenli barinma ve beslenme imkanlarinin
yeterli oldugunu diisiindiigii sanayi tesislerine de siginabilmektedir. Bu durum, iyilestirme siirecinde
sanayi tesislerine siginan afetzedelerin kisa bir siire i¢inde sanayi tesislerinden ayrilmak istememesi,
vb. gibi baz1 problemlere neden olabilir. Bu nedenle, sanayi tesislerinin halkin kendilerine sigmacagini
ve siginma sonrasinda bazi problemlerin yaganabilecegini de Afet ve Acil Durum Planlarinda 6ngormesi
gerekmektedir.

Yasanan tecriibeler, afetlerin genellikle 6nceden hazirlanan senaryolara dayali, planlanan sekilde
olusup sonuglanmasindan sapmalar gosterdigini ortaya koymaktadir. Ozellikle dogal afetlerde bu
durum daha fazladir. Bu bakimdan afet sonras1 yapilacak kurtarma ve diizeltme ¢aligsmalari i¢in kriz
yonetimine de biiyiik sorumluluklar diismektedir. Bolge hakkinda veriler, ulagim ve haberlesme i¢in
son derece 6nemlidir. Kriz yonetiminin yeterli ekipman ve insan giiciine sahip olmasi ve diger miidahale
ekipleriyle koordinasyonu, giiglerin ve kriz aninda zaten kit olan kaynaklarin birlikte ve rasyonel bir
sekilde kullanimini saglayacaktir.

Kriz yonetiminde afet ve acil durumlar sonras1 goriilen psikolojik problemleri de ¢c6zmek 6nemli bir

rol oynar. Uzmanlara gore afet yasamig insanlarin bir kisminda goriilen psikolojik sorunlarin temelinde

asagidaki noktalar yatmaktadir:

*  Yasaminmz tehdit eden ciddi bir tehlike ile kargilagsmis olmaniz

«  Oliimle burun buruna gelmeniz, yaralanmaniz, 6lenleri gormeniz

e Isinizi, evinizi, esyalarimizi, komsularimiz1 ve/veya yakinlarmmzi kaybetmeniz

*  Yakinlarinizla haberlesmenizin kesilmesi ve onlarin desteklerini kaybetmeniz

e Ogzellikle biri kurtuldugunda izleyenlerin alkislari ve bagirislari gibi yogun tepkilerle karsilagmis
olmasi

e Agin yorgunluk, aclik ya da uykusuzluk yasamig olmaniz

» Tehlike, kayip, duygusal ve fiziksel baskiya uzun siire maruz kalmaniz

18



Sonuc olarak afet yonetiminin tiim evreleri bir biitiinliik icerisinde ele alinmali, biitiinlesik afet
yonetiminin tiim gerekleri afet oncest, sirast ve sonrasinda etkin bir sekilde uygulanmalidir. Bu evrelerin,
dogrusal olarak iligkili degil, dongiisel bir iligki yapis1 gosterdigi unutulmamalidir. Afet ve acil durumlar
olusmadan 6nce hazirlikli olma ve zarar azaltma caligmalari etkin bir sekilde uygulanmali; afet sirasinda
yapilan miidahale ve afet sonrasindaki iyilestirme c¢aligmalarinin ardindan, elde edilen tecriibelere
dayanarak, tekrar basa doniilerek hazirlikli olma ve zarar azaltma evrelerine gecilmelidir.

Ozetle, afet yonetiminin amaclari:

e  Hayat kurtarmak

*  Yaralanmalar1 onlemek

e Mal-miilk, kiiltiir ve tabiat varliklarin1 korumak

e I siirekliligini ve hizmetleri devam ettirmek ile birlikte siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamaktir.

Bu veya benzeri bagliklar altinda toplanan amaclar, afet yonetimi ¢aligmalarinin sadece afet sirasinda
ya da sonrasinda yapilacak miidahaleyle sinirli kalamayacagini gosterir. Afetler olmadan gerekli
onlemlerin alinmasinin, en az afet sirasindaki etkin miidahale kadar 6nemli oldugu, hatta bunlarin bir
biitiiniin parcalar1 oldugu ortadadir.

1.4. Sosyal Yasamda Kullanilan Tehlikeli Maddeler

Is yerleri ve evlerimizde yasam standardini arttiran ya da ortamu giizellestirdigine inandigimiz birgok
madde kullanmakta veya kullanim amaciyla bulundurmaktayiz. Aslinda, kisilerin aligkanliklar1 veya
ekonomik durumlarina gore degisiklik gosterdiginden, bu maddelere detayli 6rnekler vermek ¢ok
zordur. Bazilarini asagidaki ana bagliklar altinda toplayabiliriz:

* Ismmak, yemek pisirmek, banyo yapmak icin; tiip gaz, dogal gaz, v.s.

*  Dezenfeksiyon ya da temizlik i¢in; ¢camagir suyu

e Temizlik i¢cin; muhtelif deterjan, sabun, dier temizlik maddeleri

e Hasereler i¢in; hagere ilaglar

*  Koku gidermek icin; muhtelif deodorantlar

e Hastalik tedavisi veya korunmak icin; beseri ilaclar

e Kigisel bakim ve goriiniimii degistirmek i¢in; kozmetik tirtinler

Bu tiir maddeler aslinda gerektigi gibi kullanildiginda, kullanana zarar verecek maddeler degildir.
Uygun ambalaj veya ortamda bulunan maddelerin hi¢bir zarar1 yoktur. Bu maddeler kullanilmaya
baglandig1 andan itibaren yapisal tehlike 6zelliklerine dayali riskleri ortaya ¢ikmaktadir.

Ornegin beseri ilaglar tedavi veya hastalik 6nleme amaci ile kullanilirken, alinan doz son derece
onemlidir. Paracelsus (1493-1541 Isvigreli hekim) “Diinyada zehirli olmayan hicbir sey yoktur. Her
sey zehirlidir. Zehir ile deva arasindaki fark dozdur” doktrini ile modern toksikolojinin temelini
olusturmustur. Gergekten de, alacaginiz bir aspirin bas agriniz1 giderebilir ancak alacaginiz 15 aspirinin
hayati tehlike yaratma ihtimali biiyiiktiir. Evlerimizde bulundurdugumuz en masum olarak gordiigiimiiz
tehlikeli maddelerden beseri ilaglarin kullaniminda dahi bir risk yonetimi yapmaktayiz. Bu tiir tehlikeli
maddelerin bize getirdigi riskleri, onlar1 6nerildigi sekilde kullanarak en aza indirilebiliriz.
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BOLUM II

AFET VE ACIL DURUM YONETIM SISTEMININ OLUSTURULMASI

Giiniimiizde dogal, teknolojik ya da insan kaynakli afetler sonucunda ortaya ¢ikabilecek zararlarin,
insan hayati, mal-miilk, iiretim, hizmet ve is siirekliligi ve ¢evre acisindan ¢ok biiyiik boyutlarda
olabilecegi agikardir. Bu noktada ortaya cikan ‘Afet Yonetimi’ bilim dali her tiirlii tehlikeye karsi
hazirlikli olma, zarar azaltma, miidahale etme ve iyilestirme amaciyla mevcut kaynaklar1 organize
eden analiz, planlama, karar alma ve degerlendirme siireclerinin tiimiinii kapsar.

2.1. Afet ve Acil Durum Yaratan Olaylar

2.1.1. Afet ve Acil Durum Nedir?

Afet ve acil durum; oliimlere, yaralanmalara, maddi kayiplara, ¢evre tahribatina veya igyerinin
kapatilmasina yol acabilecek olan, olay veya olaylar zinciridir.

Cok sayida olay afet ve/veya acil durumlara neden olabilir. Ornek vermek gerekirse;
*  Yangin, patlama

e Su baskini, sel

*  Deprem

*  Kimyasal madde kacagi/yayilimi

e Toprak kaymasi

*  Agir soguk, buzlanma, kar

e  Haberlesmenin kesilmesi

* Radyolojik kazalar

e Sabotaj

*  Yildirim

*  Dis cevre kazalari

e Onemli miisterilerin veya hammadde kaynaklarinin kaybi
e  Toplumsal karigiklik, vb.

2.1.2. Afet ve Acil Durum Yonetimi Nedir?
Afet yonetiminin miidahale evresinde afeti olusturan bir¢ok sayida ve biiyiikliikte acil durumlar ile
miicadele edilir. Bu nedenle, afet yonetimi, acil durumlar1 da kapsayan calismalarin bir biitiiniidiir.

Acil Durum Yonetimi: Acil Durum, tesislerin ig yapma kapasitesini ciddi bir sekilde durdurma
potansiyeli veya etkisi olan biiyiik fakat genellikle giindelik olaylardir. Olay, ona ilk miidahale edenler
tarafindan kontrol edilemeyecek kadar biiyiiktiir, ama genellikle sehir veya iilke disindan yardim
istenmez. Bu faaliyetlerde tesis veya yerel yonetimlerin imkénlar1 yeterlidir. Sadece Afet Acil Yardim
Planindaki bazi ekip ve takimlar gorev alir.

Afet Yonetimi: Yerlesim birimlerini, tesis, kurum ve kuruluslari etkileyen deprem, sel, heyelan, vb.
herhangi bir afet olustugunda tiim faaliyetleri tamamen durdurur. Bu olaylar bazen yerlesim birimlerinin,
tesis, kurum ve kuruluglarin uzun bir siire islevlerini yerine getirmesini engeller. Afet Acil Yardim
Planlarimin 6ngordiigii servislerin hepsi toplanip olaya miidahale eder. Ayrica komsu tesisler, kurumlar
ve yerlesim birimleri, vb. disaridan gelen yardimlara da ihtiya¢ vardir.
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Bu nedenle afet yonetimi, afet sonucunu dogurabilecek olaylarin 6nlenmesi veya zararlarinin azaltilmasi
amaciyla afetlere/acil durumlara hazirlik ve onlarin olasi zarar/risklerinin azaltilmasi ile birlikte
afetler/acil durumlardan sonra miidahale etme ve iyilestirme gibi ¢aligmalarin tiimiinde yapilmasi
gereken caligmalarin toplumun tiim kesimlerini kapsayacak sekilde planlanmasi, yonlendirilmesi,
desteklenmesi, koordine edilmesi, gerekli mevzuat ve kurumsal yapilanmalarin olusturulmasi veya
yeniden diizenlenmesi ve etkin ve verimli bir uygulamanin saglanabilmesi i¢in toplumun tiim kurum
ve kuruluslariyla, kaynaklarinin bu ortak amaclar dogrultusunda yonetilmesidir (Kadioglu, vd., 2005).

Ozetle afet ve acil durum yonetimi, olasi afet ve acil durumlara 6nceden hazirlanmak, gerceklesme
thtimallerini azaltmak, kars1 tedbir almak ve bu durumlardan en az kayip ve zararla kurtulmayi
bagsarabilmektir. Afet yonetimi dinamik bir siirectir. Planlama bu siirecin ¢cok 6nemli bir halkasi ise
de, tek bagina yeterli degildir. Yerel yonetimlerle ve halkla birlikte, egitim, arag-gere¢ temini, faaliyetlerin
koordinasyonu, vb. diger 6nemli gorevler/iglevlerin de yerine getirilmesi gerekir.

Afet ve acil durum yonetimlerinde basarili olmak i¢in iist diizey yonetimin destegi sarttir. Afet ve acil
durum yOnetimini olustururken, 6liimler, cezai sorumluluklar gibi olumsuz yanlar iizerinde siirekli
durmak yerine, afet veya acil durumun yaratacagi her tiirlii kosula hazirlikli olmak gibi olumlu yanlarina
agirlik verilmelidir.

2.2. Afet ve Acil Durum Yonetim Sistemi Olusturma Asamalar:

Tesislerimizin birer “Afetlere Direncli Kurum” ve verdikleri hizmetlerin de “Afetlere Direngli Is”
haline gelebilmesi i¢in yapilacak olan Afet Acil Yardim Planlama ¢aligmalar1 asagidaki on adimda
gruplandirilabilir (Kadioglu, vd., 2005):

1. Afet Yonetimi ve Planlama Ekiplerinin Olusturulmasi

2. Risk ve Tehlikeye Maruz Kalma Analizleri

3.  Mevcut Hazirlik ve Kaynaklarin Tespiti

4. Risklerin Derecelendirilmesi ve Yiiksek Riskli Bolgelerin Tespiti

5. Acil Cikis / Yangin / Tahliye Durumlarinin Belirlenmesi

6. Kontrol Listeleri ve Prosediirlerin Hazirlanmasi

7. Eksik Acil Durum Malzemelerinin Belirlenmesi

8. Kiritik Gorevler ve Gorevlilerin Belirlenmesi

9. Tesis Afet Miidahale Ekiplerinin (TAME) Olusturulmasi

10. Periyodik Tatbikatlar ile Planlarin Benimsenmesi ve Yenilenmesi

Yukarida adimlar1 verilen planlamanin bagliklar1 4 ana grupta da toplanabilir:

1. Politika ve planlama takiminin olusturulmasi, mevcut mevzuatin ve goniillii endiistri girisimlerinin
incelenmesi

2. Potansiyel risklerin analizi ve olasi etkilerin dnlenmesi

3. Planmin hazirlanmasi

4. Planin uygulanmasi

Afet ve acil durum planlamasi kuruluglarin yapilarina gore degismekteyse de genel bir yaklagima
ornek olarak asagidaki akim semasi verilebilir (Sekil 1).
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Sekil 1. Acil durum planinin gelistirilmesindeki adimlar. Bu sekil iizerinde siyah daireler icinde 1,
2, 3 ve 4 olarak isaretlenen konular sonraki boliimde ayni numaralar belirtilerek agiklanmistir.
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2.3. Politika ve Planlama Takiminin Olusturulmasi, Mevcut Mevzuatin ve Goniillii Endiistri
Girigimlerinin Incelenmesi .

2.3.1. Ust Yonetimin Calismay1 Baslatmasinin Onemi ve Politika Olusturmasi

Tiim yOnetim sistemlerinde oldugu gibi afet ve acil durum yonetimlerinde de iist yonetimin mutlaka
sisteme inanmas1 gerekmektedir. Ust yonetim konuya inanmaz ve stratejik seviyede politika olusturup
caligmalari desteklemezse, olugturulacak olan sistem inangtan, kaynaktan yoksun olacak ve en 6nemlisi
uygulayicilar tarafindan da 6nemsenmeyen bir faaliyet haline gelecektir (Sekil 2). Boyle bir yaklagimda
iyi sonug¢ alinmasinin beklenmesi hayalden 6teye gecemez.

XYZ kurulusu ¢alisanlarinin ve civardaki
—» | Politika halkin saghginin ve gevrenin korunmasi
amactyla faaliyetlerini en list diizeydeki
standardlarda siirdiirmeyi tfaahhiit etmistir.

Acil durum programinin bir pargasi olarak, bu
hallere zamaninda ve en iyi sekilde miidahale
etmek igin, mevcut yasal diizenlemelerle
uyumlu, XYZ gahisanlarinin katilacag ve
gelistirecegi bir acil durum plan
olusturulacaktir.

—» | Girisim

M.C.H

> | Taahbhiit G.Midiir
../.../2008

Sekil 2. Ust Yonetimin Calismay1 Baglatmasimin Onemi ve Politika Olusturmasi Ornegi.

2.3.2. Planlama Takiminin Olusturulmasi

Firma, acil durum planini olusturmak iizere koordinator olarak bir kisi ve grubu gérevlendirmek
zorundadir. Bu kisi ve grup tarafindan, planlama ¢aligmalar yiriitiilmelidir.

Grubun Olusturulmasi: Olusturulacak grubun biiyiikliigii; firmanin/tesisin gereksinimleri, faaliyetleri
ve kaynaklar ile baglantilidir. Caligmalarin grup halinde yiirtitiilmesi;

*  Planin daha fazla insan tarafindan benimsenmesi

*  Grup elemanlarinin verebilecegi zamani ve enerjiyi artirmasi

e Konulara genis perspektifle bakilmasi

acilarindan yarar saglayacaktir.

Oncelikle planlamada kimlerin aktif olarak, kimlerin danisman olarak gorev alabilecegi belirlenmelidir
(Sekil 3). Bircok uygulamada ¢aligsmalarin biiyiik bir cogunlugunu bir veya iki kisi yapar. Ancak, iist
yonetimden; insan kaynaklari, isci sagligi-is giivenligi, cevre saghigi ve giivenligi, halkla iligkiler,
pazarlama, muhasebe gibi departmanlardan katki saglanmasi onemlidir. Grup iiyeleri {ist yonetim
tarafindan yazili olarak atanmali ve is tanimlar1 yapilmalidir.
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Yerel Yonetim:

-Acil Durum
Y oneticisi
-itfaiye
. -Zabita Idari
lletisim: -Diger Sorumlu Isler/Personel:
-Halkla Iligkiler -Yonetim
-Basin Sozciisii Kademeleri
-Insan Kaynaklari
\ / -Isci Temsilcisi
-Personel Midiirii

Acil Durum
Sorumlusu /
Planlama Grubu

/ \ Destek Servisler:
-Miihendislik

Acil Durum Miidahale: -Hukuk

-Saglik ve Giivenlik -Satialma
-T1bbi Miidahale -Finansman
-Cevre Koruma -Bakim-Onarim

-Bilgi Islem

Sekil 3. Acil Durum Planlama Grubu Olusturma Ornegi.

2.3.3. Mevcut Mevzuat ve Endiistri Goniillii Girisimleri

Ulkelerde yayinlanan mevzuat, muhtemel tehlikeleri ve bu tehlikelerin olusmamasi veya olustugu
takdirde sonuclariin en aza indirgenmesi i¢in gereksinimleri, sorumluluk ve yetkileri kapsayan sekilde
hazirlanmaktadir. Planlamaya baglamadan 6nce bu mevzuatin dikkatlice incelenmesi gerekmektedir.
Faaliyet alaninizla ilgili bir mevzuat cetveli olusturup giincel olmasini saglayn.

Yapilacak incelemenin iki faydasi olacaktir:
* Planlama yasal ¢erceve icinde kalarak yapilacak
*  Mevcut mevzuat teknik acidan bircok konuda yardimei olacaktir

Afet ve acil durumlar ile ilgili mevzuat listesi EK-3’de verilmektedir. Ayrica kuruluglarin, kimya
sanayinde oldugu gibi insan sagligi, teknik giivenlik ve ¢evrenin korunmasina yonelik “Uclii Sorumluluk™
gibi goniillii taahhiitleri olabilir. Bu uygulamalar da planin hazirlanmasinda yol gosterici olacaktir.

2.4. Misyon Olusturma ve Yetkilendirme

2.4.1. Yetkilerin Belirlenmesi

Ust yonetim, planlama grubunu yénlendirmeli, bu gruba planin hazirlanmasi asamasinda gerekli tiim
adimlar1 atma yetkisini vermelidir. Planlama grubu iiyeleri ve grup lideri arasinda net bir yetki paylagimi
kurulmali, fakat bu durum, fikirlerin serbestce paylasimini engelleyecek ol¢giide siki olmamalidir.

2.4.2. Afet ve Acil Durum Yénetiminin Firmanm Is Planminda Yer Almasi

Ust Yonetim, firmanin afet ve acil durum hazirliklari ile ilgili taahhiidiinii ve destegini gdstermek
amaci ile bir is plan1 duyurusu yapmal1 ve duyuru;

¢ Planin hazirlanmasindaki amact a¢iklamali ve bu planin tiim firmayi/tesisi kapsadigini belirtmeli
* Planlama grubunun yapisi ve yetkilerini icermelidir.
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2.5. Takvim, Biitce ve Kaynaklarin Belirlenmesi

Yapilacak isleri oncelik ve dnem sirasina gore diizenleyen bir is programi ve zaman ¢izelgesi
olusturulmalidir (EK-4). Daha sonra arastirma, e8itim, danigsmanlik, kirtasiye gibi giderlerin de yer
ald1g1 bir ilk/0n biitce hazirlanmalidir.

2.5.1. i¢c Kaynaklarin Belirlenmesi

Firmanin/tesisin sahip oldugu, afet ve acil durum esnasinda ve sonrasinda kullanilabilecek i¢ kaynaklar

tespit edilmelidir. Bu i¢ kaynaklarin tespiti ile 1lgili olarak yapilacaklar arasinda;

* Personel ile ilgili olarak: Yangin miidahale ekibi, tehlikeli maddeler miidahale ekibi, ilkyardim
ekibi, firma/tesis afet yonetim merkezi ekibi, tahliye ekibi, basin ve halkla iligkiler ekibi, vb.
caligsma gruplarinda yer alan personelin tespiti

¢ Ekipman ile ilgili olarak: Yangindan korunma ve miidahale ekipmanlari, iletisim ekipmanlari,
ilkyardim malzemeleri, uyari/alarm sistemleri, vb. ekipmanlarin envanterinin hazirlanmasi ve bu
ekipmanlarin destek sistemlerinin belirlenmesi

* Sosyal ve yonetsel tesisler/araclar ile ilgili olarak: Afet Yonetim Merkezi, si§inaklar, ilkyardim
merkezleri, saglik hizmet birimi, vb. birimlerin firma/tesis i¢indeki konumlarinin ve kapasitelerinin
belirlenmesi

¢ Tesisteki organizasyon kapasitesinin (egitim, tahliye plani, vb.) belirlenmesi verilebilir.

2.5.2. D1s Kaynaklarin Belirlenmesi

Bir afet durumu aninda ihtiya¢ duyulacak bircok dis kaynak olacaktir. Ihtiyaca gore en azindan asagida
belirtilen kurumlarla resmi anlagmalar yapilmasi gerekebilir:

* Vilayet il Afet Yonetim Merkezi

» Tlge Afet Yonetim Merkezi

o ltfaiye

e Parlayici, Patlayici, Tehlikeli Madde Miidahale Otoriteleri

e  Hizir Acil Servis

* Hastaneler

*  Emniyet-Zabita

*  Yerel Yonetim Hizmet Birimleri

*  Yoredeki Bakanliklarin, Valilik ve Kaymakamliklarin Ilgili Birimleri
 Ingaat Sirketleri, Is Makine Parklar

¢ Acil Durum Ekipmani Saglayan Kuruluglar

* Sigorta Sirketleri

2.6. Sigorta Programlarimin Gozden Gecirilmesi

Sigortalama islemi bir bakima, istenilen seviyelere indirilemeyen riskin belirli bir boliimiinii, olasiliklar1
g6z Oniinde bulundurarak, ii¢iincii sahislarla paylasma islemidir. Asagida belirtilen risk analizleri bu
sigortalama igslemlerinde yol gosterici olacaktir. Daha once yapilmig olan sigorta policeleri yapilan
risk analizleri ve diizeltme islemlerinden sonra yeniden degerlendirilmelidir.
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BOLUM III

RiSK VE ZAYIFLIK ANALIZLERI

Bir afetin meydana gelmesinde iki temel faktor rol oynar. Birincisi bir tehlikenin bulunmasi, ikincisi
ise bu tehlikenin doguracagi olaydan riske girebilecek bir siirecin, tesisin ya da bir canli toplulugunun
var olmasidir.

3.1. Risk, Risk Analizi

Tehlikelerin, afete doniismemesi veya doniigse bile en az zararla atlatilabilmesi alinacak tedbirler ve
riskin azaltilmasi ile miimkiin olabilir. Bu nedenle, etkileri ve neden oldugu kayiplarin biiytikligii
nedeniyle iilkemizde meydana gelen dogal afetlerin olusturdugu risklerin baginda deprem yer almaktadir.

Tehlike: Can ve mal kayiplarina neden olmak ile birlikte sosyo-ekonomik diizen ve etkinliklere, tabi
ve kiiltiirel kaynaklara zarar verme potansiyeli olan her sey.

Savunmasizlik (Zarar Gorebilirlik, Hassasiyet): Kisilerin, mallarin ya da ¢cevrenin bir tehlikenin
etkisi sebebiyle kayip, yaralanma ve hasara maruz kalma seviyesi. Bu da niifus dagilimi, savunmasiz
gruplar, bina standartlari, altyapi, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik sartlar, cevre, gerekli hizmetler ve etki
iligkisi ile olg¢iiliir.

Tehlikenin neden olabilecegi riskin belirlenmesi i¢in zarar gorebilirlik degerlendirmesi yapilmalidir.
Risk belirlenmesiyle asag1 yukar1 degisik biiyiikliikteki afetlerin hangi boyutta etki yaratacagi tahmin
edilebilir. Bilimsel kriterler ve istatistiki veriler dikkate alinarak farkli afet tiirleri i¢in yerlesim
bolgelerinin hasar gorebilirligini veya insanlarin zarar gorebilirlik ihtimallerini ortaya koymak
miimkiindiir. Mevcut tehlikelerin yaratabilecegi afetlerle ilgili risk analizi yapilmali, bu riskin
gerceklesmesi halinde eldeki imkan ve kaynaklarla nasil kars1 koyulacagi belirlenmeli, gegmis
deneyimlerden cikarilan dersler 1s181inda yeni eylem planlar1 gelistirilmelidir.

Yonetebilirlik: Mevcut kurumsal sistemler, hazir bulunma, planlama, mevcut hafifletme tedbirleri,
mevzuat, erken uyar1 ve tahmin, kamu bilinci, bilgi sistemleri, kaynaklar, egitim seviyeleri, katilim,
vb. gore bir afet durumunda etkilenen toplumun, zararlari en aza indirgeme seviyesi olarak belirtilmektedir.
Risk: En basit tarifiyle insana, cevreye, bir kurulusa, bir programa zarar verecek sonuglar doguran
olaylarin tahmini kotii etkileridir. Tesise, cana ve faaliyete dayali kayip veya zararlarin 6l¢iimlemesidir.

Olgiimleme iki elemana dayanarak yapilir:

Risk = tehlikenin gerceklesme olasilig1 x sonuglari (zarar derecesi, savunmasizlik, zarar gorebilirlik,
hassasiyet)

yada

Risk = (tehlikenin gerceklesme olasilig1 x sonuglart) / yonetebilirlik
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Tehlikelerin veya riskin belirlenmesinde veya analizinde genellikle asagidaki metotlardan biri veya
bir kag1 bir arada kullanilmaktadir.

*  Tehlikelerin On Analizi - Preliminary Hazard Analysis (PHA)

* Tehlike ve Calisilabilirlik Analizi - Hazard and Operability Analysis (HAZOPs)
* Hata Modu ve Etki Analizi - Failure Modes and Effect Analysis (FMEA)

*  Ya Olursa Analizi - What If Analysis

¢ Kontrol Listesi Analizi - Checklist Analysis

* Hata Agac1 Analizi - Fault Tree Analysis (FTA) - (riskin nicelendirilmesi)

* Olay Agaci Analizi - Event Tree Analysis (ETA) - (riskin nicelendirilmesi)

* Risk Matrisi - Risk Matrix

Her kurulusun yapisina uygun bir metot secilmelidir.

Risk analizleri, tehlikeye maruz kalacak olan alanlar géz 6niinde bulundurularak yapilmalidir. Bu
alanlar;

e Saghk

e (Cevre

*  Ekipmanlar
* Bina

*  Uretim

e digerleri
olabilir.

Risk analizi, afet ve acil durum miidahale planinin temelini olusturur. Bir kurulusta tehlike ve risk
analizi yapilmadan acil durum plan1 hazirlanmamalidir. Her tesisin kendine has i¢ ve dis risklerini
degerlendirmesine bagli olarak kendine 6zgiin “Acil Durum Plan1” yapmas1 gerekir.

Kuruluglardaki tehlike ve riskler farkli oldugundan her kurulug bu analizi kendi biinyesine ve kendi
risklerine gore yapmalidir. Risk analizi i¢in yukarida belirtildigi gibi muhtelif metotlar vardir. Asagida
bu metotlardan birisi genel bir yaklagimla verilmektedir. Bu metot her kurulugun biinyesine uygun
olmayabilir. Bu bakimdan kuruluslar kendi biinyelerine uygun metotlar1 se¢melidirler.

3.1.1. Tehlikelerin Belirlenmesi

Risk analizi, tehlike analizi ile baglar. Tehlike analizi ise kurulusta ciddi sonuglara yol agabilecek
tehlikelerin listelenmesiyle baslar. Bu liste dogal ve suni tehlikeleri kapsamalidir. Tablo 3’°de yer alan
tehlikeler ornek olarak verilmistir.

Ilk asamada bina, kurum, kurulus ve yerlesim birimi genelindeki olasi tehlikeleri ve bu tehlikelere
maruz kalabilecek mekanlar ve tahmini insan sayisi ile birlikte birimlerimizin bu tehlikelere karsi
varsa mevcut hazirliklar: ve eksikleri belirlenmelidir. Bunun i¢in EK-2"de siralanan tehlikeler fikir
vermesi bakimindan genel tutulmustur, her afetin olusturabilecegi tehlikelerin tiimiinii kapsamamaktadir.

3.1.2. Risk Degerlendirmesi

Ikinci asama, 6ngoriilen her tehlike igin risklerin degerlendirilmesidir. Risklerin degerlendirilmesi i¢in
asagidaki adimlar gerceklestirilir.
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Tablo 3’de belirlenen her tehlike i¢in;

1. Tablo 4’den uygun olasilig1 se¢in,

2. Tablo 5’den sonug kategorilerinden birisini secin,

3. Tablo 4 ve Tablo 5’deki verilere dayanarak Tablo 6’dan risk seviyesini secin.

Tablo 3. Tehlikelerin belirlenmesi.

Finansal ¢okiis

Ana gaz borusu ¢atlagi

Ana su borusu ¢atlagi

Radyasyon

DOGAL SUNI
Hortum / Firtina [ ] | Yangmn Kiigiik []
Dolu [] Biiytik []
Siddetli yagmur / su baskinlari [ ] | Patlama Kiigiik L]
Yildirim [] | Biiyiik []
Sel (nehir tagsmast) [] | Kimyasal salimimlar []
Uzun siireli yiiksek sicakliklar [] | Kimyasal 1 ]
Uzun siireli agir1 soguklar [] | Kimyasal 2 []
Donlar / Biiyiik kar firtinalari [] Kimyasal 3 []
Nehir donmast [] | Sabotaj []
Toz firtinalar [] | Bomba []
Diger [] | Soygun []
Diger [[] | Ucak diismesi []
Diger [] | Baraj yikilmasi []
[]
[]
[]
[]
[]

Diger




Tablo 4. Risk olasiliklari.

Kategori Risk Olasiliklar:
. Tehlikenin gelecek sene (risk analizinin yapildig1 tarihten itibaren 1
Yiiksek Olastlik takvim y1l1) ger¢eklesme olasiligi % 100.
Tehlikenin gelecek sene gergeklesme olasiligi % 10-100 veya
Orta Olasilik Gelecek 10 sene i¢inde olma olasilif1 en az %].
Az Olasilik Tehlikenin gelecek sene gergeklesme olasiligi % 1-10 veya
Gelecek 100 sene i¢inde olma olasilig: % 1.
Cok az Olasilik | Tehlikenin gelecek 100 sene i¢inde olma olasilig1 %1’den daha az.

Caligan, halk, ¢evre, ekonomi tizerindeki etkileri degerlendirin. Tablo 5’deki deZerlendirmeyi en kotii
sonuglara gore yapin. Ornegin “felaket” boliimiinde yer alan bir degerlendirmenin diger etkileri “ihmal
edilebilir” olsa dahi degerlendirmeyi “felaket” olarak alin.

Tablo 5. Sonug kategorileri (Tezer ve Tiirkoglu, 2001, 2008).

Kategori a b c d

Etki tipi Felaket Kritik Orta ihmal edilebilir

Kalici sakatlik, ciddi

Sakatlanmaya veya hayati

Oliim veya islemleri yapmaya engel | Ilk yardimla
hisanl
Cahsanlar yaralanma yaralanma veya olmayan yaralanma veya | tedavi edilebilir
hastalanma hastalanma
g Sakatlanmaya veya hayati
Halk Direkt maruz kalma Kaa;léi:;ns;l;a‘t};k;mddl islemleri yapmaya engel Cok kiigiik hasar
a sonucu 6lim Y Y olmayan yaralanma veya ¢
hastalanma hastalanma
Kontrol edilemeyen I
biiytik bir kimyasal Kontrol edilemeyen kiigiik llfi?:t;(;la]a Ltélﬁi?rﬁilyuk bir Kontrol altinda kii¢iik
Cevre salinimi, bdlgesel bir kimyasal salinimu, b5l };sel ’ bir kimyasal salinimi,
veya toplam alanda bolgesel biyolojik yasamin or inizmalarm Kismen cevreye hasari
biyolojik yasamin zarar gormesi gan . . 6l¢iimlenemez diizeyde
negatif etkilenmesi
yok olmasi

Ekonomik | kurtarma ve

bulamamasi

Finansal agidan
birikimlerin tam
olarak yok olmasi,
kamunun acil

diizenleme i¢in bir
haftadan 6nce
gerekli fonlart

Finansal agidan
birikimlerin

kismi olarak yok olmasi,
kamunun acil kurtarma ve
diizenleme igin dort
giinden dnce gerekli
fonlar1 bulamamasi

Finansal agidan
birikimlerin kii¢iik bir
miktarinin kaybi,
kamunun acil kurtarma ve
diizenleme igin 24 saatten
once gerekli fonlari
bulamamasi

Kiigiik kayiplar,
kamunun acil kurtarma
ve diizenleme i¢in

12 saatten once gerekli
fonlar1 bulamamasi

Tesis(ler)in tamamen
kapatilmasi ve kritik

Tesis(ler)in tamamen
kapatilmasi ve kritik

Tesis(ler)in tamamen
kapatilmasi ve kritik

Tesis(ler)in tamamen
kapatilmasi ve kritik

Kurulus servislerin bir aydan servislerin 2 haftadan 6nce | servislerin bir haftadan servislerin 24 saatten
once verilememesi verilememesi once verilememesi once verilememesi
Afetin yakininda :
bulunan maddi Afetin yakininda bulunan | Afetin yakininda bulunan Afetin yaklnln.d a
. . . bulunan maddi
Maddi varliklarin maddi varliklarin maddi varliklarin varliklarm % 1°inden
varhklar % 50’sinden % 25’inden fazlasinin % 10’ undan fazlasinin °

fazlasinin ciddi

ciddi hasar gérmesi

ciddi hasar gérmesi

fazla olmayan kisminin
ciddi hasar gérmesi

hasar gormesi

Yukarida da belirtildigi gibi risk olasilikla sonuglarin bir kombinasyonudur. Yukaridaki olasilik ve
sonu¢ kategorilerindeki cevaplariniza gore Tablo 6’dan risk kategorilerini segin.
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Tablo 6. Risk seviyeleri (Tezer ve Tiirkoglu, 2008).

Olasihk Kategorisi A B C D
Sonu¢ Kategorileri | Yiiksek Olasilik | Orta Olasihk Az Olasihk Cok Az Olasihk

a) Felaket ____aB | aC aD

b) Kritik bA bC bD
¢) Orta cA cB cC cD
d) ihmal edilebilir dA dB dcC dD
I | Viiksck = En Oncelikli olarak plan yapilir

Orta = Oncelikli olarak plan yapilir

Az = Plan yapilir

Cok az = Plan yapilmayabilir

Risk degerlendirmesinin sonuglarini EK-5’dekine benzer bir sekilde listeleyin. Yukaridaki risk analizine
yonelik sorulara yanit verirken asagidaki esas ve agiklamalara uyulmasi gerekmektedir (Kadioglu,
vd., 2005):

Oncelikle tehlike analizinde ayrica bagka bir yerde bu afetin olugmasi veya olusma ihtimali bulunmasi
durumunda, sizin i¢in de bir tehlike olusturup olusturmayacagini belirleyebilmek i¢in gbz Oniine
almaniz gereken faktorler sunlardir:

Tehlikenin biiyiikliigii ve siddeti

Riizgér yonii ve hizi

Sicaklik ve havanin bagil nemi

Hidrolojik kosullar

Cografik ve topografik etkiler

oco0o0oo

Tehlikenin etkileyebilecegi mekanlar (bina, yer, kisim, oda): Bu tiir sorularda potansiyel afetin

(riskin) kaplayacagi alan kastedilmektedir.

U Tehlike ne kadar zarar verecek ve hangi alan1 kapsayacak?

U Tehlikenin biriminizin tiimiint ayni1 sekilde etkileyecegini mi bekliyorsunuz?

U Buriskten daha fazla etkilenecek mekanlar (yer/oda/kat/boliim/depo/iiretim alani, vb.) varsa onlari
ayri ayr1 ve tam olarak tarif ediniz.

O Bu risk sizin biriminizden kaynaklanacaksa (hakim riizgar yonii, arazi yapisi, yakinlik, vb.
ozelliklere gore) etkilenebilecek olan diger bina ve yerler nelerdir?

Etkileyebilecegi toplam insan sayisi: S6z konusu riskin personel, miisteri, misafir, vb. tiimii ve en
fazla oldugu zamanki (giindiiz mesai saatleri) toplam ve muhtemel sayisini1 belirleyiniz. Risk sadece
belli bir kesim i¢in mevcutsa onu da ayrica (memur, is¢i, vb.) belirtiniz.

Etkili olabilecegi siire ve donemler: Ornegin, deprem sadece bir kag saniye siirer ve miidahale ve
iyilestirme hemen arkasindan baglayabilir. Seller ise giinlerce siirebileceginden miidahale ve iyilestirme
¢ok zaman alabilir.

Siire bir tehlikenin ne kadar siirecegi beklentisini tanimlar: Siire, diger faktorlerden ve degiskenlerden
biiyiik 6lciide etkilenir. Ornegin, sel kosullarmin siiresi sadece sele neden olan olayin biiyiikliigii ve
siddeti ile degil, ayn1 zamanda toprak cesidi ve tehlikeden Once topragin suyla doymusluk
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durumu, suyun akisini engelleyen buz ve/veya molozun miktar1 ve su ile havanin sicakliklarindan da
etkilenmektedir.

Mevsimsel etkiler: Yilin hangi zamaninda (doneminde) 6zgiin olaylarin en yiiksek olasilikta

olusabilecegini tanimlar. Orman yanginlari, 6rnegin, en yiiksek olasilikla 1 Haziran ile 1 Kasim

arasinda meydana gelmektedir. Diger olaylar mevsimsel bir model takip etmeyebilir, ancak mevsimsel

etmenlerden etkilenebilirler. Ornegin, bazi kimyasallar 6zgiin bir sicaklik derecesinde buharlasmaya

duyarhdir. Cok sicak giinde meydana gelen bir kimyasalin dokiilmesi mevsimsel bir riizgar ile

birlestiginde, daha soguk bir giinde veya daha farkli bir riizgarli havada yaratacag tehditten daha

biiyiik olabilir.

U Risk ortaya ¢iktiginda ne kadar siire (saat veya giin olarak) etkili oldugu veya olacagini
diisiiniiyorsunuz?

U S6z konusu riskin yil i¢inde ortaya ¢iktig1 belli zamanlar ve periyotlar da var mi1? Afet diizenli
araliklarla m1 oluyor?

U Diger bir deyisle bu risk, belli mevsimlerde mi ortaya ¢ikiyor? Yanitiniz evet ise hangi ay oldugunu
belirtiniz.

Olusma/ortaya cikma hizi: Potansiyel afetin ilk olug hizinin bilinmesi erken uyar1 ve miidahale
agsamalar1 i¢in 6nemlidir. Nehir sellerinin olusumu bir kag¢ giin alabilir, fakat depremler aniden
olmaktadir. Boylece, burada olusma hizi bir tehlikenin ne hizda olusacagini tanimlar.

Kuvvetli meteorolojik sistemler gibi bazi tehlikeler daha sonraki giinler i¢in de tahmin edilebilir ve
izlenebilir. Deprem, hortumlar ve ani sel baskinlar1 gibi olan diger tehlikeler i¢in belki ¢cok az veya
hi¢ ikaz olmayabilir. Cok hizli meydana gelen ve ¢ok az (erken uyari) ikaz imkéani olan tehlikeler
planlama ekibi ve miidahale personeli i¢in ¢ok biiyiik bir gii¢liik olarak goriilmektedir.

Varsa riskin olusumuna dair isaretler veya erken uyan (ikaz) sistemi: Erken uyar1 (ikaz) sisteminin
bulunmasi tehlikenin olusmasindan 6nce tehlikedeki insanlar1 ikaz edecek zaman ve yontemin olup
olmadigini tanimlar.

O Tehlike 6nceden tahmin edilebilir mi?

U Bir erken uyari sistemi miimkiin olabilir mi?

O Her risk icin 6zel olarak erken uyari i¢in kullandiginiz bir metot var midir? Varsa aciklayiniz.

Sizce insanlarin tahliyesi/acil yardim icin gerekli olan zaman ve imkanlar nelerdir?:

Insanlari olasi yerlerden tahliye edilmesi ve giivenli yerlere yerlestirilmesi onlar1 koruyabilir mi?

Miilkler/Techizat/Belgeler/vb. taginabilir mi veya korunabilir mi?

Binanizda yeterli sayida ¢ikis kapilart ve yangin merdivenleri, vb. var m1?

Binanmizin tahliye yol ve ¢ikislar1 belirlenmis ve isaretlenmis mi?

Biriminizin tahliye edilmesi durumunda nerede toplanacaginiz (acil toplanma yeri) belli mi?

Binanizdaki ¢ikis kapilar1 ve yangin merdivenleri i¢in yeterli isaretler var m1?

Binanin durumuna (cikis kapilari ve yangin merdivenleri, vb) gore risk durumunda tehlike altindaki

insanlarin tahliye edilmesi i¢in ne kadar bir siireye ihtiyaciniz oldugunu diisiiniiyorsunuz? (Bunun

icin mutlaka birkag kez tatbikat yapmaniz gerekmektedir.)

Bir risk olustugunda itfaiye, saglik, vb. servislerden en kisa ne kadar siire i¢inde yardim alabileceginizi

diistiniiyorsunuz?

U Basit saglik problemlerinde magdurlara ilk yardim miidahalesi yapabilecek kisilere hemen
ulagmaniz miimkiin mii?

o000 00

(W
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Hazirhiklarimiz ve/veya onerileriniz nelerdir?: Personeliniz, acil durum kargisinda seri ve etkili bir
sekilde harekete gecebilmelidir. Deprem, hortum, patlama veya biiyiik yanginlar 6ncesinde genellikle
bir uyar1 olmaz. Can ve mal kaybinin 6nlenmesi hizli karar vermeye baghdir. Asagidaki aktiviteler,
afetlere kars1 ne tiir bir hazirlik yapmanizi ve neleri gbz oniinde bulundurmaniz gerektigine karar
vermede yardimci olabilir.

o000 00000 oD oooo

Personelin ilk yardimi bilmesi.

Afet Cantasinin hazirlanmasi (personelin tek bagina 72 saat hayatta kalmasi i¢in gerekli malzemeler).
Ik Yardim Cantasinin hazirlanmasi.

Itfaiye, ambulans ve polisin yardim ¢agrilarina hizli bir sekilde cevap verebilmesi i¢in bina ad1
ve varsa sokak numaralarinin mevcut ve okunabilir olmasi.

Personele acil durum telefon numaralarinin 68retilmesi.

Afet durumlarinda icme suyu elde edilmesi.

Arama ve kurtarma ekibiniz var mi1?

Biriminizin bir “Afet Acil Yardim Plan1” var mi1?

Elektrik ve gaz gibi iinitelerin nasil kapatilacaginin bilinmesi.

Ana girig-¢ikiglar kullanilamaz durumda oldugunda, binalardan disariya kagabilmenin alternatif
yollariin belirlenmesi ve bilinmesi.

Basladiginiz veya eskiden yapilan ¢alismalarimiz nelerdir?

Herhangi bir hazirliginiz yoksa sizce bunun nedeni nedir?

Yukarida elde edilen risk seviyeleri, kurulusun zayif noktalarini da ortaya koymaktadir. Bu 6nceliklere
gore acil durum ve zarar azaltma planlar1 hazirlanir.

3.2. Kiiciik Olcekli Isletmeler icin Basit Risk Analiz Diyagramlar
Risk analiz veya degerlendirmesi yapilirken, risk altindaki alanlarin belirlenme geregini dile getirmistik.
Sekil 4°de bir proseste risk degerlendirmesine 6rnek olarak akis diyagrami sunulmaktadir.
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Proseste Risk Degerlendirmesi

@ Korunacak hedefi belirle

- Personel — Uriin — Cevre

- Ekipman — Verimlilik - ...diger

@ Risk tolerans limitlerini belirle
(6r. Risk matrix koordinatlari)

© sistem kapsamini belirle a) fiziksel
sinirlar b) operasyonel etaplar (start-up,
shut-down, bakim, emergency stop v.s.)

c)diger 6ngoriler (tasarim, acil miidahale v.s.)

[ Tehlike: Zarar verecek

sart veya olay

]

Her tehlike/hedef icin ]

@__> Tehlikeleri
belirle
| /
[ [ [ |
Tehlike Tehlike Tehlike Tehlike
1 2 3 n
[ [ [ / |
Hedef Hedef Hedef Hedef

1 2 3 n

Y

Hedef
3
A
" A [ tekrarla
Enkotd | . | olasiig
sqpug_larl éngor |
éngor
Onlem gelistir - v Y Risk Matrix’i
yeniden degerlendir kullanilabilir
7'y A 4
Riski
| terket | | kabul et | degerlendir
A A
w Risk kabul Y
edilebilir mi? «— ve bak !
@O Alinan 6nlemler yeni
tehlikeler getiriyor mu? Hayr

@ Onlemler sistemin
verimliligini etkiliyor mu?

gelistir.

Eger etkiliyorsa yeni dnlemler

Sekil 4. Proseste Risk Degerlendirilmesi.
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3.3.Baz1 Konularda Ornek Risk Analizleri

Asagidaki paragraflarda bazi 6nemli konularda risk analizi i¢in temel Oneriler verilmektedir. Ancak
bu Oneriler tesisin faaliyeti, kullandig1 veya bulundurdugu madde ve ekipmanlar, bulundugu yer gibi
ozelliklerin hepsine cevap vermeyebilir. Bu bakimdan tesislerin kendi 6zel durumlarina gore daha da
detayli bir ¢calisma yapmalar1 gerekir.

Asagidaki risk analizlerinde 6ncelikle mevcut durumun saptanmasi ve bu duruma gore tedbirlerin
alinmasi1 yaklasimindan hareket edilmistir. Risklerin tespit edilmesinde kontrol listeleri 6nerilmekte
ve bu kontrol listelerinde goriilen olumsuzluklarin giderilmesi ile risklerin ve dogacak menfi sonuglarin
en aza indirilmesi 6ngoriilmektedir. Kontrol listelerindeki sorulara verilen her olumsuz yanit, o konuda
risk tagidigimizi gostermektedir. Boliim 3.6.’da bu risklerin azaltilmasi ve takip edilmesi i¢in yontemler
onerilmektedir.

Bu caligmalar yapilirken gézden kacirilmamasi gereken ve son derece dnemli olan hususlardan birisi
de “Kazaya Ramak Kala” olaylaridir. Kazaya Ramak Kala’y1, “olan, ancak doguracagi sonucu
bagsaramayan kaza” seklinde tanimlayabiliriz.

Bir kisinin kogsarken bir engele takilarak dengesinin bozulmasi, ancak dengesini saglayip diismemesit,
yukaridan diisen agir bir yiikiin ¢alisanin yanindan gecerek yere diismesi ve ona zarar vermemesi, ya
da “cok ucuz atlatildi” denilen kazalarin olugsmasi ramak kalaya 6rnek olarak verilebilir.

Genelde bu tiir olaylar, ya kazaya ugrayan kisinin “isinden olma” korkusuyla bilgi vermemesinden
dolay1 sakli kalir ya da ciddi hasar vermedigi i¢cin pek dnemsenmez. Aslinda “Kazaya Ramak Kala”
olaylar, riskler hakkinda ¢ok ciddi ipuglar1 veren olaylardir. Istatistiklere gore 300 ramak kala olaymda
1 ciddi hasar olugsmaktadir. Anadolu Ajansina gore, Tiirkiye’de 1998 ile 2000 yillarinda 244.691 is
kazasi olmustur. Buna bagl olarak 300 kati yani 73.407.000 “Ramak Kala” olmustur diyebiliriz.

Olasiliklar bize “ramak kala”lar1 azalttigimiz takdirde “ciddi sonu¢” doguran kazalarin sayisini
azaltabilecegimizi soylemektedir.

3.3.1. Yangin Risk Analizi

Yangin risk analizini yapmak i¢in agagida bir kontrol listesi sunulmaktadir. Bu listede sorulan sorular
asgari yangin giivenligi goz oniinde tutularak hazirlanmigtir. Temel amag, yangini meydana getirecek;
*  Yanici ve yakict maddeyi

* Enerjiyi

birbirinden uzak tutmak ve kaza olarak bir araya gelse dahi en cabuk ve en iyi sekilde miidahale
edebilme olanaklarin1 yaratmaktir. Tesislerin yapisina gore bu liste daha da detaylandirilarak uygun
kontrol listesi hazirlanmalidir (Tablo 7).
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Tablo 7. Yangin riski i¢in kontrol listesi.

TEHLIKELER

Evet

Hayir

ACIKLAMALAR

Tesiste yanict maddeler veya parlayict maddeler
var m1? (kimyasallar, atiklar, yagh bez veya
iistiipiiler, ¢copler vb.)

Cevap evet ise:

*  Bu maddeler kaldirilabilir mi?

* Bu maddeler azaltilabilir mi?

* Bu maddeler yanic1i olmayanlarla
degistirilebilir mi?

* Giivenli bir sekilde depolanmiglar m1?

TUTUSTURUCU KAYNAKLAR

Evet

Hayir

ACIKLAMALAR

Yukarida belirlenen maddeleri tutusturucu
kaynaklar var m1? (kivileim, 1s1l iglemler,

kaynak, 1sitma kaynaklari, aydinlatma, ...)
Cevap evet ise:

* Bu kaynaklar kaldirilabilir mi?

* Bu kaynaklar uzaklagtirilabilir mi?

* Bu kaynaklar kontrol altina alinabilir mi?

Yildirima kars1 paratoneriniz var mi1?
Cevap evet ise:

* Diizenli bakimi yapiliyor mu?

UYARI - HABERLESME

Evet

Hayir

ACIKLAMALAR

Yangin olmasi halinde kisileri uyaracak bir
yonteminiz var mi1? (otomatik veya el
kumandali)

Cevap evet ise:

* Calistyor mu?

* Tesiste her calisan tarafindan goriiliiyor
veya duyuluyor mu?

* Tiim ¢alisanlar bu uyarinin anlamini
biliyorlar m1?

* Upyarilar diizenli bir sekilde test ediliyor
mu?

Tesis yakininda Itfaiye var m1?
Cevap evet ise:

* Direkt telefonla ulagiliyor mu?

* Bagka bir haberlesme yolu var m1?

KACIS YOLLARI

Evet

Hayir

ACIKLAMALAR

Tiim ¢alisanlar i¢in yangindan kagmak i¢in
uygun ¢ikiglar var mi?
Cevap evet ise

* Bu kagis yollar1 agik mi?

* Bu yangin kagislar1 (kapilart) yangin
bolgesinden disariya ¢ikariyor mu?
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* Uygun bir sekilde isaretlenmis mi?
* Bu yollarda uygun aydinlatma var mi1?
Tahliye Talimat1 var m1?
Cevap evet ise
* Tiim ¢alisanlar biliyor mu?
* Misafir ve oziirliileri de kapsiyor mu?
* Kayit altinda m1?

YANGINLA MUCADELE Evet |Hayir | ACIKLAMALAR

* Yanginla miicadele ekibiniz var m1?

* Sayisi yeterli mi?

*  Uygun sekilde egitim almislar mi?

* Diizenli tatbikat yapryorlar mi1?

Yanginla Miicadele i¢in hazir sondiricii
sistemleriniz var mi1?
Cevap evet ise:

* Sondiiriicii tipi uygun mu?

* Yeterli miktarda var m1?

* Dogru yerde mi?

* Diizenli bakimi yapiliyor mu?

*  Uygun bir sekilde isaretlenmis mi?

* (Calisanlar kullanmayi biliyorlar mi1?
Tesis yakinindaki itfaiye yangin tehlikelerinizi
biliyor mu?

Cevap evet ise:

* Kullanilacak  sondiirlici ~ konusunda

isbirligi yaptiniz m1?

* Birlikte tatbikat yaptiniz m1?

Bu listede sorulan sorulara verilecek cevaplar yangina karsi miicadelede yapilacak olan hazirliklarin
temelini teskil eder. Verilecek olan her menfi cevap o alanda zayiflik oldugunu ve tesisin risk tagidigim
ortaya koyacagindan mutlaka tedbir alinmalidir.

Alinmasi gerekli tedbirlerle ilgili olarak asagida bazi pratik tavsiyeler verilmektedir:

a) Tesis icinde sigara i¢ilmesi sakincali goriilen mahaller ¢cok acik belirtilmeli ve buna kesin olarak
uyulmasi saglanmalidir.

b) Kolay yanabilir kagit karton gibi atik ambalaj maddeleri 6zel ayrilmig bolmelerde bulundurulmal:
ve fazla biriktirilmeden tesis disina ¢ikarilmalidir.

c) Tesis icinde yapilacak biitiin atesli ve 1s1] islemlerde is emri ve tedbirleri uygulanmalidir.

d) Tesis elektrik tesisati topraklama ve paratonerin yillik kontrolleri uzman kuruluslara yaptirilmalidir.

e) Akl sarj odalari, parlayict maddelerin islendigi ve bulundugu mahallerdeki elektrik armatiirleri
alev gecirmez veya kapali tip olmalidir.

f) Tesis icinde elektrik miihendisinin izni olmadan elektrikli 1sitic1 ve benzeri aletler kullamilmamalidir.

g) Motorlu yiikleyiciler (forkliftler) 6zellikle depo i¢leri ve kolay yanabilir ambalaj malzemeleri
yakininda caligir vaziyette birakilmamalidir.

h) Isletme icinde yapilan elektrik kaynagi islerinde kaynak yapilan mahal ile topraklama yapilan yer
bir metreden fazla olmamalidir.

36



1) Ofis odalari, depolar, bilgi iglem odalari, argiv gibi mahallere duman detektor sistemleri monte
edilmelidir.

J)  LPG kullanim mahalleri ile dogalgazin kullanildig1 kapali yerlerde, metana kalibre edilmis gaz
detektor sistemler: monte edilmelidir. LPG detektorleri zemine yakin, dogalgaz detektorleri tavana
monte edilmelidir.

k) Dogalgazin kullanildig1 boliimlerdeki elektrik agma kapama diigmeleri bolme diginda tutulmalidir.

1) Dogalgaz ile ilgili Tiirk Standartlar1 aynen uygulanmalidir.

m) Dogalgaz bulunan yerlerdeki havalandirma fanlar1 patlamaya kars1 giivenli olmalidir.

n) Dogalgazin kullaniminda, gaz kacagi patlayici alt sinira ulagsmadan uyaracak alarm sistemi
olmalidir.

0) Tiim calisanlar ise girislerinde yangin onleme ve sondiirme konularinda egitilmelidir.

3.3.2. Deprem Risk Analizi

Deprem, iilkemizdeki dogal felaketlerden, can ve mala zarar verenlerin en 6nde gelenidir.
Tesisin deprem risk analizi agagidaki kontrol listesi ile yapilabilir (Tablo 8).

Tablo 8. Deprem riski icin kontrol listesi.

TEHLIKELER Evet |Hayir | ACIKLAMALAR
Tesis yer hareketleri agisindan tehlikeli bir
bolgede mi?
Cevap hayir ise “yapisal 6zellik” boliimiinden
itibaren cevaplanacak!
Cevap evet ise:
* Tehlike derecesi biliniyor mu?
* Tarihsel gelisim biliniyor mu?
* Tehlike derecesi yiiksek ise tesisin yer
degistirmesi miimkiin mii?
* En son yikici afetin sonuglari biliniyor mu?
* Bu yikict sonuglarin neden kaynaklandigi
biliniyor mu?
* Depremin yaratabilecegi, toprak kaymasi
veya sel gibi (6rnegin baraj yikilmasi), ek
tehlikeler var mi1?

YAPISAL OZELLIK Evet |Hayir | ACIKLAMALAR
®* Tesis proje sathasinda ilgili deprem
yonetmeligine uygun  bir sekilde
tasarlanmig mi?
* Bu proje ilgili merciler tarafindan
onaylanmis mi1?
®* Tesisin insaat asamasinda  gerekli
miihendislik kontrolleri yapilmig m1?

* Ruhsat asamasinda deprem Onlemleri de
gdz Oniinde bulundurularak  gerekli
incelemeler yapilmis mi?

* Buincelemelere gore onay alinmig m1?

Tesisin insaat1 esnasinda yukaridaki asamalarda
gerekli girisimler yapilmamis ise:
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* Deprem agisindan ilgili, yetkin ve yetkili
merciler tarafindan gerekli incelemeler
yapilmig m1?

* Bu incelemeler sonucu Onerilen
giiclendirme c¢aligmalar1 yapilmis mi1?

* Sayet giiclendirme ¢alismalar1 yapilmamis
ise belli bir ¢alisma plani i¢ine alinmig m1?

YANGIN Evet |Hayir | ACIKLAMALAR
Yangin risk analizi yapilmig m1?
Cevap evet ise:

* Bu risk analizine deprem olasilig1 da ilave
edilmis mi?

* Sarsintt esnasinda veya sonrasinda
olabilecek yangin senaryolar1 olusturulmus
mu?

* Bu senaryolara gore potansiyel tehlike
kaynaklarina yonelik ek tedbirler alinmig
mi1?

* Depremden kaynaklanabilecek yanginlar
icin tatbikat yapiliyor mu?

Ulkemizin hemen her yeri deprem riski altindadir. Bu riskin doguracagi menfi etkiler bulunulan
bolgeye gore degismektedir. Ancak riskin tiimiiyle ortadan kaldirilmasi miimkiin olmadigindan bu
riske gore gerekli tedbirleri alarak faaliyetlerimize devam etme imkanlar1 da mevcuttur. Bu bakimdan
yukarida 6nerilen durum kontrolii listesine (veya tesisin 6zelligine gore daha genisletilmis olan listeye)
ve cevaplarina dayanarak gerekli 6nlemler alinabilir. Ancak bu konuda yetkili merciler ve teknik
yardim sunabilecek kuruluglarla birlikte calisilmasi onerilmektedir.

3.3.3. Sel Risk Analizi

Sel felaketi, her ne kadar alt yap1 eksikliginden dolay1 bazi arizi felaketler yasanmaktaysa da, diger
dogal felaketlerde oldugu gibi genellikle bulunulan cografi bolge ile baglantilidir. Ornegin Banglades’de
hemen her sene ¢ok biiyiik sel felaketleri yasanmaktadir. Ayrica tarihsel gelisim son derece dnemlidir.
Bazi sosyo-ekonomik faktorler sonucu olusturulan yerlesim yerlerinin tarihsel durumu g6z oniinden
ka¢cmaktadir. Sel afetleri yukarida deprem orneginde verildigi gibi kendi etkisinin diginda yan etkileri
olarak felaketin boyutunu biiyiitme potansiyeline de sahiptir (Tablo 9).

Deprem, toprak kaymasi, su baskinlar1 ve sel icin daha detayli kontrol listesi hazirlanirken 14 Temmuz

2007 tarih ve 26582 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan “AFET BOLGELERINDE YAPILACAK
YAPILAR HAKKINDA YONETMELIK” dikkate alinmalidir.
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Tablo 9. Sel icin kontrol listesi.

TEHLIKELER Evet |Hayir | ACIKLAMALAR
Tesis sel ve su tagkinlar1 agisindan tehlikeli bir
bolgede mi?
Cevap evet ise:
* Tehlike derecesi yiiksek ise tesisin yer
degistirmesi miimkiin mii?
* Tarihsel gelisim biliniyor mu?
* Tesis eski bir akarsu yataginda bulunuyor
mu?
* Tesisin bulundugu yere yakin bir akarsu
var mi1?
* Tesisin bulundugu yere yakin akarsu
diizenli bir rejime sahip mi?
* Tesis bir deniz kiyisina yakin m1?
* Tesisin yakin bulundugu denizde gel-git
hareketleri mevcut mu?
* Tesis bir dag etegine mi kurulmug?
* Yogun yagislar sonrasinda bu dagdan
toprak kaymalar1 olmus mu?
* Tesisin bulundugu yerin meteorolojik
sartlar1 biliniyor mu? Takip ediliyor mu?
* Tesisin bulundugu zemin, yeralti suyunun
tasmasina miisait mi?
* Tesise yakin bir su baraji1 var m1?
* Selin yaratabilecegi toprak kaymasi gibi ek
tehlikeler var mi1?
YAPISAL OZELLIK Evet |Hayir | ACIKLAMALAR

Tesis proje sathasinda, bulundugu bolgede
sel riskine uygun sekilde tasarlanmis ve
insa edilmis mi?

Bu projeye toprak kayma riskleri de ilave
edilmis mi?

Tesisin drenaj sistemleri var mi1?

Bu drenaj sistemleri normal uygulamalar
disinda suyu belli bir seviyede tutmaya
yeterli mi?

3.3.4. Tehlikeli Maddeler Risk Analizi

Tehlikeli kimyasal madde ile calisan kuruluslarin, hazirlayacaklari acil durum planlarinin igerisine
mutlaka bu maddelere yonelik programlar: da ilave etmeleri gerekmektedir. Clinkii bu maddeler diger
bir etkiden dolay1 tehlike yaratabilir ve kazanin boyutlarini arttirabilir. Bu tiir maddelerin etiketlenmesi,
depolanmasi ve taginmasina yonelik bir¢ok ulusal veya uluslararasi kurallar mevcuttur (EK-7). Bu

uygulamalara yonelik kontrol listesine ornek Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10. Tehlikeli Maddeler i¢in kontrol listesi.

GENEL Evet |Hayr | ACIKLAMALAR

Tesiste tehlikeli kimyasal madde var mi? (yanici,
yakici, patlayici, toksik, vb.)
Cevap evet ise:

* Bu maddelerin yonetimi i¢in  bir
programiniz var mi1?

* Bu maddelerle calisirken olusacak kazalara
miidahale i¢in bir programiniz var mi1?

*  Bu maddeler kaldirilabilir mi?

* Bu maddeler azaltilabilir mi?

* Bu maddeler tehlikeli olmayanlarla
degistirilebilir mi?

* Maddeler listelenmis mi?

* Yerleri tespit edilmis mi?

* Etrafta kimyasal madde dokiintiisli var m1?

* Ddkiilen maddeleri temizlemek igin gerekli
ekipman var m1?

TEHLIKE BILGILENDIRILMESI Evet |Hayir | ACIKLAMALAR

Yukarida belirlenen maddeler hakkinda asagidaki
konularda ¢aligma yapilmig m1?

* Bu maddelerden sorumlu kisi(ler)
belirlenmis mi?

* Maddelerin ambalajlar etiketli mi?

* Yapilan etiketleme tehlike hakkinda bilgi
veriyor mu? Okunakli m1?

* Maddelerin GBF*’leri var mi1?

* GBF’ler giincel mi?

CALISANLAR Evet |Hayir | ACIKLAMALAR

Calisanlar maddelerin tehlikeleri hakkinda
bilgilendirilmis mi?

* Bu konuda egitim almislar m1?

* Bu maddelerle ¢alisirken kullanmak tizere
gerekli kigisel korunma cihazi var m1?

* Calisanlar kisisel korunma cihazinin
kullanilmas1 konusunda egitilmis mi?

DEPOLANMASI Evet |Hayrr | ACIKLAMALAR

* Depolama alani kimyasallarin
depolanmasina uygun mu?  Gerekli
havalandirma var m1? Sicaklik uygun mu?
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* Deponun iki ayr ¢ikist var mi?

* Bu ¢ikis yollar1 agik m1?

* Uygun bir sekilde isaretlenmis mi?

* Bu yollarda uygun aydinlatma var mi1?

* Depolanan  kimyasallarin ~ ambalajlar

kapali m1?

* Ambalajlart gerektigi sekilde isaretlenmis
mi?

* Uyumsuz kimyasallar ayri ayri

depolanmiglar mi1?

* Parlayic1 sivi maddeler i¢in topraklama
yapilmig mi1?

* Siiresi gecmis kimyasallar depolaniyor
mu?

* Depodaki maddelerin kayitlar1 var mi?
Kayitlar giincel mi?

YANGINLA MUCADELE

Evet

Hayir

ACIKLAMALAR

* Yanginla miicadele programiniz var mi?

* Bu programa tehlikeli maddelerin riskleri
de dahil edilmis mi?

* GBF: Giivenlik Bilgi Formu

3.3.5. Giivenlik Programi ve Giivenlik Analizi

Giivenlik analizi, tesisin yukarida verilen risk analizlerinin de i¢inde bulundugu, faaliyetine dayal
ve c¢alisanlarinin saglik ve giivenligini hedef olarak ele alan daha da genisletilmis bir analizdir. Analizin
detayli yapilmasi son derece onemlidir. Bu bakimdan sistematik bir sekilde yapilmalidir.

Bu analizin yapilmasinda amaglanan, agagida 6rnegi verilen bir programin riskli ve zayif noktalarini
saptamak ve buna gore onlemler almaktir. Bu program da yukarida verilen kontrol listelerinde oldugu
gibi kurulugun biinyesine gore degismektedir. Kuruluglar giivenlik programlarini kendi yapilarina gore

detaylandirmalidir.

ORNEK GUVENLIK PROGRAMI iCERIGI

1. Amag

2. Yonetim Politikasinin Belirlenmesi

3. Giivenlikten Sorumlu Kisiler

4. Giivenlik Komitesi

5. Giivenlik Kurallari ve Giivenli Caligma Ilkeleri
6. Tehlikelerin Saptanmasi - Kontrol

7. Ise Baglama Programi

8. Kaza Raporlamasi - Incelenmesi

9. Giivenlik Hakkinda Yonlendirme ve Egitim
10. Tehlike iletisimi

11. Isi Birakma Programi

12. Aligkanlik Yaratan Maddeler

13. Tagima - Kaldirma Giivenligi

14. Teneffiis Yollarin1 Koruma Programi
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15. Biyolojik Etkilere Kars1 Koruma Programi

16. Duymay1 Koruma Programi

17. Kapal1 Alanlara Girig

18. Yangina Kars1 Korunma ve Miidahale Programi

34. Cevresel Riskler

Unlii diisiiniir Konfigyiis’iin “siz komsunuz kadar giivenliktesiniz” s6zii cevreden gelebilecek risklere
tarihsel bir boyut kazandirmaktadir. Ger¢ekten de yan veya yakin komsulardaki riskler dolayl olarak
kurulusunuzu da tehlikeye atmaktadir. Bu bakimdan bu kuruluglardaki risklerin bilinmesinde yarar
vardir. Yakin bir aralikta bulunan kuruluslar bir araya gelerek tasidiklar: riskleri paylagsmalidir.

Bu yaklagimdan ii¢ yonde fayda dogacaktir:

1. Komsunuzun riskini bilip oradan gelecek tehlikelere kars1 hazirlanmanizi saglayacak

2. Ortak riskler i¢in birlikte hareket etme imkani olacak

3. Ozellikle afetlerde/kazalarda “domino etkisi” diye tabir edilen etkilesim sonucu olayin boyutunun
biiylimesini engelleme imkéan1 dogacaktir.

Ornegin yanici veya parlayici madde ile istigal eden iki komsu kurulustan birinde olusacak bir kaza
komsgudaki risklerin de etkisi ile cok daha biiyiik bir boyuta ulagabilir.

3.5. Zemin ve Yap: Risk Analizleri icin Yardim Alinacak Kaynaklar

Zemin ve risk analizleri i¢cin 4708 sayili ve 29.06.2001 tarihli “Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun”
(Resmi Gazete 13.07.2001, say1 24461) ve “Zemin ve Temel Etiidii Raporunun Hazirlanmasina ligkin
Esaslar” cercevesinde calisan “Yap1 Denetim Kuruluslarindan™ yardim alinabilir. Bu alanda Universiteler
oldugu gibi 6zel miisavir ve miihendislik firmalar1 da calismaktadir.

3.6. Risklerin Azaltilmasi Programimin Olusturulmasi ve Takibi

Yukarida analizi yapilan risklerin neden olacagi zarar ve kayiplari azaltmak ya da menfi sonuglarini
en aza indirmek i¢in yapilan caligmalar bir program dahilinde yiiriitiilmelidir. Bu programi olusturmak
icin Oncelikler tespit edilmeli ve bu dnceliklere gore Tablo 11°de bir 6rnegi verilen program formati
cercevesinde calismalar yiiriitiilmelidir. Burada bir kez daha bunun bir 6rnek oldugunu ve kuruluslarin
kendi biinyelerine uyan formatlar1 yaratmalar1 gerektigini vurgulamak isteriz.
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Tablo 11. Risk azaltmak i¢in program 6rnegi.

Risk No: Riske verilen 0zel
numara

Smiflandirma: Risk
kategorisi

Rapor Tarihi: Bu risk
formunun hazirlandigi
tarih

Tanimlama: Her riski sartlar-sonuglar seklinde tanimlayn.

Olasilik: Riskin problem
yaratma olasilig1

Etki: Risk problem haline
geldiginde ne tiir zarar
verebilir?

Riske Maruz Kalma:
Olasilik ve kayiplari
carparak maruz kalinacak
riski ongoriin. (Bkz. risk
tanimi)

Ik Isaretler: Riskin problem haline doniisecegini belirten ilk sinyaller nelerdir?

Diizeltme Yaklasimlari: Riski azaltmak, olusmamasini saglamak veya kontrol edebilmek
icin yapilan uygulamalari belirtin.

Baslama Tarihi: Riski
azaltma ¢alismalariin
baslama tarihi

Bitirme Tarihi: Risk
azaltma ¢alismalarinin
hedeflenen bitirilme tarihi

Sorumlu: Her riskin
azaltilmasi i¢in bir
sorumlu atayin

belirtin.

Mevcut Durum: Bu raporun hazirlandig: tarihteki risk azaltma caligmalarinin durumunu

planini agiklayin.

Beklenmedik Gelismeler Plani: Riskin beklenmeyen bir zamanda olugmasi halinde énlem

uygulanacagini belirtin.

Beklenmedik Gelismeler Planinin Uygulanmasi: Hangi sartlar altinda bu planin
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BOLUM IV

ACIL DURUM PLANLANMASI VE SISTEMIN TAMAMLANMASI

Oncelikle afetlere ve acil durumlara kars: tesisiniz ne kadar hazirlikli? Ilk dakikalarda ¢aliganlariniz
ne yapacaklarmi biliyor mu? Ilk saatlerde ne yapacaklarmm biliyorlar m1? Is yerleri, tesisler vb. insan
ve doga kaynakli degisik tehlike riskleri altindadir. Bunlara hazirlikli olmak, kapsamli ve dogru bir
planlamadan gecer. Ne kadar hazirliklisiniz? Tablo 12°deki testi uygulayip elinizdeki mevcut planin
ne kadar yeterli olup olmadigim tespit edebilirsiniz!

Eger Tablo 12’deki biitiin sorulara evet diyebiliyorsaniz, tebrikler, tesisinizin muhtemelen herhangi
bir afete kars1 hazirlikli oldugunu sdyleyebiliriz. Hayirlarin ve emin degilim noktalarinin planinizin
gelistirilmesi gereken yerleri oldugunu soyleyebiliriz. Eger, besten fazla hayir demigseniz, gercek bir
afette ciddi problemlerle karsilagabilirsiniz.

Tablo 12. Afet acil yardim planlar1 kontrol listesi (Kadioglu, vd., 2005).

Evet

Hayir

EMIN
DEGILIM

Acil durum miidahale planiniz var mi?

Plan tehlike analizi sonrasinda m1 ortaya ¢ikti, cok amagli m1?

Plan olasi1 tehlikelere karg1 zarar azaltmayi i¢eriyor mu?

Afetlere odakli miidahaleyi i¢eriyor mu?

Afetlere odakli iyilestirmeyi igeriyor mu?

Sl Pl Rad il fon

Plan yerel acil durum birimleriyle (itfaiye, polis, vb) ortaklasa mi1
yapildi?

=

Planda Olay Komuta Sistemi var mi?

Olay  komuta  sorumluluklar1  belirlenirken  yedekleme
sorumluluklar1 da belirlendi mi?

Planin binadaki biitiin calisanlar, miisteriler ve ziyaret¢iler igin
gegerliligini belirleyen sistemi var mi1?

10.

Planda is siirekliligini belirleyen sistem var m1?

11.

Plan birincil ve ikincil tahliye rotalarini igeriyor mu?

12.

Plan diizenli olarak test ediliyor ve egzersiz yapiliyor mu?

13.

Test ve egzersizlerde ilgili birimler var mm?

14.

Tahliye ve ters-tahliye testi yapiliyor mu?

15.

Yerinde siginak egzersizi yapiliyor mu?

16.

En kotli durum egzersizi yapiliyor mu?

17.

Tahliye egzersizinde ikincil tahliye deneniyor mu?

18.

Egzersizlerde, ¢aliganlarin plam kavradigi belirleniyor mu?

19.

Tahliye soguk hava sartlarinda da yapildi mi?

20.

Planin diizenli olarak giincellestirilmesi ve gbzden gegirilmesi i¢in
planda gerekli sistem var mi?

21.

Plan1 okudunuz mu?

22.

Planin nerede oldugunu biliyor musunuz?

23.

Planiniz profesyonel kisilerce ve yerel acil durum yoneticisi
tarafindan incelendi mi?

24.

Bolge Afet Yoneticisinin ismini biliyor musunuz?
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4.1. Acil Durum Organizasyonunun Kurulmasi

Afet veya acil durumlarda faaliyete gecen herhangi bir olay komuta merkezinin, gerektiginde disaridan
nasil ve kimlerden yardim isteyecegi ve kimlerle koordineli olarak afete miidahale etmesi gerektigi
bilinmelidir.

Bir kurumun herhangi bir tesiste faaliyete gecen olay komuta merkezi polis, itfaiye veya yakin
cevresindeki anlagmali birimlerden dogrudan dogruya yardim isteyebilecegi gibi, anlagmali birimler,
kuruluslar, polis ve itfaiye birimleri, olay komuta merkezinden de aktive edilebilir. Acil durumlarda
tesisler gerekirse kendi baglarina da disaridan yardim isteyebilmeli, eger olay komuta merkezi tam
olarak devreye girmisse, birimler tarafindan olay komuta merkezine bilgi verilmeli ve bu isler ile
birlikte her tiirlii birim dig1 etkinligin koordinasyonu olay komuta merkezine birakilmalidir.

Afet Kurulu: Afet yonetimi ve 6zellikle de planlama, ekip calismasi gerektirir; bu ¢aligmada iist
diizey yoneticilerin desteginin alinmasi ve katilimci bir yaklagim izlenmesi esastir. Bu nedenle
kurumlarda her kesimin temsilcilerinin katilimiyla olusan ve en az 3 kisinin yer aldig: bir “Afet
Kurulu”, vb. adl1 bir kurul olusturulmalidir.

Bu kurulun baglica ve stratejik gorevleri 6zetle sunlardir:
*  Afet oncesi; Kurul Bagkaninin daveti ile gerektikce toplanarak;

O Mevzuata ve miiessesenin durumu ve 6zelliklerine gore sivil savunma ve afetlere hazirlik
bakimindan yapilmasi gerekli teskilat, tesisat, hizmet ve tedbirlerini ve bunlarin planlama sekil
ve esaslarini tetkik ve tespit eder.

O Buesaslara gore sivil savunma ve afet acil yardim planlarini hazirlamak tizere gerekli personeli
gorevlendirir. Hazirlanacak planlari kontrol edip tamamlayarak imzaladiktan sonra kurum
amiri vasitasi ile yetkili makamlarin onayina sunar.

0 Planlarla tespit edilen teskil, tesis ve tedbirlerle donatim ve egitim iglerinin gergeklestirilmesi
ve tamamlanmasi i¢in yapilacak faaliyetleri tespit, koordine ve kontrol eder.

O Bu hususlarda iiyeler ve liniteler arasinda gerekli igbirligi ve igbdliimiinii diizenler.

0 Kurtarma servisinde gorevli personelin ilde veya civar illerde olusabilecek acil durumlarda
11 Acil Kurtarma ve Yardim Ekiplerine takviye amaciyla gerekli isbirligi ve isboliimiinii diizenler.

* Olaganiistii hallerde; sivil savunma ve afete hazirlik tedbirlerini gézden gegirerek herhangi bir
tehlikeye karsi en son hazirlik ve tedbirleri alir ve aldirir.

* Afetlerden sonra; hasar durumuna gore kurumun isler hale getirilmesi, kullanilan veya kaybolan
malzemenin yerine konmasi i¢in gerekli onlemleri alir.

Acil Durum Servisleri: Acil durum servisleri Olay Komuta Sitemi icinde kurulup sevk ve idare edilir
(Sekil 5, 6,7, 8). Olay Komuta Sistemi (OKS), tiim tehlikeler ve her diizeydeki acil miidahale i¢in
olusturulmus bir modiiler saha acil durum yonetim sistemidir (Unlii ve Dikbas, 2001). Bu sistem,
standardize edilmig bir organizasyon yapisi i¢inde isleyen iletisim, personel, ekipman, prosediirler ve
imkanlar kombinasyonu yaratir. Bu sistem tesislerde, yerel diizeyde, ilce, il capinda ve iilke genelinde
Acil Miidahale Yonetiminin temelidir. Diizenli bir iletisim, koordinasyon ve miidahaleye olanak
vermek icin sanayi tesislerinde de bu acil durum y6netim sistemi kurulup kullanilmalidir.

45



Komuta / Komuta
Yonetim
- Karargah
Irtibat elemanlan
Servis
elemanlar

Operasyonlar Planlama Lojistik Finans/idari

Basin Sozciisii

Giivenlik

Sekil 5. Bir acil durum organizasyonu olarak Olay Komuta Sisteminde (OKS) bulunmasi gereken
temel servisler.

Sekil 5’den de goriildiigii gibi OKS, genisleyebilen bes fonksiyonel boliim ile asagidaki gibi
yapilandirilmistir:

- Olay Komuta Sorumlular1 ve Komuta Personeli

- Miidahale/Operasyonlar Servisi Amiri

- Bilgi ve Planlama Servisi Amiri

- Lojistik ve Bakim Servisi Amiri

- Finans ve YOnetim Servisi Amiri

Resmi kurtarma ekipleri de afet aninda, giiniin saatine gore, toplu bulunulan kamu alanlarina 6ncelik
vermek durumundadir. Bir¢ok nedenden dolay1, uzman arama ve kurtarma ekiplerinin sanayi bolgelerine
ulagmalar1 zaman alabilir. Bu agidan bakildiginda tesislerimizde de etkin bir afet ve acil durum yonetimi
ayni komuta sistemi, dil ve yontemlerinin kullanabilmesi ile birlikte basit fakat ayni organizasyon
yapisiyla gerceklestirilebilmelidir. Organizasyonel yap1 da, normal hallerdeki yapi ile uyumlu olabilecek
ve bu yap1 hazirlanacak olan afet acil yardim planlarinda yer alacaktir. Acil durumlara miidahale
ekiplerinin senkronize olabilmesi i¢in de, iilke genelinde ve her seviyede kurumlarimiz i¢in Olay
Komuta Sisteminin yayginlastirilarak afet oncesi, siras1 ve sonrasinda kullanilmasi saglanmalidir. Bu
kapsamda tesislerimizde uygulanacak olan ayni olay komuta sistemi uygulamada kolaylik ve 6nemli
yararlar saglayacaktir. Bu anlayigla kurumlarimizdaki afet acil yardim planlar1 da yeniden ele alinarak
isler hale getirilmis olacaklardir. Acil durum organizasyonu, acil durum planina paralel olarak
yiiriitiilmelidir. Organizasyon kuruluslarin yapisina gore cok karmagik veya ¢ok basit olabilir. Asagida
farkl biiyiikliikteki tesislere yonelik OKS’ler i¢in 6rnekler verilmistir.

Afet mevzuatina gore (6/3150 sayili Sivil Savunma ile Ilgili Teskil ve Tedbirler Tiiziigii) acil durum
servislerinin hangilerinin ve ka¢ takim kurulacag bellidir. Afet mevzuatimiza gore bir yerde personelin
mevcudu 200 ve tizerinde (yani biiyiik bir tesis) ise asagidaki:

« Komuta Merkezi ve Karargh

« Emniyet ve Kilavuz

. Itfaiye

» Arma ve Kurtarma
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e llkyardim

* Sosyal Yardim

e Teknik Onarim

gibi temel acil durum servisleri olusturulmasi sarttir.

“Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y6netmelik™ hiikiimleri geregince teskil edilmesi gereken
ekiplerden sondiirme ekibi - itfaiye servisinin, ilkyardim ekibi - ilkyardim servisinin kargiligidir.
Sanayi tesisleri hassas miiessesler olarak kabul edildiginden “Halk Tarafindan Yapilacak Teskilatlanma
Modeli” icinde degerlendirilemez. Bu nedenle Sivil Savunma Plani yapmalar1 da zorunludur.

Bu durumda yeterli personele sahip biiyiik bir firmanin genel miidiirligiinde asagidakine benzer bir

OKS olusturulabilir (Sekil 6). Burada mevzuatin 6ngordiigii temel servisler ile beraber onlara destek
olacak ilave servislerin kurulmasi 6ngoriilmiistiir.

Olay
Komutam

Planlama Operasyon Lojistik Finans

. Yangin ve ilkyardim Malzeme T Personel
Kz!y.n a!( Ta.h.l 1ye Kurtarma ve Saghk Temin Ile'tl.SIIl.l Isleri Satl.n.alrpa
Birimi Birimi PR A c . . Birimi HEM Birimi
Birimi Birimi Birimi Birimi
Strateji Haberlesme Jarar
Belgeleme Gelisti Gi A Beyan/ Maliyet
Birimi casurme |- ve xaventt Tespit Birimi
Birimi Birimi espit
Birimi

Sekil 6. Bir firmanin genel miidiirliigiine ait OKS 6rnegi.

Vardiyali liretim yapan tesislerde her vardiya grubu i¢in ayr1 ayri personel secilir. Gorevlendirilen
personele gorev ve sorumluluklart teblig edilir. Benzer sekilde yeterli personele sahip biiyiik bir sanayi
tesisinde agagidakine benzer bir OKS olusturulabilir (Sekil 7). Burada da mevzuatin 6ngordiigii temel
servisler ile beraber onlara destek olacak ilave servislerin kurulmasi da 6ngoriilmiistiir.
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Olay Komutani

(Teknik Direktor)

= Danigmanlar

= Basin Sozciisu

= Giivenlik

A 4
v v v
Miidahale Servisi Planlama Servisi Lojistik Servisi Finans Servisi

— Arama-Kurtarma |— Kaynak — Haberlesme — Satin Alma
— Ilk Yardim — Tahliye — Personel L Maliyet
— Ozel Tehlikeler [ Belgeleme — Tasimacilik
— Yangin L Strateji L Bakim ve Onarim

Gelistirme

Sekil 7. Acil Durum Y6netim Organizasyonu Semasi1 Ornegi.

Burada servis amirleri olarak Giivenlik Amiri, Is Giivenligi Uzmani, Sivil Savunma Amiri ve Cevre
Koordinatorleri gorev alabilir. Servislerin altinda bulunan ekipleri olusturan takimlar ise tesis ¢alisanlari
arasidan uygun kisiler tarafindan olusturulabilir.

Ilgili mevzuata gore (6/3150 sayil tiiziik) personel mevcudu 200’den asag1 olan (yani kiigiik tesislerde)
yerlerde en azindan agsagidaki servislerin kurulmasi zorunludur:

« [tfaiye

* Kurtarma

e [lkyardim

* Gerek duyuldugunda diger servislerde kurulabilir.

Personel mevcudu 100°den de asagi olan (¢ok kiiciik tesislerde) yerlerde en az asagidaki servislerin
kurulmasi zorunludur:

« [tfaiye

e [lkyardim

Bu durumda daha az servisle temel ihtiyaclarin karsilanmasi gerekmektedir. Bu tiir tesislerde ise Olay

Komuta Sistemi, Tesis Afet Miidahale Ekibi (TAME) gibi asagidakine benzer (Sekil 8) daha kiiciik
bir ekip ile organize edilebilir.
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TAME
Takim Lideri

Dokiimantasyon
Durum Degerlendirme

ARAMA YANGIN .
& KURTARMA SONDURME LOJISTIK
Arama Yangin Sondiiriicii Tletisim
Kurtarma Hortumlar Personel
Tahliye Ekipmanlar Ekipman
Kaynaklar
Gida

Sekil 8. KOBI, vb. ¢ok kiiciik tesisler icin Tesis Afet Miidahale Ekibi (TAME) (Kadioglu, vd., 2005).

Olay Komutani: Olay Komuta Sorumlusu veya Olay Komutan, liderlik ile olay miidahale miicadelesini
yonetme sorumluluguna ve otoritesine sahiptir. Afet aninda ¢alismasi, ilk acil durum miidahalesine
cevap verecek kisi olarak olay mekénina varmasi ile otomatik olarak baglar. Bu gorev genisletilip;
olayin kompleksligi, uzunlugu ve siddeti ile baglantili olarak digerlerine de verilebilir. Acil duruma
miidahale servisleriyle iletisim i¢inde olayin ve miidahalenin siniflandirilmasini yapar ve acil durum
miidahale organizasyonu i¢in gereken servisleri aktif hale getirir.

Olay komutan1 diger tiim acil durum gorevlileri gorev alincaya dek tiim acil durum miidahale
sorumlulugunu iistlenir. Eger vaka hiz kazanirsa, ilave pozisyonlar ve kaynaklar olusturulup, saglanir.
Personelin belirlenmesinin, miidahale zamani yetenekli kadronun mevcudiyeti, olayin dogas1 ve
gorevin talep ettikleri iizerine kurulu olan Olay Komutaninin roliinii baglar sekilde oldugu anlasiimalidir.
Olay Komutani, aynt zamanda Acil Durum Y 6neticisidir.

Diger acil durum iiyeleri asagidaki konularda yetki sahibi olabilirler:
* Acil durumun kisa ve uzun vadedeki etkilerini incelemek

* Tahliye veya tesisin durdurulma emirlerini vermek

¢ Tesis dis1 veya medya ile temasta bulunmak

Komuta Personeli: Olay Komutani asagida gecen rol ve sorumluluklara sahip olacak bir komuta

personelini hizl bir sekilde gorevlendirir;

¢ Giivenlik Gorevlisi: Operasyonlarin iglerligini saglamak i¢in komuta merkezinin giivenligini
saglar. Ayrica takimlarin giivenli hareket edip etmediklerinden emin olur.

* Basin Sozciisii: Medya ile irtibatta olur, gerekli bilgileri basina ve kamuoyuna iletir.

*  Kurumlararasi Iligkiler Gorevlisi: Isbirligi halinde ¢alisan kurumlar ile iliskilerden sorumludur.

Komuta Merkezi: Afet mevzuatina gore (6/3150 sayili tiiziik) her kurumda, olaganiistii zamanlarda

kurumda afetlere hazirlik, miidahale, sivil savunma faaliyet ve hareketlerinin sevk ve idaresi i¢in bir
kontrol merkezi ve bu merkezde bir komuta servisi kurulmalidir.
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Bu merkez, kurumun dis etkilere kars1 en emniyetli yerlerinde veya sigiaginda bulunur. Bu merkezin

baglica gorevleri sunlardir:

e lIkaz ve alarm haberlerini almak ve yaymak ile afet acil yardim planini1 devreye sokmak

* Acil durum servisleri arasindaki haberlesmeyi, sevk ve idareyi saglamak

* Mahalli sivil savunma, afet yonetim merkezleri ve idare kademeleri ile irtibat1 ve gerektiginde
karsilikli yardimlagma ve isbirligini saglamak

¢ Komgu kurum ve kuruluglarla haberlesmeyi ve gereken hallerde karsilikli yardimlagma ve igbirligini
saglamak

* NBC tehlikelerine ait haberleri degerlendirerek kurum c¢evresi i¢indekilere ve bolgesindeki sivil
savunma idare kademelerine bildirmek

Operasyonlar Servisi: Operasyonlar boliimii tiim miidahale eylemlerinden sorumludur. Operasyonlar
boliimii kendi i¢inde gruplara ayrilmistir. (Ornegin; yangin, arama kurtarma, acil tibbi miidahale,
kaynak yonetimi ve tehlikeli atiklar miidahale timi, vb).

Miidahale/Operasyonlar servis amirinin amaci afet veya acil durumla ortaya ¢ikan duruma miidahale
ederek kayip ve zararlarin artmasini 6nlemektir. Miidahale/Operasyonlar servis amiri, acil duruma ve
afet acil yardim planlarina gore Olay Komutanina destek verir, tiim saha operasyonlarini yonetir ve
onlara kaynak saglar. Ozetle operasyon (miidahale) servis amirinin gorevleri sunlardir:

* Olay komutanindan acil durum hakkinda bilgi alir.

* Ilave gorevlendirmeler icin gerekli olan personeli tespit eder.

* Saha operasyonlari i¢in gorevlere gerekli personeli atar.

* Gerektigi sekilde olay komutanina siirekli olarak bilgi verir.

* Tiim operasyonlarin kayitlarini tutar.

Planlama Servisi: Planlama bdliimii operasyonlara iligkin bilgi toplar, analiz eder ve genigletilmis
olay eylem planin1 hazirlar.

Bu servis genel anlamda, miimkiin olur olmaz, iyilestirme birimi normal kaynak ve olanak islevlerinin
iyilestirilmesi igin plan ve prosediirleri gelistirmekten sorumludur. Iyilestirme planlamasi, tesisin
liretime devam edilebilmesi i¢in gereklidir. Bu birim, temel yangin sondiirme ve diger giivenlik
sistemlerinin restorasyonu ve olusturulmasi, kamu hizmet sistemlerinin restorasyonu, enkazlarin
temizlenmesi ve giivenligi saglayacak prosediirlerin baslatilmasi i¢in oneriler gelistirir. Personel ve
gorevlilerden ¢alisma mekénlarinin yeniden olusturulmasi istenebilir. Yasam alanlarinin yeniden
diizenlenmesi gerekebilir. Mevcut personelin tekrar gdrevine atanmasi ve gecici personelin istihdam
edilmesine ihtiya¢ duyulabilir. Ayrica, tiim bunlar1 bir araya toplayarak miidahalenin etkinligini
degerlendirmek amaciyla bir toplant1 da yapilabilir.

Lojistik Servisi: Lojistik boliimii operasyonlar boliimiiniin kaynak taleplerini karsilamakla sorumludur.
Bu gorev, spesifik ekipman ve malzeme satin almay1, miidahale personeline haberlesme hizmetlerinin,
gida ve suyun saglanmasini ve olayin gerektirdigi ulagimin gerceklestirilmesini de igerir.

Ilgili mevzuata gore (6/3150 sayili tiiziik) bu servis, bir servis amiri ve gerektiginde bir yardimcisi

ile ortalama her 200 kisiye 4 kisi hesabi ile yeteri kadar personelden kurulur. Bu personel; miiessesenin
biiyiikliigline ve 6zelligine gore asagidaki hizmetleri gorecek sekilde teskilatlandirilir:
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Enformasyon kismi
Acil gida ihtiyacinin saglanmasi kismi
Barindirma ve giydirme kismi

Bu servisin baglica gorevleri sunlardir:

Tehlike sirasinda personeli durum hakkinda sik sik aydinlatmak, morallerini kuvvetlendirmek,
moral bozucu soylentilerin ¢ikmasini 6nlemek

Kurum personelinin ihtiya¢ halinde gecici yedirme, giydirme, barindirma ve haberlestirme
hizmetlerini yapmak

Ailesinden ayr1 diisen personelin, mahalli sosyal yardim servisi ile igbirligi yaparak haberlesmelerini
ve bulugmalarini saglamak

Tehlike sonras1 devrede kurum i¢in ihtiya¢ bulunan is¢iyi tedarik etmek

Bakim ekibi, oncelikle gida ve barinma ihtiyag¢larini karsilar. Biiyiik bir afet / olay sonrasi, en az 72
saat yetecek gida ihtiyaci karsilanmalidir. Bu birim, olay icin gerekli ekipman ve malzeme taleplerinin
ulagtirilmasi ve kurulmasindan sorumludur. Talep etme prosediirlerini izler, talep eden kurum ile olaya
maruz personelin isimleri, istekleri, malzeme ve ekipman dagitimi i¢in yer ve zamanlar1 bir arada
toparlar ve dosyalama sistemini de kurar. Bu servisin amiri veya bu servisin varsa ulagtirma birimi,
tesis araclarinin temin edilmesini ve acil durumda kullanilacak benzin/mazot ihtiyaclarini da saglar.

Finans Servisi: Bu boliim, acil durumun meydana getirdigi kisa ve uzun donemli finansal etkilerin
belirlenmesi, malzeme ve ekipman kullanimina kargilik firmalara gerekli iicretin ddenmesi veya
sonradan 6denmek iizere kayit tutulmasi amaglarina hizmet verir. Bu birim sadece biiyiik afetlerde
kurulup ¢aligtirilmalidir. Bu servisin belli bagh gorevleri sunlardir:

Tazminatlar/Hak Sahipligi: Bu birim, kaza ve hak sahipligi uzmanlarina tiim tazminatlarin
yonlendirilmesinin genel idaresinden sorumludur.

Harcamalar: Bu birim, devletin ilgili kurumlarinca geri 6deme yapabilmesi icin tiim masraf
bilgilerinin toparlanmasi, iglem ticret efektif analizi ve tiim iicret bedellerinin sunulmasi ve masraflar
azaltici Onerilerin yapilmasindan sorumludur.

Personel Calisma Siiresi: Bu birim, personel ¢aligma siiresi kaydini tutma ve personel calisma
stiresi kurallarina uygunlugunu saglamakla sorumludur.

Tedarik etme: Bu birim, firmalarla olan kontratlara ait olan tiim finansal konular1 idare etme ve
ekipman siirelerinin kayitlarini tutma ile sorumludur. Firmalar ile 6nceden anlagmali kiralama
sozlesmeleri ve kontratlar1 yapilmasi uygun olabilir.

4.2. Acil Durum Planlarmm Yazilma Esaslari ve Ornek Planlar
Acil durum plani en azindan asagidaki plan bilesenlerini icermelidir:

4.2.1. Yonetici Ozeti
Yonetici 0zeti kismi, yoneticilere plan hakkinda asagidaki konularda 6zet bilgi saglamalidir:

Planin amaci

Firmanin/tesisin acil durum yonetim politikast

Anahtar personelin yetki, gérev ve sorumluluklari
Muhtemel acil durum tiirleri

Miidahale edici operasyonlarin nerelerde organize edilecegi

51



4.2.2. Acil Durum Unsurlar
Planin bu boliimii, firmanin/tesisin acil durum yonetiminin temel unsurlaria yaklagimini kisaca agiklar.
Bunlar:
*  Yonetim ve kontrol
* I¢ ve dis kaynaklarla iletisimin saglanmasi
* Can giivenligi
* Mal giivenligi
* s veya hizmet siirekliligi
* (Cevre sakinleri ve yerel kuruluslarla karsilikl1 yardimlagma
* Mevcut durum tespiti
* Miidahale planlar1 (muhtemel etkilerin onlenmesi, ilk yardim, destek paylasimu, ...)
* Risk kayitlarinin tutulmasi
* [Eski hale getirme
* Idari diizenlemeler ve lojistik

4.2.3. Acil Durum Miidahale Prosediirleri / Talimatlar1 / Planlar1
Bu prosediirler/ talimatlar/ planlar, firmanin/ tesisin acil durumlara nasil miidahale edecegi ile ilgili
detayl1 bilgiyi icerir. Miimkiin oldugu 6l¢iide, iist yonetimin, birim yOneticilerinin ve personelin kisa
stirede degerlendirebilecegi kontrol listeleri seklinde hazirlanmalidir.

EK-8’de telefonla yapilacak olan bir bomba ihbari i¢in telefondakinin takip etmesi gereken standart
operasyon prosediiriine bir 6rnek bulunmaktadir. Acil durumlara hazirlik i¢cin benzer bagka bir 6rnegi
EK-9’da bulabilirsiniz.

Asagidaki durumlarda hangi faaliyetlerin yapilacag: belirlenmelidir:
 Icinde bulunulan durumun degerlendirilmesi
*  Ogzellikle ilk ii¢ giin boyunca ¢alisanlarin, miisterilerin, ziyaretcilerin, ekipmanin, nemli
dokiimanlarin ve diger arag¢-gerecin korunmasi
* Isin siirdiiriilmesinin saglanmasi

Bir patlama, bombalama veya su baskin1 gibi durumlarda da 6zel prosediirlerin/talimatlarin hazirlanmasi
gerekebilir. Ornek olarak;
* Calisanlarin ve miisterilerin uyarilmasi (EK-10)
* Personel ve diger ilgili kisilerle iletisimin saglanmas1 (EK-10)
* Firmadaki/tesisteki insanlarin tahliye edilmesi (EK-11)
* Miidahale faaliyetlerinin diizenlenmesi (EK-9, EK-12)
* Olay komuta sisteminin kurulmasi ve isletilmesi (Sekil 6,7, 8)
¢ Patlama esnasinda yangina miidahale edilmesi
* Faaliyetin durdurulmast
*  Onemli dokiimanlarin korunmasi
* Onarim/eski hale getirme faaliyetleri
konularinda hazirlanacak prosediirler verilebilir.

Acil durum/kriz yonetiminin ¢alismasini kolaylastirmak, alinacak onlemlerin etkili ve sistematik bir
sekilde uygulanmasini temin ve kontrol etmek amaci ile muhtemel kriz durumunu karsilamak {izere
onceden hazirlanmasi 6ngoriilen ilave planlar ise;

* Deprem Sonras1 Miidahale Plani

* Ilkyardim Plani

* Basm ve Halkla Iligkiler Plan
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Cevre Koruma Plan1

Insangiicii Temin Plan1

Tagima Araci Temin Plani

Acil Akaryakit Temin Plam

Acil Igme ve Kullanma Suyu Temin Plani
Acil lase Plam

Acil Finans Plant

Acil Satinalma Plan1

Hammadde Temin Plani

Sigorta Plan

olabilir.

4.2.4. Acil Durumda Destekleyici Dokiimanlar

Acil duruma miidahaleye katilacak personelin isteki ve is digindaki 24 saat erisilebilecek telefon
numaralarinin listesi (EK-13a ve b)

Bina, tesis ve bazi ekipmanlarin yerlesim plan ve haritalar1 (Sekil 9, 10 ve 11). Bu haritalarda
asagidaki detaylarin da yer almasinda yarar vardir:

1.

OB g ATIIEE e a0 o

Su borulari, vanalar

Gaz borulari, vanalar
Elektrik salterleri
Kanalizasyon sistemi
Her bir binanin konumu (binalarin kullanim 6zellikleri belirtilmelidir)
Kat planlari

Alarm diigmelerinin yeri
Yangin sondiiriiciiler
Yangin kontrol sistemleri
Acil durum cikiglari
Merdivenler

Kacgis rotalari

. Girilmesi sakincali bolgeler

Tehlikeli maddeler (temizlik maddeleri ve kimyasallar1 icerecek sekilde)
Degeri yiiksek mallarin stok yerleri

Malzeme Arag-Gerec ve Servis Kaynaklarinin Listesi: Acil durumda ihtiya¢ duyulabilecek arac-
gerec, malzemenin listesi (EK-32) ve yerleri; komsu firmalarla ve kamu kuruluslari ile yapilan
yardimlagma anlagmalari.
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Bakim A laboratuvar
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ofisler
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solventler

B  kOPUKDOLABI % CO26KG

®  HIDRANT A  Cco230KG

<4  MAKARALIHORTUM

Sekil 9. Yangin sondiirme sistemleri yerlesim plani 6rnegi.
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Makine laboratuvar
Bakim
"""""""""""""" Metal isleme
Yag
Ambari Boya Hazirlama
Unitesi
Montaj
ofisler
e
e ~ o solventler
ACIL DURUM TOPLANMA ALANI sl

Sekil 10. Acil durum toplanma alani 6rnegi.
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Makine 2O
Bakim laboratuvar
1
""""""""""""" Metal isleme
Yag i
Amban Boya Hazirlama
5 O Unitesi

30

Montaj

ofisler

O4

~. solventler

/

1. Makine Bakim

2. Laboratuvar

3. Boya Hazirlama Unitesi
4. Solvent Deposu

5. Yag Ambari

Sekil 11. Kimyasal dokiilmeler ve sizmalarda kullanilacak absorban malzeme
yerlesim plani 6rnegi.
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4.3. Ornek Planlar

4.3.1. Yangin

Firmada/tesiste yangin ¢ikmasi durumunda 6ncelikli yapilacaklar (dogalgaz ana vanalarinin kapatilmasi,
elektrigin kesilmesi, olay mahallinin etrafinda bulunan yanici ve patlayict malzemelerin uzaklastirilmasi,
itfaiyenin ¢cagirilmasi, vb.), firmanin/tesisin kendi imkanlar1 ile yangia miidahaleyi nasil gerceklestirecegi,
firmadakilerin/tesistekilerin tahliyesi, i¢ ve dis iletisimin saglanmasi, yaralilara ilkyardim miidahalesinde
bulunulmast hususlart hakkinda prosediir ve talimatlar1 ve yangin sondiiriiciilerin yerlesim planini
iceren plandir (Sekil 9 ve EK-14).

4.3.2. Deprem
Deprem hem kendisinin etkisiyle hem de sarsintinin getirecegi yan etkilerle zarar verebilir (Sekil 12
ve EK-15). Depremin neden olabilecegi ikincil etkiler Sekil 13’de gosterilmisgtir.

4.3.3. Tehlikeli Maddeler

Kimyasal maddelerin dokiilmesi durumunda ilk miidahalenin ve kazanin raporlamasinin yapilmasi,
dokiilmenin gergeklestigi alanin izole edilmesi, absorban madde kullanilarak temizleme isleminin
yapilmasi hususlarint ve absorban madde yerlesim planini iceren plandir (Sekil 11, 14; EK-

12,15, 16).

4.3.4. Tahliye ve Toplanma

Acil durum aninda/sonrasinda, firmada/tesiste bulunanlarin tahliyesinde kullanilacak acil durum
cikiglar, acil durum uyar ve iletisim sistemleri, tahliye sonrasi toplanilacak yer/yerler gibi hususlarin
yer aldig1 plandir (Sekil 10, EK-10,11,17, 18, 19, 20).

Toplanma alanlarinda yaralilar bir araya getirilir ve orada durumlar1 degerlendirilerek tedavi 6nceliklerinin
belirlenmesine yonelik siniflandirma ve tasnif iglemi yapilir. Bu iglemlere triyaj denilir. Bir triyaj

tablosu 0rnegi EK-21’de verilmistir.

Asagida bahsi gecen planlarin ve bagka yerlerde konu edilen formlarin 6nceden cok sayida kopyasinin
yapilip plana konulmasi gerekir.
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Tahliye

HAYIR

EK-14: Yangin Midahale Plani Omegi
EK-17: Sel Miidahale Plani Ornegi

HAYIR

DEPREM | _ YANGIN SEL
Acil Durum _ACIL
Miidahale Plani MUDAHALE
EK-15: Deprem Miidahale
Plani Omegi
GUVENLIK
Acil Miidahale
gerekli mi?
EVET
Acil Durum
Miidahale
Planlari
EVET
ACIL DURUM
KONTROL MERKEZININ Alarm gerekli mi?
OLUSTURULMASI
EVET
ALARM
TAHLIYE
ACIL DURUM KONTROL MERKEZI

UYARILARINA UYGUN HAREKET

Sekil 12. Deprem, Sel, Yangin Acil Miidahale Akis Semas1 Ornegi.
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/ Altyapr Hasar1
Toprak Kaymasi dosal saz
Barajlarm Yapilarm Ulasim Hatlarinda (ebegke %b )
Yikilmasi ¥ )
Yikilmasi Kazalar
Yapilarin Kimyasal Madde
Su Baskinl y
Yikilmasi u baskinfan Kirliligi Yangin
Yangin/Patlama
Altyap: Yapll?rln ) Cevre
Hasar1  Hasar gormesi Yangin/Patlama Kirliligi

DEPREM

Sekil 13. Depremin sebep olabilecegi ikincil tehlikeler.

Birinci Acik Alan Miidahale (A) Plami: Acik alandaki operasyonlar icin tesisinizi ve ¢evresindeki
yol ve caddeleri gosteren birinci acik alan miidahale planinda asagidaki yerlerin ve bilgilerin
gosterildiginden emin olunuz. Asagidaki yerleri belirlerken, onlarin binalardan en az bina yiiksekliginin
yarist kadar ve diger potansiyel tehlikelerden giivenli uzaklikta olmasina dikkat ediniz. Plana, bu
sayfayi ¢ikartip agsagidaki bilgileri iceren krokiyi koyun.

Acil Durum Konteynerinin yeri veya Erzak ve Malzeme Depolari

Komuta (Acil Durum Yonetim) Merkezi

Bazi acil durumlar icin bina diginda toplanma ve cadir alan(lar)1. Tahliyeden sonra herkesin
toplanacagi yerler vaziyet plan1 ve ayrica arazi iizerinde isaretlenmelidir.

Ilkyardim yerleri:

Acil

Bekleyebilir

Morg

Psikolojik destek

Triyaj (afet veya kazazedelerin saglik durumlarina gore siniflandirilmasi)

Itfaiye ve ambulans giris yerlerini diisiiniin. ilkyardim Alanlari: Acil, Bekleyebilir ve Psikolojik
olmak iizere {i¢ tane olmalidir. (Acil durum araglarinin girisi icin uygun; fakat basin ve personel
tarafindan goriilmeyecek bir alan olmasina dikkat edilmeli. Ilk yardim alanmin girisi Triyaj
alan1 olarak kullanilabilir. Psikolojik travma gecirenleri fiziksel olarak yaralanmiglardan
ayiriniz.)

O OO0 OoOO0oOOoOo

O Morg (tugla, beton ve bir baska gecirgen olmayan soguk zemin yiizeyli, ara¢ girigine
uygun, giivenlikli olmali, basin ve personel tarafindan goriilmemesine dikkat edilmeli.)
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KiMYASAL DOKULME

Y

Malzeme taniniyor

mu? \l/

ilk Acil Onlemi Al (dkiilmelerin
[ HAYIR durdurulmasi, rogarlarin kapatiimasi)

EVET

Etkilenen Alandan Uzaklas

ilk Miidahale Yapildi mi?
Yaralanma Var mi?

°<: Olayi Tanimla

=

< < Ne Oldu? YARALANMA VARSA
(723 Nerede Oldu?

= Kim Bildiriyor?

<

(&7

Glivenlik Birimine Haber
Ver

( Alani izole Et SAGLIK SERVISI
(Acil Mudahale)

Malzeme Giivenlik Bilgi
Formuna Gore Aksiyon

Plani Gelistir IS KAZASI

Uygun Malzeme lle Kontrol
Altina Al Yayillmayi Onle

Dékilmeyi Temizle

GUVENLIK-DOKULME MUDAHALE EKiBI

Diizeltici/Onleyici Faaliyet
Raporu Hazirla

ilgili Dokiimanlar:

EK-16: Kimyasal Dokilme Midahale Plani (")r_negi

Sekil 11: Absorban Malzeme Yerlesim Plani Ornegi

EK-9: Acil Durum Hazirli§i Prosediir Ornegi

EK-12: Kimyasal Malzeme Dokllme ve Sizmalarinin
Kontrolii Talimat Ornegi

Sekil 14. Kimyasal Malzeme Dokiilmelerinde Acil Miidahale Akis Semasi Ornegi.
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* Temizlik i¢in seyyar tuvalet ve lavabo yerleri. (Mahremiyete ve atik alaninin konumuna dikkat
edilmeli.)

¢ Trafik Kontrol ve Giivenlik Noktas1

* Medya (Basin) Merkezi

* Barmnaklarin yerini gosteren isaretler

* Geg gelenler i¢in barmaklarin girisini gosteren isaretler

* Tasnif alam1 (Tasnif alan1 kaynaklarin kullanilmadan 6nce tutuldugu yerdir.)

* Personel ve personel yakinlarmin olayla ilgili stresini azaltmak amaciyla kurulan bilgilendirme yeri

Ikinci Acik Alan Miidahale (B) Plam: Acik alandaki operasyonlar icin tesisinizi ve ¢evresindeki
yol ve caddeleri gosteren ikinci ve yedek acik alan miidahale planinda asagidaki yerlerin ve bilgilerin
(birinci plandan farkli olarak) gosterildiginden emin olunuz. Asagidaki yerleri belirlerken, onlarin
binalardan en az bina yiiksekliginin yaris1 kadar ve diger potansiyel tehlikelerden giivenli uzaklikta
olmasina dikkat ediniz. Plana, bu sayfay1 ¢ikartip asagidaki bilgileri iceren krokiyi koyun.

* Acil Durum Konteynerinin yeri veya Erzak ve Malzeme Depolari

¢ Komuta (Acil Durum Yonetim) Merkezi

* Baz acil durumlar i¢in bina diginda toplanma ve ¢adir alan(lar)1. Tahliyeden sonra herkesin
toplanacagi yerler vaziyet plan1 ve ayrica arazi lizerinde isaretlenmelidir.

* llkyardim yerleri:

Triyaj

Acil

Bekleyebilir

Morg

Psikolojik destek

Itfaiye ve ambulans giris yerlerini diisiiniin. ilkyardim Alanlari: Acil, Bekleyebilir ve Psikolojik

olmak iizere {i¢ tane olmalidir. (Acil durum araglarinin girisi i¢in uygun; fakat basin ve personel

tarafindan goriilmeyecek bir alan olmasina dikkat edilmeli. Ilkyardim alaninin girisi Triyaj

alani1 olarak kullanilabilir. Psikolojik travma gecirenleri fiziksel olarak yaralanmig olanlardan

ayriniz.)
O Morg (tugla, beton ve bir bagka gecirgen olmayan soguk zemin yiizeyli, ara¢ girisine uygun,

giivenlikli olmali, basin ve personel tarafindan goriilmemesine dikkat edilmeli.)

* Temizlik i¢in seyyar tuvalet ve lavabo yerleri. (Mahremiyete ve atik alaninin konumuna dikkat
edilmeli.)

¢ Trafik Kontrol ve Giivenlik Noktas1

* Medya (Basin) Merkezi

* Barmnaklarin yerini gosteren isaretler

* Geg gelenler i¢in barmaklarin girisini gosteren isaretler

* Tasnif alami (Tasnif alan1 kaynaklarin kullanilmadan 6nce tutuldugu yerdir.)

* Personel ve personel yakinlarmin olayla ilgili stresini azaltmak amaciyla kurulan bilgilendirme yeri

O OO O0OO0Oo

Kapah Alan Miidahale Plani: Bu planda, A¢ik Alan Miidahale Planinda yer alan temel ihtiyac alanlari
ile birlikte Yerinde Sigiak, NBC Sigiaklar1 ve polisiye olaylarda uygulanmasi gereken Kilitlen-Yat
prosediirlerinin uygulanmasi i¢in gerekli olan alanlar ayrica gosterilecektir. Bu plan deprem vb diger
dogal afetlerde de ortaya ¢ikan ve tahliye (bosaltma) gerektirmeyen acil durumlar icin de kullanilacaktir.
Bunun i¢in, agagidaki yerler isaretlenecek sekilde bir ticiincii acil durum miidahale krokisi hazirlayin.
Plana, bu sayfay1 ¢ikartip asagidaki bilgileri iceren krokiyi koyun.
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* Erzak ve Malzeme Depolari

¢  Komuta (Acil Durum Y6netim) Merkezi

* Bazi acil durumlar i¢in bina i¢inde toplanma alan(lar)1

* Ilkyardim yerleri:

Triyaj

Acil

Bekleyebilir

Morg

Psikolojik destek

Itfaiye ve ambulans giris yerlerini diisiiniin. [lkyardim Alanlari: Acil, Bekleyebilir ve Psikolojik

olmak iizere {i¢ tane olmalidir. (Acil durum araglarinin girisi i¢in uygun; fakat basin ve personel

tarafindan goriilmeyecek bir alan olmasina dikkat edilmeli. Ilk yardim alaninin girisi Triyaj

alani1 olarak kullanilabilir. Psikolojik travma gecirenleri fiziksel olarak yaralanmig olanlardan

ayriniz.)
0 Morg (tugla, beton ve bir bagka gec¢irgen olmayan soguk zemin yiizeyli, ara¢ girisine uygun,

giivenlikli olmali, basin ve personel tarafindan goriilmemesine dikkat edilmeli.)

* Trafik Kontrol ve Giivenlik Noktasi

* Medya (Basin) Merkezi

* Yerinde Siginaklarin yerini ve ge¢ gelenler icin Yerinde Si8inagin girisini gdsteren isaretler
(Kimyasal-biyolojik vb tehlikeli madde serpintileri i¢in Yerinde Siginak prosediiriine uygun olarak
disariyla baglantisi az olan tuvalet/hol vb yerlerde, niikleer siginak olarak alt katlarda ve disaridan
yapilan silahli saldirilardan korunmak icin de en tist kattaki koridorlarda yerinde siginak ve/veya
kilitlen-yat i¢in toplanilmalidir.)

* Tasnif alam (Tasnif alan1 kaynaklarin kullanilmadan 6nce tutuldugu yerdir.)

* Personel ve personel yakinlarinin olayla ilgili stresini azaltmak amacl kurulan bilgilendirme yeri

O OO0 00O

Disar1 Tahliye Planlari: Yangin vb acil durumlarda, bir uyar1 veya alacaginiz bir isaret sonucunda
kisa bir siire i¢cinde bulundugunuz yeri bosaltmaniz gerekebilir. Bunun i¢in hazirlikli olmalisiniz. Diger
bir deyisle, baz1 acil durumlarda binay1 giivenle tahliye edebilmek icin binanin her odasindakilerin
takip edecegi ana ve yedek tahliye yollarmni, acil durumlarla ilgili acil ¢ikislari, yangin kapilar1 ve afet
malzemelerini kat planlar iizerinde isaretlemeyi unutmayiniz. Plana, her koridor, ofis, depo ve tesisin
tiretim yapilan boliimlerine asagidaki bilgileri iceren o alana iligskin krokiyi koyunuz.

Tahliye planlari tizerinde bulundurulmasi gereken bilgiler sunlardir:
*  Bulundugunuz Nokta

¢ Acil Telefonlar

* Yangin Alarmlari ve Ihbar Butonlari

* Yangin Duman Detektorleri

*  Yangin Sondiiriiciileri ve Dolaplari

*  Yangin Kapilar

*  Yangin Merdivenleri

* GOz ve Giivenlik Duslar

* Birincil ve Ikincil Tahliye Yollart

*  Varsa Oziirliiler i¢in Cikis Yollari

Ik Kurtarilacak Malzeme ve Belgeler

* Afet Cantasi, Malzemeleri, ilkyardim Cantalar

* Elektrik, Gaz ve Su Vanalar1 veya Kontrol Panellerinin Yerleri
¢ Acil Durum Aydinlatmasi
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* Acil Cikis Kap1 ve Pencereleri

¢ Sabit ve Taginabilir Merdivenler

* Disaridaki Acil Durum Toplanma Noktalar:

¢ Es Birimler ve Mekanlar (ofis, liretim birimleri, depolar, vb.)

Bu planlarin yani sira, tesis icin itfaiye miidahale plan1 da hazirlanabilir. Itfaiye miidahale planinda
yukaridaki bilgilere ilave olarak, itfaiye girisi, su depolari, hidrantlar, acil durum toplanma noktalari,
yaya yollar1, parlayici, patlayict maddelerin depolandigi veya bulundugu yerler, fiskiye sistemi
bulundugu yerler ve yandig1 zaman sagliga zararh gaz ¢ikaran yerler de ayrica gosterilmelidir. Planlarda
kullanilacak isaretlere ornekler EK-22’de gosterilmektedir (Kadioglu, vd., 2005).

Arama ve Kurtarma Planlari: Tesis ve bina vaziyet planlari ile birlikte binalarin kat planlar1 iizerinde
arama yapilan odalari isaretlemek, tesisin i¢inde bulunan alan bazinda arama ve kurtarma igleri yapilan
bina ve odalar1 isaretlemek i¢in bos planlara ihtiya¢ vardir. Bu nedenle, sokak, bina, boliim, kat, oda
ad ve numaralar1 yazilmis kat ve vaziyet planlarint dig ve i¢ ortamlardaki arama ve kurtarma
calismalarinda kullanilmak iizere plana eklemeniz gerekmektedir. Bu planlarin en az iki kopyasinin
bos olarak afet acil yardim planina eklenmesi, arama ve kurtarma ile beraber itfaiyeye de gerektiginde
biiyiik kolayliklar saglayacaktir.

Hafif arama kurtarma takimlari, sadece hafif hasarli binalara girebilir. Bunun i¢in EK-23’e benzer
bina durum rapor formlar1 gelistirilip yeterli sayida kopyasi cikartilarak hasar tespit, vb. ekiplere
dagitilmalidir. Hafif arama kurtarma takimlart kendilerine ve bagkalaria zarar vermeden, yarali, enkaz
altinda sikismig ve yardim isteyen kisilerin yerlerini tespit etmek ve gerekirse onlari triyaj alanina
tagimakla da sorumludur. Unutmayin, giivenli olmayan binalara girmemelisiniz. Siipheniz varsa,
disarida durun ve profesyonel yardim isteyin.

Aranilan bir yerin veya sahanin tekrar aranmamasi gerekmektedir. Bu bakimdan zaman kaybini
onlemek i¢in arama kurtarma faaliyetlerini tesis vaziyet veya kat planlar lizerinde isaretleyiniz.

Ayrica arama yapilan yere bagka takimlarin tekrar girmemesi i¢in isaret koyulmalidir. Arama yerine
takimlarin tiim tiyelerinin hep birden girmesi giivenlik bakimindan sakincalidir. Takim elemanlari,
enkaz altinda kalabilir veya zehirlenebilir; bu gibi potansiyel tehlikeler her zaman g6z Oniinde
bulundurulmalidir.

Takim elemanlar1 en az iki kisi olarak caligmalidir. Calisirken daima fiziksel, gorsel ve sesli olarak
birbirleriyle temas halinde ¢alismalidir.
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4.3.5. Iletisim

Afetler/kazalarda elektrik kaynagindan beslenen iletisim araglari (telefon, radyo, televizyon, v.s.)
genellikle ilk etkilenen iletisim sistemleridir. Bu bakimdan iletisim icin bir kesintisiz gii¢ kaynagi
(UPS)’nin kurulusta bulundurulmasi gerekmektedir. Ayrica iletisim sistemlerinde asir1 yliklenme
sonucu meydana gelebilecek cokmelere karsi uydu telefonlar1 veya benzer telefonlar: bulundurmakta
yarar vardir. Ayrica gelismeleri takip edebilmek i¢in radyolarin pilli veya bataryali olanlar: tercih
edilmelidir. Ancak bu tiir ekipmanlar belirli araliklarla kontrol edilerek islevlerini yerine getirmeleri
garanti altina alinmalidir.

4.3.6. Sabotaj

Kuruluslarin hazirlamakla yiikiimlii olduklar: sivil savunma ve afet acil yardim planlar1 6zellikle
sabotaj konusunda da son derece yararlidir. Bu bakimdan bu planlar hazirlanirken bir formaliteyi
yerine getirmekten ziyade, olas1 sabotaj risklerini kontrol etmeye yonelik ciddi anlamda hazirlanan
planlar olmalidirlar.

Stipheli kisi uyarisi ve miidahalede uygulanacak prosediire bir 6rnek asagidaki gibidir:

U Danigsma / Giivenlik elemanlart ya da herhangi bir personel siipheli davraniglart olan bir kisiyi

tesiste dolagirken tespit ettiginde ilk is olarak giivenlik merkezini bilgilendirir.

U Tesisteki binalara da girmis olan sahislar bir eylem (6rnegin kavga, saldirma, vb. gibi) yapabilir
ya da personel arasinda bir tartisma sonucu kavga meydana gelebilir. Bu durumda olayi ilk
goren sahis hemen Giivenligi bilgilendirir.

Giivenlik, ilgili tesis veya binadaki sorumlu kisiyi arayarak durumu aktarir.

Siipheli sahis ya da sahislarin tesis icinde nereye gittikleri ya da binadan ¢iktiklarindan emin
olunmadig: takdirde ya da eylemin boyutu kontrol disinda oldugunda, tesisin diger birimlerine
bu bilgi iletilir.

(M

4.4. Afet ve Acil Durumlara Karsi Alnabilecek Pratik Onlemler

Bazi afet ve acil durumlara kars1 olmak ile birlikte yapisal ve yapisal olmayan zararlar1 azaltmak i¢in
almabilecek diger pratik 6nlemlere ait ornekler asagida 6zetlenmistir. Bu tavsiyeler alinmasi gereken
tiim Onlemleri kapsamaz; sadece yol gosterici amagla verilmistir.

4.4.1. Depreme Hazirlanma
* Tesisinizin depreme kars1 dayanikliligini arastirin, yetkililerden bulundugunuz bélge ile ilgili
sismik bilgileri/deprem haritasini edinin.
¢ Tesisinizin dayaniklilik testini/zemin etiidiinii yaptirin. Gerekiyorsa dayanikliligi artirici caligmalari
baglatin. Bunlardan bazilar1 sdyle siralanabilir:
* Cercevelere celik destekleyiciler ilave ettirmek
* Cercevelere koruyucu duvarlar ilave ettirmek
* Bina kolonlarimi ve temelini saglamlastirmak
* Tugla duvarlar1 betonarmeye doniistiirmek
* Yeni bir bina yapiliyorsa veya mevcut bina yenileniyorsa ingaati standartlara uygun yaptirmak
* Havalandirma, haberlesme, ¢evre kontrol aletleri gibi bina yapisina ait olmayan sistemlerin
depreme dayanikliligini kontrol ettirin, gerekiyorsa dayanikliligini artirin.
¢ Tesis i¢inde, sallanma sirasinda diisebilecek, devrilebilecek, dokiilebilecek, kirilabilecek kisacasi
hareket edebilecek her seyi sabitleyin. Meydana gelebilecek zarari azaltmak i¢in bazi1 6nlemler
alabilirsiniz:
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Agir egyalar iist raflardan alt raflara ve hatta zemine indirin.

Agir esyalari insanlarin bulunmadigi yerlere asin.

Raflari, dosya dolaplarini, ofis ekipmanlarini, bilgisayarlari, fotokopi aletlerini ve hafif sabit esyay1

emniyete alin.

Agir aletleri ve techizati tabana sabitleyin.

Asma tavanlarinizi ek desteklerle kuvvetlendirin.

Gerekli goriilen yerlerde normal camlari kirllmaz cam ile degistirin.

Su, gaz, s1v1 borularin1 emniyete alin.

Depremle ilgili giivenlik planlarii ve c¢izimlerini emin bir yerde saklayin.

Tehlikeli maddelerin dokiimiinii yapip, bunlarin depolandiklar: yerleri kontrol edin ve birbiri ile

bagdasmayan kimyasallar1 ayr1 yerlerde depolayin.

Sigorta sirketinizle, deprem sigortasi ve zararin azaltilmasi teknikleri ile 1lgili goriistin.

Bir deprem sonrasinda insanlarin tahliyesine gerek olup olmadigini arastirin.

Binalardan uzak yerlerde personelin toplanacag yerleri tespit edin.

Tesis i¢inde deprem tatbikatlar1 yapin.

Personelinizi su konularda uyarin:

= Deprem sirasinda bir binanin i¢inde iseniz, saglam bir mobilya veya tezgah altina saklanin.
Bunlar yoksa siki sikiya duvara yaklagip basinizi ve sirtinizi koruyun.

= Bir binanin disinda iseniz, binalardan, elektrik direklerinden veya yere diigsmiis elektrik
kablolarindan uzak durun.

= Binay1 terk etmek i¢in asansorii degil, merdiveni kullanin.

4.4.2. Yangin
Yangina kars1 6nlemlerinizi alirken asagidaki hususlar1 géz 6niinde bulundurun;

Tesis i¢inde yangina sebep olabilecek ve yangin sonrasinda ¢evreye zarar verebilecek proses ve
maddelerin tespitini yapin ve yangina miidahale imkanlariniz1 degerlendirin.

Tesisinizde yanginin verebilecegi zarar tespitini yapin, yanginla ilgili yasal zorunluluklarinizi
Ogrenin.

Sigorta sirketinizle yangina kars1 alinabilecek onlemler konusunda goriisiin, bu konuda sigorta
sirketinden egitim alip alamayacaginizi arastirin.

Personelinize, yangina karg1 alinabilecek 6nlemler, yangini kontrol altina almak i¢in yapilabilecekler,
tesisin nasil terk edilecegi gibi konularda bilgi verin.

Yangin aninda ¢aligsanlarin yapmasi gerekenlerle ilgili bilgi verin (binay1 terk etmek i¢in asansorlerin
degil merdivenlerin kullanilmasi gerektigi, yanginin oldugu bolgeden elleri ve dizlerinin iizerinde
emekleyerek gecmeleri gerektigi gibi).

Tahliye tatbikatlar1 yapin, tahliye yollariin tesisin goriilebilecek bolgelerinde yer almasini saglayn.
Her bir bolge i¢in faaliyeti durdurma ve tahliye islemlerini gbzlemleyecek bir gorevli tayin edin.
Yanici s1vi ve gazlarin giivenli kullanimi ve depolanmasi konusunda prosediirler hazirlayin.
Uygun yerlere yangin sondiiriiciiler koyun.

Yangin sondiiriiciilerin kullanim1 konusunda personeli egitin.

Tesise duman detektorleri yerlestirin ve ayda bir kontrollerini yapin.

Personeli yangindan haberdar etmek i¢in uyari/alarm sistemi kurun. Yangin alarmini itfaiyeye de
haber verebilecek bir sistem olmasi faydali olacaktir.

Tesis i¢cinde duglama sistemi, yangin hortumlari, yangina dayanikli duvar ve kap1 kullanimi gibi
alternatifleri degerlendirin.

Tesis i¢indeki kilit personeli yangina kars1 giivenlik 6nlemleri konusunda bilgilendirin.

Elektrik, su, gaz vanalarini isaretleyin. Boylece miidahale ekipleri miimkiin olan en kisa zamanda
kapatma islemini gerceklestirebileceklerdir.
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* Yangin olmast durumunda asagidakilerden hangisinin uygulanacagini belirleyin.
Secenek 1: Tiim personel tahliye edilir.
Secenek 2: Tiim personel yangin sondiiriiciilerin kullanimi konusunda egitimlidir, 6nce yangini
sondiirmeye caligirlar, bagaramazlarsa yangin alarmi calar ve herkes tahliye edilir.
Secenek 3: Personelden bazilar1 yangin sondiiriiciiler konusunda egitimlidir.
Secenek 4: Baslangic asamasindaki yangina miidahale amacli olarak bir yangin miidahale ekibi
kurulmustur. Koruyucu kiyafetleri ya da oksijen tiipleri yoktur, yanginin biiyiimesi halinde ekip
tesisi terk eder.
Secenek 5: Koruyucu kiyafetleri ve oksijen tiipleri olan ve egitimli yangin miidahale ekibi yangina
miidahale eder.

4.4.3. Sel / Su Baskim
Sel ve su baskinina kars1 6nlemlerinizi alirken agagidaki hususlar1 g6z 6niinde bulundurun;
* Tesisin bulundugu yorenin sel havzasinda olup olmadigini 6grenin,
* Bu bolgenin sel tarihcesini 68renin,
* Binalarn sele dayaniklilik etiitlerini yaptirin,
* Belediye Sel Acil Durum Planin1 6grenin,
* Boyle bir plan yoksa beraber yapmay1 6nerin,
* Meteoroloji miihendisleri ve yetkili kuruluglarla sel alarm plan1 hazirlayin,
* Bir sel baskininda tahliye yollarini 6grenin,
* Tesis i¢in bir tahliye plan1 hazirlaym,
* Gerekli araclar organize edin,
* Sigorta sirketinizle goriisiip, sigorta kapsaminda sel olup olmadigin1 6grenin,
* Eger sigortaniz seli kapsamiyorsa, sigorta kapsamini ve miktarin genigletin,
* Tesisin iist tarafinda bir baraj varsa yikilmasi halinde selin etkisinin ne olabilecegini arastirin,
* Yorede yiiksek sel baskini tehlikesi varsa:
¢ Tesisin su gecirmez hale getirilmesinin fizibilitesini hesaplatin,
¢ Kapi, pencere gibi yerleri beton bloklar veya tugla ile kuvvetlendirin (binalar sele dayanikli ise),
* Su ve kanalizasyon borular1 yoluyla sel sularinin binalara girmesini onleyin (check valve
kullanilabilir),
* Duvarlar selin basincina kars1 saglamlagtirin,
¢ Binalarin i¢indeki suya hassas ara¢ ve gereclerin etrafini su gecirmez duvarlarla cevirin,
* Yeni yapilacak binalara yiiksek esikler yapin,
* Binalarda veya depolarda hazir kum torbalar1 bulundurun.
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4.4.4. Tehlikeli Madde Kazalar:

* Tesisinizde kullanilan, depolanan tehlikeli maddeleri ve yerlerini belirleyin ve ambalajlarin
etiketlenmesini saglayin, yasal zorunluluklarinizi ve standartlar1 68renin,

* Tehlikeli maddelerin kullanimi, depolanmasi, dokiilme ve kazalar1 konusunda personelinizi egitin,

* Tehlikeli madde kazalarina kars1 bir miidahale plani hazirlayin,

* Itfaiye ile irtibatta olun,

* Bulundugunuz bolgede tehlikeli madde kullanan diger tesisleri 68renin, bir kaza yasanmasi
durumunda etkilenip etkilenmeyeceginizi arastirin,

* Tesisinizin yakininda tehlikeli madde tagsimacilig1 yapilan yollar var mi1, burada meydana gelecek
bir kaza tesisinizi etkiler mi aragtirin,

* Tesisiniz i¢in bir tahliye plan1 hazirlaym.

4.5. D1s Kurumlarla Koordinasyon

Kamu kuruluslari, sivil toplum o6rgiitleri ve komsu 6zel sektor kuruluslar: ile baglanti kurularak,
muhtemel acil durumlar ve mevcut acil durum planlari ile ilgili bilgi alinabilir ve hazirliklarda igbirligine
gidilebilir.

Bilgi ve yardim alinabilecek kaynaklar arasinda;
* Yerel Afet Yonetim Merkezleri (ilge/belediye)
* Kaymakamlik/Belediye Bagkanlig:

o Itfaiye

* Polis

* Acil Saglik Merkezleri
e  Kizilay

* Meteoroloji

* ISKI

* Bolge elektrik idaresi (TEAS, TEDAS)
 Telefon idaresi (TURK TELEKOM A S.)
* Dogalgaz idaresi (IGDAS)

*  Komsu tesisler, firmalar

sayilabilir.

4.6. Egitim Thtiyaclarmn Belirlenmesi
Firmada/tesiste ¢aligan herkesin ve firmayi/tesisi ziyaret edenlerin (tesis acil durum ¢ikiglari, toplanma
alanlar1 vb. konularda) bir sekilde egitime ihtiyaglar1 olacaktir.

4.6.1. Egitimin Planlanmasi

Egitim planmi (programi) hazirlanmasi i¢in gorev tanimi yapilmalidir. Calisanlarin, ziyaretgilerin,
taseronlarin/tedarikgilerin, yoneticilerin ve acil duruma miidahalede sorumluluk alanlarin egitim ve
bilgi ihtiyaci belirlenmeli ve buna gore bir egitim programi hazirlanmalidir. 12 aylik bir periyot icin;
* Kimlere hangi egitimlerin verilecegi

e Egitimi kimlerin verecegi

* Hangi egitim araclariin kullanilacagi

* Egitimlerin hangi tarihlerde, nerelerde yapilacagi

* Egitimlerin degerlendirilmesi ve dokiimantasyonun nasil yapilacagi

belirlenmelidir.
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4.6.2. Egitim Faaliyetleri
Egitimler birkac sekilde gerceklestirilebilir:

Egitim Oturumlari: Bunlar diizenli olarak gergeklestirilen, kargilikli bilgi paylagimini, sorularin
cevaplanmasini ve ihtiyaclarin belirlenmesini hedefleyen tartisma toplantilaridir.

Masa Bas1 Calismasi: Acil durum yOnetim grubu iiyelerinin bir araya gelerek, iiretilen senaryolar
tizerinde calistiklart, her birinin acil durum anindaki sorumluluklari ve yapmalar1 gerekenler iizerine
goriistiikleri toplantilardir.

Tatbikat: Acil durum yonetim grubu ve miidahale ekipleri, kriz aninda neler yapacaklarini
uygulamali olarak gosterirler. Ozellikle, ilk yardim, alarm ve ikaz gibi 6zel alanlarda, islevlerin
test edilmesi icin aligtirma egitimleri diizenlenir.

Tahliye Tatbikati: Tesis ¢alisanlari, tatbikat sonrasi, planda belirtilen tahliye yolunu kullanirken
ne tiir tehlikelerin ortaya ¢ikabilecegini tespit ederek acil durum yonetim grubuna bildirir. Bu
bilgiler 1s1g1nda plan revize edilir.

Gercege Yakin Tatbikat: Gercege yakin bir acil durum senaryosu hazirlanir. Bu tiir tatbikata
personel, acil miidahale ekipleri, yonetim ve yerel topluluk organizasyonlar: katilir.

4.6.3. Cahsanlarin Egitilmesi
Biitiin calisanlara verilecek genel egitim asagidaki konular1 icermelidir:

Her birinin rolii ve sorumluluklari

Tehlikeler, zararlar ve Onleyici faaliyetler hakkinda bilgi

Uyar ve iletisim prosediirleri hakkinda bilgi

Acil durumda aile tiyelerinin yerlestirilmesi

Acil durum miidahale prosediirleri hakkinda bilgi

Tahliye prosediirii hakkinda bilgi

Acil durum miidahale ekipmanlarinin yerleri ve kullanimlar1 hakkinda bilgi
Acil durumda iiretimi durdurma prosediirleri

Acil durum risk analizleri sonucu iiretilen senaryolar, egitimler icin temel teskil edebilir.

4.7. Planlari Kabulii ve Yonetimi

Acil Durum Plan1 yonetim tarafindan onaylanmalidir (Sekil 15). Planin onaylanmasi i¢in kurulugun
politikasina, varsa endiistriyel goniillii uygulamasina ve yasal olarak istenen acil durum planlarina
uyumlu olmas1 gerekmektedir. Bu karar1 verebilmek icin planin, “Acil Durum Yo6netim Sistemi
Olusturma Asamalar1” ve “Mevcut Mevzuat ve Endiistri Goniillii Girisimleri” boliimlerinde sozii
edilen kurallara uymasi gerekmektedir.

Kabul edilen ve onaylanan planin yonetiminde asagidaki kurallar uygulanir.
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Gozden
Gecirme

O —

Sekil 15. Acil durum plan1 yonetimi.

4.7.1. Dagitim

Her bir sayfasi numaralanan ve ciltlenen plan1 imza karsiligi1 dagitin. Planin hangi boliimlerinin kamu
kurum ve kuruluslarina agik olacagini tespit edin (bazi boliimler 6zel isimler, telefonlar gibi gizli
bilgileri icerebilir). Son seklini alan plani;

» Ust diizey yonetime

* Varsa firma/tesis acil durum miidahale ekibi iiyelerine

* Firmanin/tesisin yonetim merkezine

* 1l ve Ilce Afet Yonetim Merkezi’ne

dagitin ve dagitilan kisilerin bir listesini yapin.

Acil durum anahtar personelinin, planin bir kopyasini evinde bulundurmasini saglaym. Biitiin personeli
plan ve egitim programi hakkinda bilgilendirin.

4.7.2. Egitim ve Tatbikat
Acil durumlar normal olmayan sartlarda ger¢eklesen durumlardir. Bu bakimdan miidahalenin etkinligi
olaya miidahale edecek olan ekiplerin egitim miktariyla dogru orantilidir.

Bir egitim programi ve tatbikatlar en az asagidaki bilgilere yonelik olmalidir:

* Temel bilgi

¢ Plandaki rol ve sorumluluklar

* Politika ve talimatlarin anlagilmasi

Miidahalede kullanilacak olan ekipman ve kisisel korunma cihazlarinin kullanimindaki aligkanlik

Yapilacak olan tatbikatlarda, onceden tespit edilen bir hedefe, bir riske yonelik senaryolar olugturulmalidir.
Ornegin yangin tatbikatlarinda sadece bir tavada yangin olusturarak onun sondiiriilmesi yeterli bir
tatbikat olmaz. Yapilan risk analizinde, yanginin muhtemelen olusacagi bir faktoriin ele alinarak
biitiiniiyle tatbikata konu edilmesi gerekir. Tatbikatlarin haberli veya habersiz yapilmasi1 gerekir.
Ozellikle tahliye tatbikatlarinda karmasa yasanmamasi igin tesiste bulunan her ¢alisanin plani iyi
bilmesi ve tatbikatta ona gore davranmasi gerekir. Tatbikati yiiriiten yetkilinin isi ciddiyetle yiirlitmesi
diger katilimcilar1 da etkiler ve tatbikat gercege yakin olarak yapilir.
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4.7.3. Gozden Gecirme

Acil durum planlarinda bulunan bazi faktorler degisebilir (6rnegin, telefon numaralari). Ya da egitim
ve tatbikat sirasinda goriilen aksakliklarin planda degistirilmesi gerekebilir. Bu nedenlerden dolay1
Acil Durum Planlar: diizenli araliklarla gézden gecirilmelidir. Yapilan degisiklikleri iceren yeni
kopyalar cikarilmali ve eski kopyalar geri alinarak degisiklikleri iceren yeni kopyalarin dagitimi “4.7.1.
Dagitim” boliimiinde belirtilen sekilde yapilmalidir.
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BOLUM V

ACIL DURUM YONETIMI

Bu boliimde, acil durum yonetimi kapsaminda gerceklestirilecek temel faaliyetler agiklanacaktir. Bu
temel faaliyetleri su bagliklar altinda siralayabiliriz:

* Yonetim ve kontrol

* [lletisimin saglanmasi

¢ Can giivenliginin saglanmasi

* Mal giivenliginin saglanmasi

* Cevre sakinleri ve yerel kuruluglarla yardimlagsma

¢ Eski hale getirme caligmalari

* Idari diizenlemeler ve lojistik

5.1. Acil Durum Yonetimi ve Kontrol
Bu baglik altinda kaynaklarin yonetimi, bilgilerin analizi ve acil durumda kararlarin alinmasi ele
alinacaktir.

Kriz aninda olaya miidahale edecek gruplarin sayis1 ve c¢esidi firmanin/tesisin biiyiikliigiine gore
degisir. Biiyiik olcekli firmalar/tesisler kendilerine ait yangin miidahale ekibi, ilkyardim ekibi, tehlikeli
maddelere miidahale ekibi gibi ekiplere sahipken kiiciik 6l¢ekli firmalar/tesisler kriz aninda daha ¢ok
disaridan destek aliyor olabilirler, ya da endiistri bolgesinde yer alan bir firma/tesis, tiim bolge icin
hazirlanmig acil durum planinin bir parcasi olabilir.

Firma icinde, acil durum ve kriz yonetimi i¢in olugturulabilecek organizasyonlar arasinda sunlar
sayilabilir:

* Olay Komuta Merkezi

*  Emniyet/Giivenlik Ekibi

* Yangin Miidahale/itfaiye Ekibi

* Sosyal Yardim Ekibi

* llkyardim Ekibi

* Arama Kurtarma Ekibi

* Haberlesme Ekibi

¢ Teknik Bakim Onarim Ekibi

Mevzuat hiikiimleri (6/3150 say1l1 tiiziik) geregince teskil edilmesi gereken bu ekiplerin gorevleri,
adlar1 farkli ama islevleri benzer servisler tarafindan da yapilabilir (Sekil 6, 7, 8).

Isleyen bir yonetim ve kontrol sistemi olusturulmas igin, gorev tanimlari ve sorumlu kisiler belirlenmeli;
ozellikle ilkyardim, yangina miidahale ve miihendislik iglerine iligkin prosediirler hazirlanmali; her
bir acil durum i¢in arag-gereg ihtiyaci belirlenmelidir. Ayrica, acil durumda olayin basladig1 yerde
temel emniyet tedbirleri derhal alinmalidir (kap1 ve pencerelerin kapanmasi, engellerin olusturulmasi
gibi).
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5.2. Tletisim

Kriz aninda haberlesmenin siirekliliginin saglanmasi ¢cok biiyiik 6nem tagsir. Krizle ilgili uyarinin
yapilmasi, ¢aliganlarin ailelerinin ve izinli personelin durumdan haberdar edilmesi, disaridan miidahale
edeceklerin bilgilendirilmesi aksayan bir haberlesme sistemi ile miimkiin olmayacaktir.

Beklenmedik olaylarin planlanmast: iletisim konusunda beklenmedik kisa ve uzun siireli aksamalar

onceden dikkate alinmali ve bu durumda yapilacaklar planlanmalidir:

* Firmada/tesiste giinliik islerin yiiriitiilmesinde kullanilan iletisim yollar1 nelerdir?

* Tletisim yollarinin kullanilamamasi igleri nasil etkiler? Acil duruma miidahaleyi nasil etkiler?

* lletisim 6ncelikleri nelerdir? Acil durumda zarar goren iletisim yollarindan hangisi oncelikli olarak
onarilacaktir? (Iletisim sistemlerinin onartmiyla ilgili bir prosediir olusturulmalidir)

* Alternatif iletisim araglar1 neler olabilir? (telsiz, ¢agri cihazi, uydu baglantisi, vb.)

5.2.1. Acil Durum Halinde letisimin Saglanmasi

Acil durum halinde acil durum yonetim grubu, acil durum operasyon merkezi, miidahale ekipleri ve
diger personel arasindaki iletisimin nasil gerceklesecegi ve nasil desteklenecegine dair bir iletisim
plani hazirlamalidir (EK-13a ve b). Ayrica acil durumlarda fotokopi, vb. ile ¢cogaltma yapilamayacagi
icin EK-24"deki Haber-Mesaj formu da ¢cogaltilarak ilgili kisilere ve yerlere 6nceden dagitilmis olmasi
gerekir.

5.2.2. Personelin Ailesi ile Tletisimin Saglanmasi

Acil durum halinde personel, ailesinin durumunun ne oldugunu bilmek isteyecektir. Ailelerle iletisimin

nasil saglanacagi ile ilgili plan yapilmalidir (EK-25a). Ayrica ¢aliganlar acil durum sonrasi aileleri

ile temasa gecebilmeleri icin asagidaki yollara bagvurabilirler;

* Aile bireylerinden ayr1 kalma ya da yaralanma durumunda birbirleriyle nasil baglanti kuracaklarini
onceden belirleyebilirler.

* Tiim aile bireyleri, acil durum sonrasi sehir diginda yasayan bir tanidiklarini arayarak birbirlerinin
durumu hakkinda bilgi alabilirler.

* Aile bireyleri acil durum sonrasi bir araya gelecekleri bir yeri 6nceden belirleyebilirler.

5.2.3. Acil Durumun Duyurulmasi

Calisanlara yonelik olarak acil durumun rapor edilmesi ile ilgili bir prosediir hazirlanmalidir. Prosediir
ve gereklilikleri konusunda tiim personel bilgilendirilmelidir. Her telefonun yanina, firma/tesis i¢inde
acil durumlara miidahalede anahtar rol oynayan kisilerin telefonlar1 da dahil olmak iizere, acil
durumlarda ihtiya¢ duyulabilecek telefon numaralar1 yerlestirilmelidir (EK-13a ve EK-13b). Halk
ve/veya personel sagligini ve giivenligini tehdit edecek bir durum olmasi halinde, acil durum vakit
kaybetmeden tesis ve yerel yonetim yetkililerine haber verilmelidir.

Acil durumlarda dis diinya ile temasa gececek halkla iligkiler yetkilisinin bu konuda egitilmis olmasi
cok onemlidir. Kurulus s6zciisiiniin kullanacagi ifadeler ve tavri konu hakkinda bilgi sahibi olmayanlari
yaniltabilir. Oncelikle bu kisi teknik agidan bilgilendirilmis olmalidir. Ancak gene de miimkiin oldugu
kadar bilgi alaninin disinda kalan teknik konularda detayli aciklama yapmamalidir. Sakin bir sekilde,
inandirici ve her kesim tarafindan anlagilabilir ifadeler kullanarak kisa ve 6zlii agiklamalar yapmalidir.
Acil durum rapor edilmesi icin EK-25b’dekine benzer formlardan yararlanabilir.

5.2.4. Uyari Sistemi

Personelin tamaminin acil durumdan haberdar edilmesi i¢in bir uyari/alarm sistemi bulunmalidir.
Sistem;
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* Biitiin personel tarafindan duyulabilir veya goriilebilir olmalidir,
¢ Ekstra/yardimci bir gii¢ kaynagina bagl olmalidir,
* Aninda fark edilebilir olmalidir.

Oziirlii personeli uyarmak icin 6zel bir diizenleme yapilmalidir (6rnegin yanan sénen bir 1s1k
diizenlemesi). Firma miisterileri, tagseronlari, ziyaretcileri i¢in de uyari sistemi hakkinda prosediir
hazirlanmalidir (EK-10). Personel, alarmin ¢alismast durumunda neler yapmasi gerektigi hakkinda
bilgilendirilmelidir. Sistem en az ayda bir defa test edilmelidir.

5.3. Can Giivenliginin Saglanmasi
Bir acil durumda, tesisteki biitlin insanlarin can giivenligi birinci 6ncelige sahiptir.

5.3.1. Tahliye Plam

Acil durumlarda en ¢ok bagvurulan korunma yollarindan biri olay mahallini terk etmektir. Tahliye
prosediirii/talimat1 (EK-11) hazirlanirken goz 6niine alinacak noktalar:

* Hangi kosullarda calisanlarin tahliyesinin gerekecegi belirlenmelidir,

¢ Tahliye emrini vermeye yetkili kisi ve tahliyeden sorumlu personel belirlenmelidir,

* Hazirlanan prosediir firmanin/tesisin ¢esitli yerlerine afisler seklinde asilmalhdir,

e Odiirliiler ve Tiirkge bilmeyenler icin 6zel bir prosediir hazirlanmalidir,

¢ Tahliye sirasinda kritik operasyonlar1 yapabilecek veya sona erdirebilecek personel tayin edilmelidir,
* Yerel Kriz Yonetim Merkezi ile igbirligi yapilmalidir.

Tahliye yollarinda tehlike ile karsilagsma olasiliginin en aza indirilmesi gerekir. Yangin ve binada

patlama olmasi durumunda en yakin bina ¢ikigina ilerlemelisiniz. Afetler i¢in tahliye prosediirleri

olusturun. Ornegin; Depremde:

* En emniyetli bina ¢ikisini kullanin

* Insaat miihendisinin tavsiyelerini dinleyin

* Binalardan uzaklasin

 Ust gegitlerden, blok duvarlarin kenarlarindan veya binalardan, enerji nakil hatlarinin altindan ve
benzerlerinden uzak durun.

Not: Hem deprem sonrasi hem de yangin ani i¢in tek ana tahliye planinin se¢ilmesi tercih edilir. Ancak,
bazi kurumlar i¢in bu miimkiin olmayabilir. Cikis yollarm planlarken engelli/oziirlii kisileri de diisiiniin.
¢ Tatbikatlarda tahliye yollarim diizenli olarak kullanin.

* Tatbikatlara engelli/6ziirlii kisileri de dahil edin.

¢ Planlanmis bosaltma yollarimin acil durumda kapanmis olabilecegi konusunda da personeli egitin.
* Alternatif tahliye ve ¢ikis yollari lizerinde de ¢aligmalar yapin.

Tahliye emri genelde Olay Komutan1 (Olay Yeri Yoneticisi) tarafindan verilir. Personel (genellikle
yangin tatbikat zili seklinde taninan) zil sinyali ile uyarilir. Olay Komutani yangin, patlama veya
binada meydana gelen tehlikeli madde sizintis1 gibi nedenlerden otiirii binalarin i¢inin emniyetli
olmadig1 durumlarda binanin bogaltilmasini ister.

Tahliye edilip acil durum toplanma alanlarina gidildiginde tiim personel sayilmali ve eksikler tespit
edilmelidir (EK-26). Varsa yarali ve kayiplar EK-27’dekine benzer yarali ve kayip raporu ile tespit
edilip ilgililere bilgi verilmelidir. Eksik tespit edilen durumlarda kesinlikle terk edilen yere geri
doniip arama yapilmamali, hemen giivenlik gorevlisi veya birimleri haberdar edilmelidir.
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Kurum ve yerlesim birimlerinde diizenli ve giivenli bir tahliyeyi gerceklestirebilmek icin asagidaki

es sistemi kurulmalidir:

* Her sene yil1 baginda komsu ofis, kurum, yerlesim ve iiretim birimlerini eglestirin.

* Deprem vb. afetlerde egler (es birim ve mekéandakiler) birbirini kontrol etmelidir.

* Herhangi bir yaralanma/problem yoksa ofis, bina veya yerlesim birimlerini birlikte bosaltin.

e Eger bir ofis, bina vb’inde yaralanma varsa eslerden birisi yaralananlarla kalmali, diger es her iki
ofisi, vb. tahliye etmelidir.

* Her iki mekanda da yaralanma varsa ve bina saglam goriintiyorsa her iki mekéina da yardim gelmesi
icin ¢agr1 yapilmali; yardim gelene kadar esler mekanlarinda beklemelidir.

5.3.2. Acil Durum Cikislarmin Belirlenmesi

Birinci ve ikinci derecede Oncelikli ¢ikis yollar: belirlenmeli ve bu yollar isaretler ve levhalarla kolay
fark edilebilir hale getirilmelidir. Bu yollarda, elektrik kesilmesi ihtimaline karsi, yardimci1 gii¢
kaynagini kullanan bir 1siklandirma sistemi kurulmalidir.

Tahliye yollariin;

* Tiim personelin zamaninda tahliye edilmesini saglayacak kadar genis

* Her an kullanilmaya hazir, temiz ve acgik

* Tahliye edilecek personelin zarar gormesine sebebiyet vermeyecek nitelikte
olmasi gerekmektedir.

5.3.3. Toplanma Alanlarimnin Belirlenmesi

Tahliye edilen personel sayisini alabilecek biiyiikliikte toplanma alanlar1 belirlenmelidir (Sekil 10).
Acil duruma neden olan olayin biiylimesi veya genislemesi halinde personelin bir boliimiiniin bagka
alanlara veya evlerine gonderilmesi i¢in ulagim imkanlar1 belirlenmelidir.

5.3.4. Barmaklarin Belirlenmesi

Baz1 acil durumlarda, en 1y1 korunma, personelin tesis i¢cinde veya disinda bir bariaga nakledilmesi
ile saglanabilir. Bu durumda, yerel idarelerle de isbirligi icinde personelin barinaklara sevki ve acil
ihtiyaclarinin karsilanmasi, boyle bir durumu sevk ve idare edecek sorumlu kisi belirlenerek, islem
prosediire baglanmalidir.

5.3.5. Egitim ve Bilgilendirme

Personele tahliye, toplanma alanlar1 ve barinaklar hakkinda zaman zaman bilgi ve egitim verilmelidir.
Stratejik noktalara tahliye planlari asilmalidir. Acil durumda, tahliye halinde kullanilacak yeni arac-
gerec, malzeme tanitilmalidir. Personel disinda miisteriler, tagseronlar, ziyaretciler de bilgilendirilmelidir.

5.3.6. Personelin Ailesinin Hazirlanmasi

Personelin ailesinin acil durumlara hazirlanmasi konusunda firmanin/tesisin neler yapabilecegi
diisiiniilmeli, gerekli adimlar atilmalidir (EK-1). Ailesinin iyi durumda ve giivenlikte oldugunu bilen
personel firmadaki/tesisteki sorumluluklarinin geregini daha iyi yerine getirebilecektir.
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5.4. Mal Giivenliginin Saglanmasi

Bir acil durumda firmanin/tesisin arag¢-gerec, malzeme ve 6nemli kayitlarinin korunmasi; acil durum

onlemlerinin alinmasi; firmanin/tesisin kisa zamanda eski haline getirilmesi icin gereklidir.

Asagidaki konularda prosediirler hazirlanmalidir:

*  Yangina miidahale (EK-14)

¢ Sivi maddelerin dokiilmesi halinde kontrol edilmesi ve depolanmasi (Sekil 14, EK-16, EK-12)

¢ Kapilarin ve pencerelerin kapatilmasi, engeller konulmasi

¢ Ekipmanlarin kapatilmasi
¢ Ekipmanlarin ortiilmesi ve korunmast
* Ekipmanin giivenli bir yere tasinmasi

Yedeklenecek arag-gere¢ ve malzeme ile biitiin bu prosediirlerin uygulanmasindan sorumlu personel
belirlenmelidir. Firmanin/tesisin ara¢-gere¢ ve malzemelerinin, onemli kayitlarinin korunmasi ve isi
engellemeyecek calismanin saglanmasi amaci ile basta deprem olmak lizere bazi acil hal/kriz
durumlarinda kurulug binasinin kullanilamaz/girilemez hale gelebilecegi diisiiniilerek, uygun bir yerde
bagimsiz, prefabrik bir yapida Acil Durum Yonetim Merkezi olusturularak, asagidaki malzeme ve

dokiiman ile hizmete hazir tutulmasi yararh olabilir (Tablo 13 ve Tablo 14).

Tablo 13. Acil Durum YoOnetim Merkezinde Bulunabilecek Cihaz ve Malzemeler.

Kablolu normal telefonlar

Dijital kamera ve fotograf makinesi

Uydu telefon Pilli radyo ve ses kayit cihaz
GSM telefonlar Uydu baglantil telefon
Dahili anons sistemi merkezi Jenerator

El telsizleri UPS sistemi

Faks Kirtasiye

Bilgisayar (Internet baglantili ) Ofis mobilyas1

Diziistii bilgisayar

Tablo 14. Acil Durum Yonetim Merkezinde Bulunabilecek Dokiimanlar.

Acil durum/kriz yonetim prosediirleri

Planlar

Site ve bolge plan ve haritalari

Talimatlar

Onemli telefon numaralar1 dosyasi

Kimyasal madde envanteri

M.S.D.S. ler (Giivenlik Bilgi Formlari)

Kurtarma, ilk yardim, yangin sondiirme
vb. ekipman listesi dosyasi

Acil durum/kriz yonetimine iligkin
operasyon prosediirleri

Giincel personel bilgileri dosyasi

Yasalar, yonetmelikler ve diger ilgili
Mevzuat

Komsu kuruluslar hk. bilgiler ve
yardimlagma protokolleri dosyast

5.4.1. Korunma Sistemleri

Arac-gere¢ ve malzemeleri normal dis1 durumlarda koruyacak, uyarida bulunacak detektor benzeri

sistemler kurulmalidir. Ornegin;
* Yangindan korunma sistemleri
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* Yildirnmdan korunma sistemleri (paratoner, vb.)

* Su seviyesi Ol¢iim sistemleri

* Tagkin korunma sistemleri

* Otomatik enerji ve gii¢ kaynaklarin1 kesme(kapatma) sistemleri
* Acil durum gii¢ kaynaklari

5.4.2. Etkilerin Hafifletilmesi

Olusacak acil durumlarin etkilerinin nasil azaltilabilecegi diistiniilmelidir (firmanin/tesisin tagkin
sahalarinin ya da deprem kusaklarinin digina taginmasi, proseslerin ve kimyasallarin daha az tehlike
arz edenlerle degistirilmesi gibi). Firma/tesis ve kullanilan malzemeler, olas1 bir deprem veya diger
afet durumlarinda en az zarar gorecek sekilde tasarlanmali, riski asgariye indirecek tedbirler alinmalhdir.

5.4.3. Faaliyetin Durdurulmasi / Tesisin Kapatilmasi

Tesisin kapatilmas1 genellikle en son secenek olarak diisiiniiliir. Fakat her zaman bdyle bir olasilik
vardir. Planlanmamis bir kapatma cesitli sorunlara yol agabilir. Bazi tesisler, ekipmanin faaliyetinin
durdurulmasi, kapilarin kilitlenmesi, alarm sistemlerinin ¢alistirilmasi gibi basit iglemlerle kapatma
islemini gerceklestirebilirken, bazilar1 karmasik kapatma prosediirleri hazirlamak zorundadir.

Kapatma prosediirleri hazirlanirken her departmanin sorumlulari ile birlikte ¢calisilmalidir.
Prosediirler hazirlanirken goz oniinde bulundurulacaklar:

* Kapatmay gerektirecek durumlar nelerdir?

¢ Kapatma emrini kim verecek?

* Kapatma prosediiriinii kim uygulayacak?

* Firmanin/tesisin bir departmaninin kapatilmasi diger departmanlar1 nasil etkiler?

¢ Kapatmanin kaldirilmasi ve faaliyete gecilmesi i¢in gerekli siire nedir?

Kapatma prosediirleri ile ilgili olarak personele egitim verilmelidir ve prosediirler gerekli noktalarda
hazir bulundurulmalidir.

5.4.4. Onemli Dokiimanlarin Korunmasi

Onemli dokiimanlardan bazilar1 sunlar olabilir;

* Muhasebe ve sigorta kayitlar

* Miihendislik plan ve projeleri

* Personel, miisteri ve tageronlara ait kayitlar (veri tabani)
* Teknolojik sirlar

* Personel dosyalari

Acil durum sonrasi, firmanin/tesisin faaliyetlerine devam edebilmesi agisindan firma/tesis kayit ve
dokiimanlarinin korunmasi biiyiik 6nem tagir.

Yapilabilecek seylerden bazilari;

* Onemli dokiimanlar etiketlenebilir.

¢ Kayaitlarin birer kopyasi alinabilir.

* Bilgilerin bulundugu disket ve CD’ler ¢elik kasa gibi yerlerde tutulabilir.

* Onemli dokiimanlarin birer kopyas1 firmanin/tesisin diger subelerinde bulundurulabilir.

* Acil durumda 6nemli dokiimanlarin kurtarilmasi i¢in bir prosediir hazirlanabilir.
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5.5. Yerel Topluluk ve Yerel Kuruluslarla Yardimlasma
Cevre sakinleri ve yerel kuruluglarla yardimlagma, personelinizi ve firmanizi/tesisinizi korumanizi
ve normal duruma ge¢gmenizi kolaylastiracaktir.

5.5.1. Yoredeki Kurum ve Kuruluslarla Iliskiler Icinde Olunmas:

Acil durum planlar1 ve alinacak onlemlerle ilgili olarak, firmanin/tesisin bulundugu yoredeki merkezi
ve yerel yonetim kuruluglar ile (Valilik, Belediye, Kaymakamlik, Muhtarlik, diger ilgili resmi kurumlar,
ISK1, IGDAS, Itfaiye, Emniyet, il ve Ilge Afet Yonetim Merkezleri, Sivil Toplum Orgiitleri, komsu
firmalar vb.) toplantilar yapilmasi, firma/tesis i¢cinde ne tiir hazirliklar yapildiginin anlatilmasi, planla
ilgili goriig alinmasi ve acil durum halinde ne tip yardimlar yapabileceginiz hakkinda da bilgi verilmesi
faydali olacaktir.

5.5.2. Karsiikl Yardimlasma Anlasmalar: (Protokoller)

Acil durum halinde anlagsmazliklarin ve karmasanin onlenmesi i¢in yerel Afet Yonetim Merkezleri,
acil miidahale ekipleri ve diger igyerleri ile igbirligi protokolleri yapilmalidir. Bu anlagsmalar-protokoller;
* Yapilacak yardimin tiirlinii belirtmelidir.

* Anlagmay1 uygulayacak emir-komuta zincirini belirtmelidir.

* lletisimle ilgili detaylar1 icermelidir.

5.5.3. Cevre Sakinlerine Yapilacak Yardimlar
Firmanin/tesisin ¢evresinde yasayanlari da etkileyecek bir acil durum halinde firmanin kendi personel,
arag-gerec¢ ve malzemesiyle ¢evre sakinlerine hizmet vermesi gerekebilir.

Bu hizmetler asagidaki gibi tanimlanabilir:

* Personel: Firmada/tesiste gorevli acil miidahale ekiplerinin gorevlendirilmesi
* Ekipman: Miidahale ekipmanlarmin tahsisi

¢ Barmak: Gegici iskan imkani saglanmasi

¢ Egitim: Acil durum y6netimi egitiminin verilmesi

* Depolama: Imkan dahilinde depolama hizmeti sunulmasi

* Yiyecek giyecek yardimi

* Finansman yardimi

* Tagima/ulagim

5.5.4. Halka Bilgi Verilmesi

Firmada/tesiste, sinirlarini asan, ¢evresini etkileyen bir acil durum meydana geldiginde halk, olayin
igerigi, kaza sekli, halkin sagliginin ve giivenliginin tehlikede olup olmadigi, problemin ¢oziilmesi
icin ne tip ¢caligmalar yapildig1 ve olay oncesi ne tip Onlemler alinmig oldugu, tekrar meydana gelmemesi
icin ne tiir onlemler alindig1/alinacagi ile ilgili bilgi almak isteyecektir.

Acil durumdan etkilenebilecek taraflar arasinda asagidakiler sayilabilir:
* Cevre halki

* Medya

o Isciler

* Sendikalar

* Tageronlar/tedarikgiler

* Miisteriler
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* Hissedarlar

* Acil miidahale ekipleri

* Secilmis ve atanmis yerel yoneticiler
* Ogzel ilgi gruplar

* Cevre sakinleri (komsular)

5.5.5. Medya ile Iliskiler

Acil durum sonrasinda kamuoyu ile firma arasindaki en 6nemli baglanti medya olacaktir. Medya ile
iligkiler sicak tutulmaya calisilmali ve acil durum konusunda yapilmakta olan ¢aligsmalar ve alinan
onlemler ile ilgili bilgi verilmelidir (Kadioglu ve Iskender, 2001). Acil bir durumda, medya aracilig1
ile kiminle, ne sekilde iletisim kurulacagi ve bunun i¢in personel, uygun arag-gere¢ ve mekanlar
onceden belirlenmelidir. Ornegin, EK-28’dekine benzer bir Basin Bildirisi afet 6ncesi hazirlanip afet
ani1 ve sonrasinda kullanilmalidir.

5.6. Acil Durum Sonrasi icin Tesisin Yeniden Faaliyete Gecirilmesi
Acil durum sonrasinda, kayitlarin korunmasi, ara¢-gerec-ekipmanlarin onarimi ve miihendislik
hizmetleri gibi konularda destek hizmeti alinabilecek sirketlerle sozlesme yapilmasi diisiiniilmelidir.

5.6.1. Acil Durum Sonrasi Tesisin Yeniden Canlandirilmasi

Tesisin eski hale getirilmesi, onarimlarin yapilmasi konusu 6nceden sigorta kurulusu ile gortistilmelidir.
Kritik faaliyetlerin belirlenmesi ve acil durum sonrasi aksayan faaliyetlerin nasil siirdiiriilecegi
konusunda planlar yapilmas: faydal olacaktir.

Bu planin igeriginde;

¢ Ekipmanlarin tamiri ya da ikamesi

* Faaliyetlerin bagka bir mekana aktarilmasi

* Gegici bir siire icin faaliyetlerin ihale edilerek yaptirilmasi
konular1 yer almaldir.

Firmaya/tesise ait varliklarin fotografi ve video filmi ¢ekilerek belgelendirilmeli, bu kayitlar diizenli
olarak giincellenmelidir.

5.6.2. Personele Destek Verilmesi

Acil bir durumda, firma, personeline bir takim hizmet ve kolayliklar sunmalidir. Acil durum/kriz
sonrasi firmanin personeline;

* Esnek calisma saatleri diizenlemesi

*  Yardim malzemeleri temini

* Maddi destek verilmesi

¢ Kirizde danigmanlik sunulmasi

¢ QGiinliik yagamlarinin idamesi

gibi kolayliklart saglamasi gereklidir.

5.6.3. Acil Durum Sonrasi Yonetimsel Diizenlemeler

Etkili bir acil durum yonetimi ve eski hale getirme sistemi olusturmak icin, siirekli bicimde dogru
kayitlarin tutulmasi saglanmalidir. Ciinkii dogru tutulmus kayitlar, yasal gereklilik ve sigorta iglemleri
icin de ¢cok onemlidir.
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5.6.3.1. Acil Durum Yoénetiminin Siirekliligi

Acil durum sonrasinda, anahtar personelin isletmede bulunmama olasilig1 diisiiniilerek yonetimin
siirekliligi i¢in, hukuk danigmaninin da goriisii alinarak gerekli diizenlemeler yapilmali, karar
mekanizmasinin aksamadan ¢aligmasi garanti altina alinmalidir.

5.6.3.2. idari Diizenlemeler

Acil durum Oncesi idari faaliyetler arasinda asagidakiler de yer almaktadir:

¢ Acil Durum Planini yazili hale getirmek

¢ Egitim kayitlarinin tutulmasini saglamak

* Yazili haberlesmeyi saglamak

*  Yapilan uygulamalarin ve bunlara iligkin degerlendirmelerin kayitlarini tutmak

* Planlama faaliyetlerine, firma/tesis disindan acil durum miidahale ekiplerinin katilimini saglamak

Acil durum sirasinda ve sonrasinda idarenin oncelikli gorevlerti;

¢ Telefon kayitlarinin tutulmasini saglamak

* Yaralanmalarin ve sonrasi ¢alismalarin kayitlarinin tutulmasini saglamak (EK-29)
* Olaylar ve gelismelerle ilgili detayli kayitlarin tutulmasini saglamak (EK-30 ve 31)
* Personelin sayimini yapmak

* Aile iiyelerinin bilgilendirilmesini koordine etmek

¢ Basin bildirilerini yaymlamak

* Alinan numune kayitlarin tutmak

* Mali isleri yonetmek

* Personel servislerini koordine etmek

* Acil duruma neden olan olayla ilgili sorusturma ve eski hale getirme ¢aligsmalarim belgelendirmek

5.6.3.3. Lojistik (Destek Hizmetleri)

Acil durum Oncesi lojistik hizmetlerden bazilari sunlardir;

* Miidahale i¢in gerekecek ekipmanin saglanmasi (EK-32)

* Acil durum i¢in ihtiya¢ duyulabilecek malzemenin biriktirilmesi
* Acil durumda kullanilacak tesislerin belirlenmesi

¢ Egitim tesislerinin hazirlanmasi

* Yardimlagsma anlagsmalarinin hazirlanmasi

* Firma/tesis kaynak envanterinin ¢ikarilmasi

Acil durum sirasindaki lojistik hizmetlerden bazilari sunlardir;

* Acil durum miidahale ekipleri i¢in yararl haritalarin saglanmasi
* Personele ara¢c-gerec-malzeme emniyet talimatlarinin temini

* Yedekleme malzemelerinin gerekli oldugu yere taginmasi

*  Yedek parca temini

* Saglik malzemesi, yiyecek ve ulasim desteginin saglanmasi

* Barnak yerlerinin hazirlanmasi

* Yedek haberlesme ekipmani saglanmasi

* Yedek gii¢ kaynag1 saglanmasi
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5.6.4. Sigorta Islemleri

Cok sayida firma, ancak onemli bir zarara ugradig1 zaman, gerektigi sekilde sigortalanmadiginin
farkina varmaktadir. Firma caligtig1 sigorta kurulusu ile birlikte, tesis arag-gere¢ ve malzemelerinin
degerlendirilmesi ve sigortalanmasi i¢in bir plan yapmalidir.

5.6.5. Acil Durum Sonrasi Faaliyetlere Yeniden Baslama
Acil durum sonrasi faaliyetlere yeniden baglamak icin atilacak adimlarla ilgili 6neriler sunlardir;

Yeniden yapilanma konusunda calisacak bir takim olusturulmasi ve bu yonde yapilacak oncelikli
caligmalarin belirlenmesi

Tesisteki personelin giivenliginin saglanmasina devam edilmesi, ortaya ¢ikan zararlarin belirlenmesi,
acil duruma neden olan olayin gergeklestigi yerde emniyet tedbirlerinin siirdiiriilmesi

Personelin bilgilendirilmesi

Isletmenin zararma ve alinan kararlara yonelik detayl kayitlarin tutulmasi, zarar gérmiis birimlerin
fotograflarinin ve filmlerinin ¢ekilmesi

Isletmedeki personelin durumlar1 hakkinda ailelerine bilgi verilmesi

Zarar gormiig ve gérmemis ekipmanin birbirinden ayrilmasi

Zarar gérmemis ekipmanin korumaya alinmasi

Zarar goren egyalarin envanterinin ve zarar maliyetinin ¢ikarilmasi

Sularin tahliyesi, enkazlarin kaldirilmasi, malzemelerin nem ve rutubete kars1 korunmasi, gii¢
kaynaklarinin korunmasi, yangina karst yagmurlama sisteminin onarilmasi

Miisterilerle ve tedarikgilerle haberlesmeye devam edilmesi

Bakanlik, Valilik, Kaymakamlik, Karayollari, DSI, vb. merkezi idare kuruluslarina ve sigorta
sirketine durum hakkinda bilgi verilmesi

Sigorta yetkilileri ile birlikte onarim planinin yapilmasi
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EKLER

1. Aile / Ev Afet Plan1 Ornegi (Kadioglu, vd., 2004)

2. Tesislerde Yapilacak Olan “Tehlike Analizi” icin Bir Rehber (Kadioglu, vd., 2005)
3. Afet ve Acil Durumlar ile Ilgili Mevzuat Listesi

4. 1s Programi ve Zaman Cizelgesi Ornegi

5. Olusturdugu Risklerin Onemine Gore Tehlikelerin Siralanmasi

6a. Yapisal Olmayan Tehlikelerin Tehlike Avi ile Belirlenmesine Ornek

6b. Zarar Azaltma Planina (ZAP) Ornek

7. Tehlikeli Maddelerin YOnetimi

8. Bomba Thbar Formu

9. Acil Durum Hazirhig1 Prosediir Ornegi

10. Acil Durum Uyar1 ve Iletisim Sistemleri Talimat Ornegi

11. Acil Durumlarda Personel Tahliyesi Talimat Ornegi

12. Kimyasal Malzeme Dékiilme ve Sizmalarinin Kontrolii Talimat Ornegi
13a. Acil Durumlarda Kurum i¢i Aranmasi Gereken Telefon Listesi Ornegi
13b. Acil Durumlarda Istanbul icin Onemli Kuruluslarin Telefon Listesi
14. Yangin Miidahale Plan1 Ornegi

15. Deprem Miidahale Plan1 Ornegi

16. Kimyasal Dokiilme Miidahale Plani Ornegi

17. Sel Miidahale Plan1 Ornegi

18. Tahliyeye Katilan Personelin Degerlendirme Formu

19. Tahliyeyi Yoneten Personelin Degerlendirme Formu

20. Tahliye Denetci Degerlendirme Formu

21. Triyaj Tutanag1

22. Tahliye Planlarinda Kullanilabilecek Isaretlere Ornekler (Kadioglu, vd., 2005)
23. Bina Durum Raporu (Kadioglu, vd., 2005)

24. Haber — Mesaj Formu (Kadioglu, vd., 2005)

25a. Personel Acil Durum Bilgisi Formu (Kadioglu, vd., 2005)

25b. Tesis Acil Durum Raporu (Kadioglu, vd., 2005)

26. Personel Yoklama Formu

27. Yarali ve Kay1p Raporu

28. Basin Bildirisi (Kadioglu ve iskender, 2001)

29. iIk Yardim Raporu

30. Kaza Raporu Formu

31. Kaza Degerlendirme Formu

32. Acil Durum Ekipmanlar1 Listesi
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EK-1. Aile / Ev Afet Plam1 Ornegi

Sehir disinda aranacak kisinin
Adi

AILESI EV AFET PLANI

Sehir

Telefon (ev) (is)

Sehir ici aranacak kisinin
Adi

Telefon (ev) (is)

Akrabanin
Adi

Sehir

Telefon (ev) (is)

Ailenin is telefonlar
Baba Anne

Diger

Acil Durum Telefon Numaralari
Acil bir durumda 155 veya 112’yi arayin
Karakol

Itfaiye

Hastane

Bulusma Noktalar:
Evin I¢inde
Evin Yakininda

Evden uzakta (eve donemezseniz)
Adres

Telefon

Ilk gidilecek yol

1- Evdeki giivensiz yerleri belirledik. (Ornegin,
pencere Onleri, biiyiik, agir ve devrilebilen esyalarin
yan1 ve yanabilecek esyalarin yani.)

2- Yatagimizin yanina el fenerimizi ve terliklerimizi
koyduk.

3- Elektrik, su ve gaz vanalarmin yerlerini ve nasil
kapatilacaklarini 6grendik.

4- Evimize yangin sondiiriici aldik ve nasil
kullanacagimizi 6grendik. Evimizde duman detektorii
var ve yilda iki kez (saatleri ileri ve geri alinca)
pillerini degistiriyoruz.

5- Tlkyardim kursu almay1 planladik.
6- 11k yardim ¢antanuzi hazirladik.
7- Afet cantamizi hazirladik.

Afet cantasinin  yeri ve hazirlamig tarihi:

8- Binadan ¢ikis yollarin1 belirleyip kroki iizerine
isaretledik.

9- Evde "Tehlike Avi"m tamamladik. (Ornek igin
EK-6a’ya bakiniz)

10- Evimizin giivenli yerlerini tespit ettik:
11- Tekrar nasil bulusacagimizi belirledik.

12- Afetten sonra gaz sizintisi olmadigindan emin
olana kadar cakmak, kibrit gibi yangina sebep
olabilecek  benzer seylerin  kullanilmayacagim
ogrendik.

13- Afetten sonra telefonumuzu sadece acil durumlar
icin, radyo ve televizyonu bilgilenmek igin
kullanacagimizi dgrendik.

14- Buplant .....cccoceeueneeee tarihinde tamamladik. Her
6 ayda bir planimiz1 gézden gecirmeye karar verdik.

82




EK-2. Tesislerde Yapilacak Olan “Tehlike Analizi” icin Bir Rehber

1. Acil Saghk:

kalp krizi

sara nobeti

bayilmalar

zehirlenmeler

alkol komasi

kol ve bacak kirilmalari

intihar girisimleri

bogulmalar

yaniklar

deriden olan kanamalar

burun kanamalari

sicak / glines carpmalari

el-ayak donmasi

bocek ve yilan sokmalari

kopek 1sirmalari

ani ve agir1 ruhsal tepkiler

gibi biriminizde ilk yardima ihtiya¢ duyulabilecek olan tiim olas1 saglik tehlikelerini, personelinizin
ozelliklerini gdz Oniinde tutarak, (mevcut olup olmadigini) degerlendirmelisiniz. Gerektiginde EK-
29’daki ilk yardim raporu doldurularak hastanin ailesine veya gonderildigi saglik kuruluguna teslim
edilmelidir.

[ I Iy By By O W Wy

2. Baraj/Boru Patlamasi:

O Bolgenizdeki barajlarin yikilmasi veya belirli yerlerden ¢atlamasi biiyiik selleri olusturabilir.

O Dogal ve/veya yapay gol ve goletler; sehir su sebeke borulari; bina igindeki su ve gaz tesisatlari
ile beraber yakininizdan gegen olasi petrol ve dogal gaz hatlar1 gibi tesisler potansiyel bir tehlikedir.

O Ayni zamanda deprem ve diger afetlerde ikincil tehlike olusturabilecek olan depo gibi tiim diger
su yapilarini da dikkate almalisiniz.

O Ayrica eskiyen ve paslanmaya maruz kalan bina i¢lerindeki su tesisatlari da zamanla delinerek
kiiciik ¢capli da olsa su baskinlarina neden olmaktadir. Bu nedenle belli bir siiredir kullanilan metal
su tesisatlarinin yakindan izlenmesi gerekir.

3. Boykot/isgal/Grevler:

Hizmet veya is siirekliligini aksatabilecek her tiirlii

O Boykot ve isgal eylemleri ile birlikte,

U Grev gibi memur ve is¢i eylemleri de

insan kaynakli acil durumlar olarak goz 6niine alinmalidir.

4. Deprem:

Mevcut bina stokumuz, yapilarin kalitesi ve deprem olma ihtimali gz Oniine alindiginda deprem,

kars1 karstya kaldigimiz biiyiik bir dogal afettir.

U Deprem tehlikesi binanin durumu ile birlikte binalarin i¢inde bulunan egyalarin pozisyonlarini da
(raflarin duvara ne kadar saglam monte edilmis olduklari, yiliksek raflardaki agir malzemeler,
patlayici ve yanict maddelerin ayni yerde depolanmig olmasi vb) goz oniine alarak degerlendirilmelidir.
Su isiticilarinin duvara sabitlenmis, yiikseklere yerlestirilmis agir esyalarin indirilmis, dolaplarin
¢ivi veya vidalarla duvarlara sabitlenmis, dolaplarin kapaklarinin sarsintida acilmamasi i¢in
mandallarin takilmis olmasi risk azaltmak bakimindan 6nemlidir.
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Ayrica depremin su baskinlari ve yanginlara da neden olabilecegine dikkat edilmelidir.

Heyelan, toprak akmasi, kaymasi ve kaya diismesi alanlarinin tespiti nem tagimaktadir (depremde
en ¢ok kayiplardan biri de deprem sonucu hareket eden heyelan tehdidi altinda bulunan yerlesim
alanlarinda meydana gelir).

0o

U Barajlardan kaynaklanabilecek ya da tsunami sonucu meydana gelebilecek sel baskinlarinin olup
olmayacaginin aragtirilmasi gerekmektedir.

U Yangin tehdidi altinda bulunan gaz boru hatlarinin belirlenmesi; sivilasma ya da faylanma sonucu
gaz, su ve elektrik hatlarinin hasar gorebilirligi dikkate alinmalidir.

O Ayrica deprem, dogal gaz boru hatlarini da patlatabilir ve yangin ¢ikarabilir.

U Yapilarin depreme karsi dayanikli sekilde insa edilmesi veya eski yapilarin giiclendirilmesi
konusunun degerlendirilmesi gerekmektedir.

U Bir deprem durumunda birimdeki en giivensiz ve en giivenli yerlerin tespit edilmesi, deprem
sonrasi nasil ve nerede bulusulacaginin bilinmesi ve binadan ¢ikis yollarinin belirlenmesi
gerekmektedir.

5. Don/Dolu/Buzlanma:

Soguk hava dalgalari, insan, su tesisatlari, yol ve kopriilerin donmasi personel ve lojistiginiz i¢in

problemler yaratabilir.

U Normal ve acil durumlarda ulagim ve lojistik destegin etkilenmemesi igin araglarin kis sartlarindan
etkilenmesi de goz Oniine alinmalidir.

U Ayni zamanda soguk havalarda havadaki diisiik nemden dolay1 olusan statik elektriklenmeden
ofislerdeki elektronik techizatin korunmasi da gerekmektedir.

U Benzer sekilde personelin, bag agrisi ve siniizit gibi saglik probleminin olusmamasi i¢in de ic
ortamlardaki havanin bagil neminin % 30’un iistiinde olmas1 gerekmektedir.

6. Gida Zehirlenmesi/Gida ile iliskili Tehlikeler/Toplu Yemek Tiiketim Alanlari:

Is¢i yemekhaneleri ve sosyal tesislere bagli olarak calisan kantinler gibi toplu yemek tiiketim

sistemlerinde;

U Yaygin gida zehirlenmesi gozlenme ihtimalleri her zaman mevcuttur. Hastalanmalar yemek
tilkketimini takip eden 2-4 saatte ortaya c¢ikabildigi gibi, 8-12 saat i¢inde de gozlenebilir. Bu
hastalanmalarin mutlaka rapor edilmesi gerekmektedir.

U Yemek yerken bogulanlara ilk yardim verilmesi de yine iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir
husustur.

U Ayrica ayni anda yiizlerce kiginin bir araya gelebildigi mekanlarda herhangi bir yangin, terorist
saldir1 gibi acil durumlarda yasanabilecek olan panik ihtimali de dikkate alinmalidir.

U Bu tip yerlerdeki LPG tiiplerinin ates kaynagindan uzak tutulmasi, patlak, asinmis ve eskimis
hortum ve contalarin da degistirilmesi ile birlikte gaz sizmalarmin dogru bir sekilde kontrol edilmesi
Onemlidir.

QO Islak zeminlerde diisiip kayma konusuna da dikkat edilmelidir.

7. HazMat/Patlayici/Tehlikeli Maddeler/Gaz Zehirlenmesi:

Patlayici, yanici, yakici, alev alici, kemirici, zehirli ve benzeri kimyasal maddeler, kisaca, hazmat

olarak adlandirilir.

U Hazmat maddelerinin bulundugu depo, laboratuar ve benzeri yerlerdeki tehlikeli maddeler kendi
baglarina ve/veya herhangi bir afet durumunda biiyiik riskler olusturmaktadir.
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Hazmat vb. tehlikeli kimyasal maddelerin, ¢ocuklar, hayvanlar ve diger bilgisiz kisilerin
ulagamayacagi yerlerde saklanip saklanmadigi tespit edilmelidir.

Hazmat vb. tehlikeli kimyasal maddelerin saklandi81 yerlerin donma veya agir1 1stnmaya karsi
korunumlu olup olmadigina dikkat edilmelidir.

Hazmat vb. tehlikeli kimyasal maddelerin, diisiip sagilmasini1 6nlemek i¢in dosemenin iizerinde
veya dolap/raflarin alt gdzlerinde mi saklandig1 belirlenmelidir.

Hazmat vb. tehlikeli kimyasal maddelerin saklandig1 dolaplarin kapaklarina, deprem vb sarsintida
acilmalarin1 onlemek i¢in, kapr mandallar1 vb seyler takilip takilmadig1 kontrol edilmelidir.
Mutfak ve sanayi tiiplerinin yanmasi ve patlamasi da toplumumuzda en sik karsilagilan
tehlikelerdendir.

Ayrica gaz zehirlenmeleri ve gaz sikismalar1 gibi tehlikeler de gbz 6niinde tutulmalidir. Bunun
icin tiip ve dogalgaz kullanilan yerlerde havalandirma ve gaz sizmalarina kars1 alarm detektorii
olup olmadigina bakilmalidir.

Tehlikeli maddelerle ilgili kazalar (ulagim ile ilgili olanlar) sizi de etkileyebilir.

Tehlikeli materyal riski (kimyasal dokiilme ve sagilmalar, kirlenme) belirlenmelidir.
Yakinlardaki silah ve miithimmat depolari, askeri fabrikalar da potansiyel bir tehlike olarak goz
Oniine alinmalidir.

8. Hortum/Siddetli Riizgarlar:

Denizde ve karada olugan hortumlar Tiirkiye nin kuzeyi hari¢ tiim Anadolu’da seyrek de olsa goriilmekte
ve kayiplara neden olmaktadir. Unutmayiniz, simdiye kadar bulundugunuz yerde bir hortum goriilmemis
olmasi1 bundan sonra da hortum olmayacagi anlamina gelmez.

a
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Siddetli riizgarlar ve/veya hortumlar basta deniz olmak iizere hava ve kara ulagiminda aksamalara
neden olabilir.

Siddetli riizgarlar ve/veya hortum baca yikilmasi, ¢at1 ugcmasi veya binanin yikilmasi gibi irili
ufakl1 yapisal hasarlara sebep olabilir.

Siddetli riizgarlar cukur bolgelerde soba zehirlenmelerine neden olabilir.

Siddetli riizgarlar ve/veya hortumlardan dolay1 kopan agac, ¢at1 veya cat1 pargalar1 gibi havada
ucusan cisimler, insanlarin, otomobillerin, binalarin iizerine diiserek can ve mal kayiplarina neden
olabilir.

Siddetli riizgarlar ve/veya hortumlardan dolay1 kopan elektrik hatlart insanlarin, otomobillerin,
binalarin veya ormanlarin iizerine diigserek can kaybina, bina ve orman/¢ali yanginlarina neden
olabilir.

Siddetli riizgarlar ve/veya hortumlardan dolay1 kopan elektrik hatlar1 nedeniyle elektrik kesintileri
olabilir.

Siddetli riizgarlar ve/veya hortum denizlerin kabarmasi sonucunda kiyilar1 su basmasina ve denizlere
dokiilen nehirlerin tuzlanmasina neden olabilir.

Siddetli riizgarlar ile birlikte ugusan tozlar binalara ve hatta makinelerin igine girerek bazi zararlara
neden olabilir.

Kism, kuvvetli riizgarlar canlilarda riizgar sogugu ve benzeri etkilerinden dolay1r donma (hipodermi),
riizgar 1511181 ve diger soguk hava hastaliklarina da neden olabilir.

9. Is Kazasy/Giivenligi:

a
d
a

Biriminizde goriilen is kazalariin neler oldugu belirlenmelidir.

Biriminizde ki en giivensiz veya en fazla is kazasi goriilen yerler tespit edilmelidir.

Tehlikeli maddelerin saglam yerlerde muhafaza edilmesi ile kazalarin 6nlenebilmesinin miimkiin
olup olmadig1 arastirilmalidir.

85



U Binanizda 1slak zeminler ve temizlik yapilirken 1slanan zeminlerde diisiip kayma konusuna dikkat
edilip edilmedigi belirlenmelidir.

U Kazalarin kontrol edilebilirligi de degerlendirilmelidir.

U Tehlikenin insanlar ve miilkler tizerinde genislemesini 6nleyecek veya minimuma indirecek 6nlemler
almip alinamayacagi aragtirilmalidir.

Is kazalarmin rapor edilmesi ve degerlendirilmesi icin EK-30 ve EK-31"deki benzer formlar gelistirilip

kullanilmalidir.

10. Kar/Yagmur Firtinalari:

U Asiri kar ve yagmur trafik kazalarini arttirmasi ile birlikte bir¢ok yapisal hasarlara da neden
olabilmektedir.

Q Ozellikle egimli arazide ¢1§ tehlikesinin tespiti ve ¢1dan korunma ¢ok dnem tagr.

O Ayrica kar ve riizgar yiiklerine karsi ¢cati ¢okmesi veya u¢gmast miimkiindiir.

11. Kuraklik ve Sicak Hava Dalgasi:

Kuraklik ve/veya sicak hava dalgasi insan ve diger tiim canlilar1 etkileyen dogal afetlerdir.

Boyle zamanlarda orman ve diger yanic1t maddelerin tutugsma ihtimali de ¢ok yiiksektir.

Sicak hava dalgalarinin etkili oldugu giinlerde 6grenci ve personelin fiziksel etkinliklerinin
planlanmasi/kisitlanmasina dikkat edilmelidir.

Sicak ve nemli hava bize havay1 daha sicak hissettirerek bunaltmasinin yani sira bina ve esyalarda
kiif ve mantarlarin ¢ogalmasindan dolay: alerjik reaksiyonlarin artmasina da neden olmaktadir.
Boyle giinlerde halilar, yagli boya tablolar ve kitaplar da yiiksek nemden olumsuz sekilde etkilenir.
Yiiksek nem kagitlarda kiiciik kahverengi noktalar seklinde beliren kiiflenmeye neden olur.
Tablolarda tuval, resmin tahta ¢ercevesinden daha fazla genleserek sarkar.

Benzer sekilde antik esyalar, koleksiyonlar, sanat eserlerinin bircogu yiiksek ve hizla degisen nem
miktarlarindan kotii bir sekilde etkilenir.

Diger bir deyisle, bagil nem miktarinin (6rnegin, ahsap aksamlarinda, boya, duvar kagitlarinda,
hal1 ve giyim egyalarina biiyiik zarar veren kiif gibi) mikrobiyolojik problemleri azaltmak i¢in
% 60’1 altinda tutulmalidir.

Sicak hava dalgalarinda bilgisayar benzeri elektronik techizatin da klima ihtiyacina dikkat edilmesi
gerekmektedir.

Sicak hava dalgas1 alarmu verildigi zamanlar yagl ve hassas personel i¢in uygun ¢alisma ortamlar
olusturulmali ve ilk yardim i¢in tedbirli olunmalidir.

Kurakligin hiikiim siirdiigli zamanlarda, golet ve su depolarindaki suyun idareli kullanilmasi,
tesisteki hijyen ve bahce hizmetlerine 6zel onem verilmesi gerekmektedir.

Ayrica bunaltict havalarda, dikkatsizligin artmas: ile birlikte is kazalarinda artiglar olabilir.

o 00 O O OO
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12. Meslek Hastaliklari:

Varsa biriminize 0zgiin (kimyasal, fiziksel, biyolojik, ergonomik vb. nedenlerden kaynaklanan) meslek
hastaliklar1 ve saglik risklerinin belirlenmesi gerekmektedir. Meslek hastaliklarina sebep olan kimyasal
nedenler, gazlar, buharlar, dumanlar, pus ve toz parcaciklari; fiziksel nedenler ise, giiriiltii, titreme,
151, soguk, radyasyon, mekanik ve elektriksel tehlikelerdir. Ergonomik nedenler, kotii dizayn edilmis
sandalyeler, siirekli olarak tekrarlanan hareketler, yetersiz aydinlatma vb. faktorlerdir.
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13. Niikleer Radyasyon:

Tiirkiye'de niikleer santral bulunmasa da Tiirkiye, yakin ve uzak cevresinde konuglandirilmig niikleer

santrallerdeki olas1 bir kazadan dolay1 her zaman radyoaktif kirlenme tehlikesi altindadir. Diger bir

deyisle, Tiirkiye’nin ¢evresinde atmosfere salinan radyoaktif kirleticiler hava parsellerinin hareketleri

ile Tiirkiye’nin i¢lerine tagiabilirler.

Ayrica,

U Hurdaya ¢ikmis olan tip veya bagka alanlarda kullanilan radyoaktif madde iceren arag ve gereclere
karg1 dikkatli olunmalidir.

U Bilgisayar, baz istasyonlari, paratonerler (yildirimsavarlar) ve benzerinden kaynaklanan radyasyonun
da miimkiin oldugunca en aza indirgenmesi gerekmektedir.

U Tehlikeli maddelerin depolandigi ¢opliik alanlara yakinlik da potansiyel bir tehlike olarak g6z
ontine alinmalidir.

14. Orman/Cah Yanginlari:

Ormanlik/¢cali yanginlar1 binalar ve dogal kaynaklar ile birlikte insan ve hayvanlarin can giivenligini
tehdit eder. Ormanlik/cali yanginlar1 yilin herhangi bir zamaninda olugur fakat sicak ve kuru havalarda
sikca goriiliirler. Ormanlik/calilik bolgelerde binalarin orman/cali yanginlarina karst korunmasi
konularina dikkat edilmelidir.

Kuru ve sicak giinlerde ormanlarda kontrollii veya kasten yakilan atesler.

Ormanlarda cam kiriklariin biiyiite¢ gorevi gorerek yanmaya baglamasi.

Ormanlik/calilik bolgelerde kuru ve sicak giinlerde binalarin bacalarindan kiviletm kagmasi.
Kuvvetli riizgarli giinlerde enerji nakil hatlarinin orman yanginlarina neden olmasi.

Kuru ve sicak giinlerde bolgede aniz yakilmasi.

Orman yanginindan sonra, bolgede bas gosteren erozyon tehlikesi.

Saman ve talag gibi malzemenin binaniz veya binaniza bitisik bir yerde depolanmis olmasi.
Ayrica, binalarin hemen bitisigindeki agag, cali ve otlar da potansiyel yakit olarak diistintilmelidir.
Eger orman yanginlarindan hemen sonra siddetli yagislar olursa, toprak kaymasi, camur akintilar
ve seller de kolayca olugabilmektedir.
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15. Salgin Hastaliklar:
U Menenjit, kolera, sitma vb salgin hastaliklarin olusma ve/veya yayilma riski.
U Salgin hastaliklarin yayilmasina neden olabilecek mantar, bocek ve fare istilasi riski.

16. Sel/Su Baskinlari:

Seller her yerde, her zaman ve bircok sekillerde olusabilir. Seller olustugunda bina ve 6zel miilklere
belli bir dlciide zarar verebildigi gibi erozyon, ormansizlagsma, elektrik, gaz ve su sebekeleri ile birlikte
ulagim sistemlerine de 6nemli dl¢iide hasar verebilir.

Bentler ve ¢ukurluklar olusturmak, insanlar1 ve baz1 malzemeleri sellerden uzak tutmak seli kontrol
etmeyi saglayabilir.

Ani sellerde neredeyse uyari i¢in hi¢ vakit yoktur.

Sel sularina otomobille girilmesinin veya otomobilin sel sularina kapilmasinin, insanlarin sel
sularina isteyerek girmesinin onlenmesi gerekmektedir.

Sel sularina karg1 taginamayan makinelerin gres yagi ile korunmasi saglanmalidir.

Sel yataklarinda bulunan binalarin elektrik tesisatinin yiiksek tutulmasina ve sel yataklarinda
bulunan binalarin kanalizasyon tesisatinda check-valf olmasina dikkat edilmelidir.

Sel Oncesi, sel aninda ve sel sonrasi ne yapilmasi gerektigi konusunda bilgilenilmeli ve personel
egitilmelidir.

O 00 OO0 O
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U Binaniz i¢in bir sel tehlikesi soz konusu ise selden korunmak i¢in kum torbalarinin hazirlanmasi
ve selden kacis planlarimizin da mevcut olmasi gerekmektedir.

17. Terorist Saldir1 ve Etkinlikler:

Terorist etkinlikler yaralanmalar, can kaybi, hasarlar ile birlikte elektrik, gaz, su hizmetleri, haberlesme,
ulagim ve isi aksatabilir. Terorizm, kisisel, orgiitsel, uluslararasi, atesli silahlar, patlayicilar, boru, ses
ve yangin bombalari, kimyasal, niikleer, biyolojik maddeler vb. cap ve cesitlerde olabilir.

Stipheli paket veya emanetleri hi¢ kimseden kabul etmeyiniz.

Bavul, canta, paket, kutu vb. seyler ile birlikte agik yiyecek ve igeceklerinizi sahipsiz birakmayiniz.
Biriminize giris ¢ikiglar kontrol ediniz.

Terorist saldir1 ve benzeri etkinliklerinin idari gorevli ve/veya giivenlik gii¢lerine haber verilmesi
icin gerekli prosediir ve telefon numaralarini vb. belirleyiniz.

Personelin panige kapilarak kendisine zarar vermesini 6nlemek i¢in tahliye yollarini, saklanma
ve toplanma yerlerini belirleyiniz.

U 0000

18. Toprak Kaymasi (Heyelan):
Toprak kaymalar1 / heyelanlar, kaya, toprak veya diger dag kalintilarinin yamag asagi kaymasi seklinde
olusur. Bu kaymalara, depremler, volkan patlamalari, firtinalarin neden oldugu okyanus dalgalar veya
bagka heyelanlar da neden olabilir. Heyelanlar ayrica topragin donma-erime dongiisii, topragin sisme-
kasilma dongiisii, aga¢ koklerinin kama gibi toprag1 yarmasi, hayvanlarin topragi kazmasi, dogal
erozyon veya birikme ile de tetiklenebilir. Heyelanlarin 1/3’iinden fazlasi siddetli yagis veya karin
erimesi ile iligkili olarak olugsmaktadir. Heyelanlar, binalar ile birlikte elektrik, su, gaz, kanalizasyon,
kara ve demir yollarina da biiyiik zararlar verebilir.

U Heyelan/toprak kaymasi ve camur akintilar1 egimli arazilerdekiler ile birlikte cukurlardaki
yerlesim/binalarin dikkate almasi gereken afetlerdir. Biriminizin egimli bir arazi veya ¢ukur bir
yerde olup olmadiginin tespit edilmesi gerekmektedir.

U Heyelan/toprak kaymasinin binalarda ve arazide kendine 6zgiin belirtileri vardir. Birimizin
bulundugu yerdeki yamaglarda catlaklar olup olmadiginin belirlenmesi gerekmektedir. Yamaglardaki
agaclar, citler, istinat duvarlari, direkler veya duvarlarda bir egilme olup olmadig tespit edilmelidir.
Yamaglarda biikiilme, bel verme, ¢cokme veya kabarma olup olmadig1 incelenmelidir.

U Kapilar veya pencerelerin sikisip sikismadigi, sivalarda yeni kiriklar olusup olusmadigi, bahge
duvarlari, digs merdivenler vb.nin binadan uzaklagip uzaklasmadig1 kontrol edilmelidir.

19. Yangin:

Asagidaki sorular dikkate alinmalidir.

Kazara veya kundaklama ile olabilecek yangin olasiliklar1 nelerdir?

Biriminizde elektrik sigortalari fazla yiiklenmeden dolay: sik sik attyor mu?

Biriminizde hali altindan, ¢ivi, 1s1tic1 ve sicak su borular iizerinden gecen elektrik kablolar: var m1?
Biriminizde yanmig kablo ve/veya priz kullaniliyor mu?

Biriminizde hi¢ elektrik sobasi kullaniliyor mu?

Biriminizde uzatma kablolar1 kullaniliyor ve bu kablolara birden fazla elektrikli alet takili m1?
Biriminizde kullanilan elektrik malzemelerinin tiimii TSE damgali m1?

Binanizda eski hali, kagitlar, esya parcalart ve diger yanict maddeler depolantyor mu?

o000 000
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Elektrik aletleri, gaz sobalar1 veya ateslenebilir malzemelerin iizerinde giysi, perde, hali veya kagit
tiriinleri bulunmakta m1?

Biriminizin etrafinda kesilmis kuru otlar ve aga¢ parcalar1 bulunuyor veya depolantyor mu?
Binalarinizin hemen bitisiginde aga¢ veya calilar var m1? Binanizin dis duvarlar otlar tarafindan
sartlmig m1?

Biriminizde yasaklanmig yerlerde sigara iciliyor mu?

Biriminizdeki mevcut ahsap yap1 ve dekorlar yanmaz boya ile boyantyor mu?

Yangin tehlikesinin yiiksek oldugu yerlerde, yangina dayanikli malzemeler kullanilmig m1?
Biriminizdeki yanici tiirdeki maddeler, yangina dayanikli boliimlerde mi saklaniyor?

Parlayici s1v1 veya gaz ile ¢alisilan yerlerde elektrikli aletler tamamen kapali tipte mi?

Duman detektorleri var m1? Varsa periyodik olarak test/kontrol ediliyor mu?

Yangin battaniyeleriniz var mi1?

A-B-C tip yangin sondiirme tiipleri var m1? Varsa periyodik olarak test/kontrol ediliyorlar m1?
Yangin sondiirme tiiplerinin bakim ve kontrolleri periyodik olarak yapiliyor mu?

Elektrik kontaklarindan kaynaklanan yanginlarin 6nlenmesi i¢in periyodik olarak tesisat bakimi
yapiliyor mu?

Binanizdaki bacalar periyodik olarak ve ehil kisiler tarafindan temizleniyor mu?

Yangin yonetmeliklerinin tiim gereklerini yerine getirdiniz mi?

Depremde yanici ve yakicit maddelerin birbirine karigma ihtimali var m1?

Yangin halinde kolay ve cabuk tahliye i¢in kagis yollar1 ve yangin ¢ikislari kesintisiz gii¢ kaynagi
ile beslenen ¢ikis levhalariyla yonlendirilmis mi?

Kagis yollart ve yangin merdivenleri her tiirlii engelden arindirilmig mi?

Mevcut yangin 6nlem ve sondiirme cihaz ve sistemlerinin onii kapali ve yerleri degismis mi?

20. Yildirim:
Yildirim direkt olarak oliimlere neden olabilecegi gibi biriminizde veya ¢evrenizde yanginlara neden
olup, haberlesme ve elektronik techizatta da biiyiik hasarlara neden olabilir.

a

a

Binaniz yildirim tehlikesi altinda m1? Dider bir deyisle, binaniza veya yakinina daha 6nce yildirim
carpti m1, binaniz yiiksek mi, tepede mi, kule veya baca gibi uzun cikintilart var mi, binaniza yakin
yiiksek agaclar var m1?

Yildirim riskine karsin binalar paratoner ile korunuyor mu?
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EK-3. Afet ve Acil Durumlar ile lgili Mevzuat Listesi

Mevzuat Konu Resmi Gazete
No TARIH / SAYI
6/3150 Sivil Savunma ile Ilgili Teskil ve Tedbirler Tiiziigii 18.07.1964 / 11757
6/3150 Sivil Savunma ile Ilgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve 18.07.1964 / 11757
Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler Tiiziigl
Daire ve Miiesseseler Igin Sivil Savunma Isleri Kilavuzu
Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkinda Y 6netmelik 14.07.2007 / 26582
Deprem Bolgelerinde Yapilacak Binalar Hakkinda Yo6netmelik 06.03.2007 / 26454
88/12777 Afetlere Iliskin Acil Yardim Teskilat1 ve Planlama Esaslaria 08.05.1988 / 19808
Dair Yonetmelik
Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi 16.06.2004 / 25494
Asansor YoOnetmeligi 31.01.2007 / 26420
2565 Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri Kanunu 22.12.1981/ 17552
6551 Barut ve Patlayict Maddelerle Silah ve Teferruati ve Av 18.05.1955 /9009
Malzemesinin Inhisardan Cikarilmasi Hakkinda Kanun
180 Bayindirlik ve Iskan Bakanlhigiin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda | 14.12.1983 / 18251
Kanun Hitkmiinde Kararname
5188 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun 26.06.2004 / 25504
5393 Belediye Kanunu 13.07.2005 / 25874
Plansiz Alanlar Imar Yénetmeligi 02.11.1985/ 18916
2960 Bogazi¢i Kanunu 22.11.1983 /18229
2872 Cevre Kanunu 11.08.1983 /18132
Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligi 16.12.2003 / 25318
4922 Denizde Can ve Mal Koruma Hakkinda Kanun 14.06.1946 / 6333
4536 Denizlerde ve Yurt Yiizeyinde Goriilen Patlayict Madde ve 27.02.2000 /23977
Siipheli Cisimlere Uygulanacak Esaslara iliskin Kanun
Elektrik I¢ Tesisleri Yonetmeligi 04.11.1984 / 18565
4737 Endiistri Bolgeleri Kanunu 19.01.2002 / 24645
Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin Yonetmelik 10.08.2005 / 25902
Gebze Organize Sanayi Bolgesi Yangin ve Dogal Afetlerden 1995
Korunma ve Yangin Sondiirme Y Onergesi
775 Gecekondu Kanunu 30.07.1966 / 12362
Havagazi I¢ Tesisat Yonetmeligi ve Fenni Sartnamesi 24.03.1953 / 8367
3152 Icisleri Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun 23.02.1985/ 18675
5442 11 idaresi Kanunu 18.06.1949 / 7236
3194 Imar Kanunu 09.05.1985 / 18749
96/8442 Istanbul Liman Tiiziigii 06.09.1996 / 22749
4857 Is Kanunu 10.06.2003 / 25134
7/7583 Isci Saghg ve Is Giivenligi Tiiziigii 11.01.1974/ 14765
Belediye Itfaiye Yonetmeligi 21.10.2006 / 26326
7/10357 Karada Cikabilecek Yanginlarla Deniz, Liman veya Kiyida Cikip |08.09.1975/ 15350
Karaya Ulagabilecek ve Yayilabilecek veya Karada Cikip Kiy1
Liman ve Denize Ulagabilecek Yanginlara Kargi Alinabilecek
Onleme, Sondiirme ve Kurtarma Tedbirleri Hakkinda Yonetmelik
2918 Karayollar Trafik Kanunu 18.10.1983 / 18195
442 Koy Kanunu 07.04.1924 / 68
618 Limanlar Kanunu 20.04.1925 /95
84/8428 Maden ve Tas Ocaklari Isletmelerinde ve Tiinel Yapiminda 22.10.1984 / 18553
Almnacak Isci Saghg ve Is Giivenligi Onlemlerine Iliskin Tiiziik
83/7405 Niikleer Tesislere Lisans Verilmesine Iliskin Tiiziik 19.12.1983 / 18256
2935 Olaganiistii Hal Kanunu 27.10.1983 / 18204

90




6831 Orman Kanunu 08.09.1956 / 9402
7/12520 Orman Yanginlarinin Onlenmesi ve Sondiiriilmesinde 09.10.1976/ 15729
Gérevlilerin Gorecekleri Isler Hakkinda Y énetmelik
7/7551 Parlayici, Patlayici, Tehlikeli ve Zararli Maddelerle Calisilan 24.12.1973 / 14752
Isyerlerinde ve Islerde Alimacak Tedbirler Hakkinda Tiiziik
Patlayici Maddelerin Yok Edilme Usul ve Esaslarina Dair 19.09.1989 /20287
Y onetmelik
85/9727 Radyasyon Giivenligi Tiiziigi 07.09.1985 / 18861
Sabotajlara Kars1 Koruma Y 6netmeligi 28.12.1988 /20033
5684 Sigortacilik Kanunu 14.06.2007 / 26552
4/11715 Sivil Miidafaa Bakimindan Sehir ve Kasaba Planlariyla Miithim 06.07.1959 /10245
Bina ve Tesislerde Tatbik Olunacak Esaslar Hakkinda
Nizamname
Sivil Savunma Bakimindan Halk Tarafindan Yapilacak Teskilat | 17.06.1966 /12325
ve Alinacak Tedbirler Hakkinda Y6netmelik
7126 Sivil Savunma Kanunu 13.06.1958 /9931
Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi 14.03.2005 / 25755
3/14831 Tehlikeli Egyanin Ticaret Gemileriyle Tasinmas: Hakkinda Tiiziik | 08.10.1952 / 8227
Tehlikeli Kimyasallar Y dnetmeligi 11.07.1993 /21634
87/12028 Tekel Dis1 Birakilan Patlayic1 Maddelerle Av Malzemesi ve 29.09.1987 /19589
Benzerlerinin Uretimi, ithali, Tasinmasi, Saklanmasi, Degisiklik:
Depolanmasi, Satigi, Kullanilmasi, Yok Edilmesi, Denetlenmesi | 2001/2443 Karar
Usul ve Esaslarma Iliskin Tiiziik Sayili Tiiziik
23.05.2001 giin ve
24410 Sayil1 Resmi
Gazete
4691 Teknoloji Bolgeleri Gelistirme Kanunu 06.07.2001 / 24454
3/7040 Ticaret Gemilerinin Teknik Durumlar1 Hakkinda Tiiziik 15.04.1948 / 6884
8948 Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iliskin [ 21.06.2005 / 25852
Yonetmelik
98/11860 Tiirk Bogazlar1 Deniz Trafik Diizeni Tiiziigu 06.11.1998 /23515
5237 Tiirk Ceza Kanunu 12.10.2004 / 25611
6762 Tiirk Ticaret Kanunu 09.07.1956 / 9353
3348 Ulastirma Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun 17.04.1987 / 19434
7269 Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle |25.05.1959/ 10213
Yapilacak Yardimlara Dair Kanun
4708 Yap1 Denetimi Hakkinda Kanun 13.07.2001 / 24461
Yap1 Denetimi Uygulama Y 6netmeligi 05.02.2008 / 26778
7/8602 Yapi Islerinde Isci Saghg ve Is Giivenligi Tiiziigii 12.09.1974 / 15004
587 Zorunlu Deprem Sigortasina Dair Kanun Hilkmiinde Kararname |27.12.1999 /23919
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EK-4. Is Program ve Zaman Cizelgesi Ornegi

Yapilacak isler

Sorumlu

Baslangic
Tarihi

Bitis
Tarihi

MEVCUT DURUMUN
ANALIZI

Tesisin Risk Degerlendirmesinin
Yapilmasi

Bina Dayaniklilik Testinin ve Zemin
Etlidiiniin Yapilmas1

Tesis Yerlesim Plan ve Haritalarmin
Hazirlanmasi

Sigorta Prim ve Teminat Policelerinin
Gozden Gegirilmesi

Yasal Zorunluluklarin Belirlenmesi

ACIL DURUM PLAN
VE
PROGRAMLARININ
HAZIRLANMASI

Tahliye Planinin Hazirlanmasi, Acil
Cikiglarin ve Toplanma Yerlerinin
Belirlenmesi

Acil Durum Miidahale Ekiplerinin
Olusturulmasi

Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenmesi /
Egitim Programinin Yapilmasi

Tatbikat Planlarinin Hazirlanmasi

ACIL DURUM
PROSEDUR VE
TALIMATLARININ
HAZIRLANMASI

Egitim Prosediiriiniin Hazirlanmas1

Yangin Acil Durum
Prosediir/Talimatlarinin Hazirlanmasi

Sel Acil Durum Prosediir/Talimatlarinin
Hazirlanmasi

Deprem Acil Durum
Prosediir/Talimatlarinin Hazirlanmasi

Kimyasal Madde Kazas1 Acil Durum
Prosediir/Talimatlarinin Hazirlanmasi

Haberlesme Prosediiriiniin Hazirlanmasi

Tahliye Prosediiriiniin Hazirlanmasi

Tesis Kapatma Prosediiriiniin
Hazirlanmasi

ACIL DURUM
TELEFON
LISTELERININ
HAZIRLANMASI

Acil Durum Aninda ve Sonrasinda
Baglant1 Kurulacak ve/veya Isbirligi
Yapilacak Kuruluglara Ait Telefon
Listesinin Hazirlanmasi

Acil Durum Planlama Grubu ve
Miidahale Ekiplerindeki Personelin
Adres ve Telefonlarini Igeren Listenin
Hazirlanmasi
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EK-5. Olusturdugu Risklerin Onemine Gore Tehlikelerin Siralanmasi

.. BINA ONEMINE GORE TEHLIKE SIRALAMA FORMU
R . Acil Eylem
Tehlike Olusum siklig1 liersqnel Vb'. . Mekgn ve Mu}k Plan1 Izapsama
Uzerine Etkisi Uzerine Etkisi ..
Diizey1

0 =Yok 0 = Onemiz 0 = Onemiz 0 =Yok

1 = Nadiren 1 = Smirh 1 = Siirh 1 = Smirh

2 = Bazen 2 = Kritik 2 = Kritik 2 = Kismen

3 = Yiiksek 3 = Felaket 3 = Felaket 3 =Tam
YANGIN 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
DEPREM 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
TEROR 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
TEHLIKELI
MADDE 01 2 3 01 2 3 0 1 2 3 01 2 3
BILISIM 01 2 3 01 2 3 0 1 2 3 01 2 3
ALTYAPI 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
YILDIRIM 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
SAGLIK 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
HIRSIZLIK 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
TOPLU
ULASIM 01 2 3 01 2 3 0 1 2 3 01 2 3
ISYERI KAZA 01 2 3 01 2 3 0 1 2 3 01 2 3
NBC TEHDIDI 01 2 3 01 2 3 01 2 3 01 2 3
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EK-6a. Yapisal Olmayan Tehlikelerin Tehlike Avi ile Belirlenmesine Ornek

.... BINA-ICI iCIN TEHLIKE AVI

Bina adi: Oda No: Tarih:

Yakinda bir yangin dolab1 var mi1?

Yangin dolab1 kolayca agilabilecek ancak sarsinti ile zarar gérmeyecek
sekilde tasarlanmig mi?

Yangin dolabi, yangin sondiiriicii vb ilk yardim malzemelerinin nerede
olduklar belirgin bir sekilde isaretlenmis mi?

Acil ¢ikis yollar1 belirgin bir sekilde isaretlenmis mi? (Bu isaretlerin acil
bir durumda (karanlik ve duman altinda) da goriilebilir olmalar
gerekmektedir.)

Serbest halde bulunan dolap, kitaplik ve raflar herhangi bir yapisal
destekle tehlikesiz hale getirilmis mi?

Dolap, kitaplik ve raflarda bulunan nesnelerin sarsintilarda diisiip insanlar1
yaralamalarim 6nlemeye yonelik tedbir alinmig mi?

Agir nesneler yliksek raflardan uzaklastirilmis m?

Ofis camlarinin olas1 bir sarsinti ya da patlamada parcalanip insanlari
yaralamalarina kars1 6nlem alinmig mi?

Akvaryumlar ve diger potansiyel tehlike arz eden objeler oturulan
yerlerden uzakta mi1?

Duvara monte/asil1 saatler, haritalar, yangin sondiiriiciiler diigmeye kars1
korumal1 m1?

Bir deprem sirasinda sallanip diismeye ya da pencerelerin kirilmalarina
neden olabilecek bitki saksilar etkisiz konumda m1?

Kap1 etrafinda bulunan esyalar diismeyecek ve giris ¢ikislar
engellemeyecek sekilde mi?

Elektrikli ya da alevli 1siticilarin yakinindaki depolanmis kagit ve diger
kolayca tutusabilecek malzemeler uzaklastirilmis mi?

TV monitori, emniyetli bir platform/kabin {izerinde tehlike
olusturmayacak sekilde mi duruyor?

Bilgisayarlar, monitorler, yazicilar ve diger kiymetli ofis malzemeleri
sarsintida diismeyecek sekilde sabitlenmis mi?

Elektronik ekipman ve bilgisayarlar1 tasiyan portatif/hareketli kabinler
sabitlenebilir tekerleklere sahip mi?

Her tiirlii kimyasal madde tasiyan kap dokiillip kirilmalara karsit korunmus
mu?

Asili elektrik techizatlar1 (lambalar, projektorler vs) sarsintida diismeye
kars1 korunmus mu?

Asma tavan, havalandirma kanali ve soba bacalarinin sarsintilarda diisiip
insanlar1 yaralamalarina kars1 6nlem alinmig mi?

Tehlikeli gaz ve yanict madde iceren tiipler sarsintilarda diismeyecek
sekilde konumlandirilmig mi?

Su ve kalorifer borulari sarsintilara kars1 gliglendirilmis mi?

0o oggoooooouboxXooood X |dgdeE
0o ogooooooggoooooodg bo|g gm=
XX OXKXDOUOXUOKXKXODDOXKKNKXX O|KX|[O>Z
00X ON0OKXKOKXK OOX| OXOOOO| O | Od0ds

Ofis i¢i bolmeler sarsintilara kars1 dayanikli mi?

E: Evet H: Hayir B: Bilinmiyor UD: Uygun Degil

Bu form tarafindan doldurulmustur.
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EK-6b. Zarar Azaltma Planina (ZAP) Ornek

..... OFISI ICIN TEHLIKE AVI

Bina ad1: .... Oda No: .... Tarih:

Bu formda, Tehlike Avi Formunda “Hayir” olarak isaretlenmis olan her bir yapisal
olmayan tehlike i¢in alinmasi gereken dnlemlerin ayrintilarint doldurmaniz beklenmektedir.
Ayrica ilgili bina ve/veya ofis i¢in 6nem tagiyan yapisal olmayan tehlikeleri de bu forma

isleyiniz.

Tehlike: Alnmasi gereken onlemler: af:tl)lzet

Yangin dolabi, yangin sondiiriicti | Ilgili kattmizda yangin dolabi ve yangin | 2

vb. ilk yardim malzemelerinin | sondiiriiciilerin yerleri ilgili kat personeline

nerede olduklar1 belirgin bir | gosterilmistir. Ancak katta bunlarin nerede

sekilde isaretlenmis midir? bulunduklarini diger  kat  personeli
bilmemektedir. Egitim verilerek bu acgik
kapatilabilir.

Acil ¢ikis yollart belirgin bir | Katimiza acil durum yon levhalart | 2

sekilde isaretlenmis midir? konulacaktir.

Serbest halde bulunan dolap | Ilgili kat personellerine bu konuda egitim | 1

kitaplik ve raflar vb.
malzemelerin sarsintilara karsi
destekle tehlikesiz hale
getirilmesi

verilmeli ve esyalar uygun bir sekilde
sabitlenmelidir.

*4: Cok acil, 3: Acil,

Bu form

2: Yapilmasi gerek,

1: Yapilsa iyi olur

tarafindan doldurulmustur.
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EK-7. Tehlikeli Maddelerin Yonetimi

Kimyasallarin Simiflandirilmasi, Ambalajlanmasi, Etiketlenmesi, Tasinmasi, Depolanmasi ve
Tletisim Belgeleri:

Kimyasalin uygun kullanilmasi, insan saglifina ve ¢evreye olan tehlikelerinin belirtilmesi ve buna
gore tedbirler alarak giivenli kullaniminin saglanmasi icin ilk agama, siniflandirma ve etiketlemedir.

Ulusal ve Uluslararas: siniflandirma ve etiketleme sistemleri mevcuttur:

* Birlesmis Milletlerin "Recommendations on the Transport of Dangerous Goods-Orange Book"
adli, tehlikeli mallarin taginmasiyla ilgili calismasi (uluslararasi tasimacilikta, kara, demiryolu,
hava ve suyollarinda tagimacilik-ADR, RID, IATA/ICAO, IMO, ADNR-i¢in temel olarak alinan
bir ¢caligmadir),

* Avrupa Birligi'nin tehlikeli madde ve miistahzarlarinin, siniflandirma, etiketleme ve
ambalajlanmasi ile ilgili direktifleri (67/548/EEC, 99/45/EC) (kullanim),

* Amerika ve Kanada'da DOT (tagima),

e Tiirkiye’de “Tehlikeli Kimyasallar Yonetmeligi” (kullanim).

Yukaridaki tiim sistemler yonetimin daha sonraki agamas1 olan bilgi iletigimi i¢in hazirlik yapmaktadir.
Ancak kimyanin dili kendine 6zeldir. Her kesim tarafindan anlagilamaz. Verilecek olan bilgiler,
kullanici, miidahale ekipleri, kisaca hemen hemen toplumun tiim kesimleri tarafindan anlasilabilir
olmalidir ve genelde bu bilgiler gorseldir (Sekil 16).

B

Metanol

* Cok parlayic1

+ Teneffiis edildiginde veya
yutuldugunda zehirlidir

« Kapag kapah muhafaza edin

« Is1 kaynaklarindan uzak tutun

« Deriyle temasindan sakinin

XYZ Chemical Tel:

Sekil 16. Simiflandirma ve etiketlemeye 6rnek.

I. Kullamim

Ulkemizde, 11.07.1993 tarih ve 21634 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige giren “Zararli
Kimyasal Madde ve Uriinlerinin Kontrolii Y&netmeligi”nin ismi, 20.04.2001 tarih ve 24379 sayil
Resmi Gazete’de yayinlanan teblig ile “Tehlikeli Kimyasallar Yonetmeligi” olarak degistirilmistir.
Avrupa Birligi’nin 67/548/EEC ile 88/379/EEC son olarak 1999/45/EC sayil1 direktifleri, kimyasal

madde ve miistahzarlarinin kullanim asamasindaki tehlikelerini 6nlemek i¢in sistemler getirmistir.
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Bu sistemlere gore kimyasal maddelerin verecegi zararlar {i¢ boliime ayrilmigtir.

Fiziksel Etkiler

= Patlayici

= Oksitleyici

= Alevlenebilirlik

Saghga Olan Etkileri
Toksik

Zararl

Asindirict (korozif)
Tahris edici
Kanserojen
Mutajen

Ureme igin toksik
Alerjik

R R R

Cevreye Olan Etkileri, N

Kimyasal madde veya miistahzarlarin icerdigi kimyasal madde konsantrasyonuna gére yukaridaki
tehlikelere gore siniflandirma yapilmaktadir. Biitiin sistemlerde kapsam dahilinde olan kimyasallar
iceren bir kimyasal madde listesi vardir. Bu listede kimyasal maddenin ismi, saf haldeyken siiflandirmasi
ve degisik konsantrasyonlardaki siniflandirilmalar (varsa!) verilmektedir. Ayrica bu listede kimyasalla
ilgili Tehlike — R ve Giivenlik — S ciimlecikleri de verilmektedir. R ve S ciimlecikleri 6zelliklerine
gore numaralandiriimaktadir. Ornegin R 1 - Kuru halde patlayicidir, S 2 - Cocuklarin ulasabilecegi
yerlerden uzak tutun.

Uriiniin miistahzar olmas1 halinde siniflandirma icin test metotlar1 ya da konvansiyonel hesaplama
metotlart uygulanmaktadir. Biitiin bu uygulamalar sonucu madde veya miistahzarlar agagidaki sartlar
altinda ambalajlanmakta ve etiketlenmektedirler.

Ambealajlar;

Icinde bulunan iiriinii disariya kacirmayacak sekilde tasarlanmalidr.

Ambalaj ve kapagi icindeki iiriin ile reaksiyona girmemeli veya tehlikeli bir madde olugturmamalidir.
Ambalaj ve kapatilma tarzi i¢indeki maddeyi disariya kacirmayacak sekilde saglam olmali ve
tagima veya kullanma esnasindaki darbe veya egilmelere dayanikli olmalidir.

Degisebilir kapaklara sahip olan ambalajlarin tasarimlari, yeni kapaginin takilmasi esnasinda
icindeki maddenin digartya kagmasina mani olmalidir.

Ambalaj sekilleri veya renkleri cocuklar1 ¢ekecek veya tiiketicilerin yanlis anlamalarina sebep
olacak sekilde veya yiyecek, hayvan yemleri, ila¢ veya kozmetik ambalajlarin1 andiracak sekilde
olmamalidir.

Halka satilacak tehlikeli iiriinler ¢ocuklarin acamayacagi kapaklara ve iizerinde uyarilara sahip
olmalidir.

Hava, kara, demiryolu, i¢ sular veya denizde taginacak iiriinlerin ambalajlar1 bu sistemlerin sartlarina
uymalidir.

Etikette asgari asagidaki bilgiler bulunmalidir:

Smiflandirma sonucuna gore gerekli sembol ve isaretler yer almalidir.

Siniflandirmaya neden olan kimyasal madde/maddelerin isimleri yazilmalidir.

Siniflandirmayla ilgili R ve S ciimlecikleri yer almalidir. Burada sadece ciimlecikler yazilir.
Numaralar yazilmaz (en fazla 6’sar adet).
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¢ Uriiniin net miktar1 yazilmalidir.
e Ureticinin ad1, adresi, tel vb. yer almalidir.

* Ayrica iiriiniin 6zelligine gore gerekiyorsa uyarici ibareler yer almalidir. Ornegin “kursun icerir”
ibaresi gibi.

Asagidaki sekilde (Sekil 17) etiketlemeye 6rnek verilmektedir.

Tehlike Semboli
Siya‘h\ Turuncu
N\ /

/

Potasyum Nitrat (madde ismi)
50 kg Net (miktar1)

* Yamcilarla temas yangina
neden olabilir (R 8)

* Tutusturucu kaynaklardan
uzak tutun. Sigara icmeyin (S

16)
OKSITLEYICi * Patlama ya da yangn hall.nde
o dumanlar teneffiis etmeyin (S
o . 41)
(tehlike isareti) (R ve S ciimlecikleri)

XYZ A.S, SOKAK NO:3 Tel:.............. (liretici adresi)

Sekil 17. Tehlikeli kimyasal etiketi 6rnegi.

Tiim tehlikelerin sembol ve isaretleri Sekil 18’de verilmektedir.
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Fiziksel Etkiler

Patlayici Oksitleyici Alevlenebilir
E (0] F

Saghga Olan Etkiler

Toksik Korozif (asindiric) Tahris Edici Zararh
T C Xi Xn

Cevreye Olan Etkiler

Cevre icin
Tehlikeli
N

Sekil 18. Tehlikelerin Sembol ve Isaretleri.

99



II. Tasimacihk
Tagimacilikta kullanilan etiketleme ve ambalajlama sistemine ait bir 6rnek asagida Sekil 19°da

verilmektedir.

Hava, kara, demiryolu, i¢ sular, deniz tasimacilig1 i¢in ayr1 ayri sistemler mevcuttur. Ancak genelde
Birlesmis Milletler Daimi Komitesinin yapmis oldugu caligmalar tiim bu sistemlere temel tegkil
etmektedir.

R=<7 cm
Tehlike . .
Sembolii Birlesmis
Milletler
Taninma
No’su
UN 2031
Nitrik
Asit
Malin
ismi
Uretici
Firma
Ambalaj
Kodu

Sekil 19. Tagimaciliktaki etiketleme.

Tiim sistemlerde tehlike siniflarina numara verilmektedir. Ornegin patlayicilar Siif 1, parlayici sivilar
Sinif 3, toksikler Sinif 6 vb. Sistemler siniflandirma, etiketleme ve ambalajlama ve test metotlart ile
tagimay1 yapan aracin denetimi, siiriicii egitimi, yangin tedbirlerini iceren iki ana boliimden olugmaktadir.
Kullanilan ambalajlar mutlaka denetimden ge¢ip onaylanmig olmalidir. Sekil 19°daki “Ambalaj Kodu”
bu onaylamay1 gostermektedir. Tehlike i¢in kullanilan semboller baklava seklinde olup kullanima gére
daha detayl1 ve mavi, kirmizi, sar1, yesil gibi ¢esitli renktedir (Sekil 20).
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RADIOACTIVE

Sekil 20. Tagimacilikta kullanilan bazi tehlike sembolleri.

Tagima araglarinin da iizerinde tehlikeyi belirten sembol ve tehlike numaralart bulunmaktadir
(Sekil 21).

Sekil 21. Araglarin isaretlenmesi.

II1. Depolama
Bu konuda uluslararasi bir sistem olmayip iilkelerin kendilerine gore gelistirdikleri sistemler vardir.
Ancak depolamalarda asgari agsagidaki sartlara uyulmalidir:

Depolar miimkiinse iiretim tesislerinden ayr1 yerde olmali veya birbirinden tecrit edilmeli ve hatta
aralarinda yangin panolar1 ve/veya duvarlar1 bulunmalidir.

Depolardaki mallar mutlaka kayit altinda olmali ve depolarda bulunan mallarin tehlikeleri burada
calisanlar tarafindan mutlaka bilinmelidir.

Depolarin aksi istikamette asgari iki giris ve ¢ikist olmalidir.

Depolarin giris ve cikislari iceriden kolaylikla agilacak sekilde tasarlanmalidir.

Depoya sadece gorevli kisiler girip ¢ikmalidir.

Depolarda kesinlikle sigara i¢ilmemeli, yemek ve i¢mek yasaklanmalidir.

Depolarda uygun havalandirma sistemleri bulunmalidir.

Depolama ortaminin kriterleri (6rnegin sicaklik , 151k, nem gibi) depolanan mala uygun olmalidir.
Depolardaki istiflemeler, bu istiflerin arasindaki gecise mani olmamalidir.

Depolardaki istifleme yiiksekligi aydinlatmaya engel olmamalidir.

Aydinlatma sistemi depolanan maddeye uygun olmalidir. Ornegin elektrik arklarina mani sistemler
(Elektrik-proof) kullanilmalidir.
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* Depolarda uygun yangin sondiirme sistemleri veya yangin sondiiriiciiler bulunmalidir. Bu yangin
sondiiriictiler kolaylikla ulagilabilecek yerlerde olmalidir.

* Depolama veya istifleme gecis yollarinda, 6rnegin koridorlarda yapilmamalidir.

* Birbiriyle uyumsuz maddeler bir arada depolanmamalidir.

* Depolarda, depolanan maddelerin giivenlik bilgi formlar1 (GBF) bulunmali ve depoda ¢alisan
kisiler bu formlarin nasil kullanilacag1 hakkinda egitilmelidir.

* Acil durum planlari i¢inde depolar mutlaka yer almalidir.

¢ Kullanilan mekanik tastyicilar, 6rnegin forkliftler ortama uygun olmalidir.

IV. Belgeler
Yazil belgelere ornek olarak asagida biri kullanim digeri ise tagimaya yonelik olan iki belge verilmektedir.

IV.1. Giivenlik Bilgi Formu (Safety Data Sheet- SDS)

Avrupa Birligi’nin 91/155/EC Direktifi ile ISO 11014-1 Standardi SDS’lerin formatini olugturmustur
(ABD ve Kanada’da Malzeme Giivenlik Bilgi Formu — MSDS olarak anilmaktadir).

Giivenlik Bilgi Formlar1 (GBF) tehlikeli maddeler hakkinda detayli bilgi veren formlardir. Bu formlarmn
tiretici veya ithalatgilar tarafindan kullanicilara verilmesi zorunludur. Cevre Bakanli8i tarafindan, 11
Mart 2002 tarih ve 24692 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Giivenlik Bilgi Formlarinin
Diizenlenmesine Iliskin Usul ve Esaslar” tebliginde GBF’lerin icermesi gereken bilgiler verilmektedir.

GBF’lerin icerdigi bilgiler 16 baslik altinda yer almaktadir:
Madde / Miistahzar ve Sirket / Is Sahibinin Tanitimi
Bilesimi / Igindekiler Hakkinda Bilgi

Tehlikelerin Tanitimi

Ik Yardim Tedbirleri

Yanginla Miicadele Tedbirleri

Kaza Sonucu Yayilmaya Kars1 Tedbirler

Kullanma ve Depolama

Maruz Kalma Kontrolleri / Kisisel Korunma

. Fiziksel ve Kimyasal Ozellikler

10.Kararlilik ve Tepkime

11. Toksikolojik Bilgi

12.Ekolojik Bilgi

13.Bertaraf Bilgileri

14. Tasimacilik Bilgisi

15.Mevzuat Bilgisi

16.Diger Bilgiler

O XA E D=

Bu bilgileri iceren 6rnek GBF asagida sunulmaktadir.
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Giivenlik Bilgi Formu
(Safety Data Sheet)

91/155/EEC ve GUVENLIK BILGi FORMLARININ
DUZENLENMESINE iLiSKIiN USUL VE ESASLAR TEBLIGi

Maddenin Ad1 : Toluen

Yayinlama Tarihi ¢ 29/01/2008
Giivenlik Bilgi Formu No : MBO01/005
Sayfa No: 1/5

1- Madde / Miistahzar ve Sirket / Is Sahibinin Tanitim

1.1 Maddenin Tanimi

Kimyasal ismi : Toluen

Kimyasal Aile : Aromatik Hidrokarbon

Cas No : 108-88-3

IUPAC Ismi :

EEC/ID :

Kullanim Alani ¢ Ucak yakit1 ve yiiksek oktanli yakit katkisi; boya ve kaplama

maddeleri, regine, kauguk, yaglar ve vinil organosoller igin ¢oziicii;
nitroselilloz laklar1 seyreltici; plastik oyuncaklar ve model
ucaklarda yapistirict ¢ozken; kimyasal maddelerin iiretiminde
(benzoik asit, benzil ve benzoil tiirevleri, sakarin, ilag, boya,
parfiim); patlayicilarda (TNT), politiretan recinelerde, toluen
siilfonat tiretiminde (deterjanlarda)

Formiil : C6HS5CH3

1.2 Firmanin Tanim

Firma adi

Adresi

Telefon

Faks

Acil Telefon (farkl ise)

2- Bilesimi / I¢cindekiler Hakkinda Bilgi

- Konsantrasyon Tehlike isareti,
Tehlikeli Maddeler Agirhik % Cas No R ciimlecigi
Toluene 100 108-88-3 F+, Xn; R11, R20
3- Tehlikelerin Tanitim
3.1 insan Saghg
Teneffiis :  Teneffiis edilmesi halinde tahris edicidir. Toluen buharma uzun
stireli maruziyet uyku haline ve narkoza neden olabilir
Goz ile Temas :  Gozile temasta hafif tahris edicidir
Deri ile Temas : Deri ile temasta hafif tahris edicidir. Uzun siireli ve tekrarlanan

maruziyet durumunda yag coziici etkisi nedeniyle deri yangisina
(dermatitis) neden olabilir.

Yutma ¢ Yutulmas: zararlidir. Hastanin kusmasi halinde kopiik haline gelir.
Cigerlere ulagsmasi halinde kimyasal pnomoniye yol acabilir.
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Maddenin Ad1

Yayinlama Tarihi
Giivenlik Bilgi Formu No

Giivenlik Bilgi Formu
(Safety Data Sheet)

91/155/EEC ve GUVENLIK BILGI FORMLARININ
DUZENLENMESINE ILISKIN USUL VE ESASLAR TEBLIGI

Toluen
29/01/2008

MB01/005
Sayfa No: 2/5

3- Tehlikelerin Tanitim

3.2 Ekolojik Tehlike

Uguculugu yiiksek bir madde olup suya birakilmasi halinde hizla
buharlasir.  Biyolojik olarak hizli pargalanir ve OECD kilavuz
bilgilerine gore kolay parcalanir.

Havada hizla par¢alanir. Bu maddenin atik giderme tesislerinde
uzaklastirilmasi beklenir.

Su canlilan1 {izerinde uzun siireli olumsuz etkiye neden olmasi
beklenmez. Siirekli maruz kalma durumunda su canlilar1 tizerinde
olumsuz etkiye neden olabilir.

4- [1k Yardim Tedbirleri

Deri ile Temas

Goz ile Temas

Yutma

Kirli giysileri suyla 1slatin ve sonra ¢ikarin. Deriyi su ve sabunla
yikayin.

20 dakika stireyle bol suyla yikayin. Tahris meydana gelirse tibbi
yardim c¢agirin.

Hastayr KUSTURMAYIN. Dinlenme pozisyonunda tutarak derhal
tibbi yardim ¢agirin.

5- Yanginla Miicadele Tedbirleri

Uygun Sondiiriicii
Kullanilmamasi Gerekenler
Tehlike

Karbondioksit, kopiik veya toz

Cok yanici s1vi. Yanma sonucu karbon oksitleri ¢ikar.

Depo tanklari, boru hatlar1 ve yangina maruz kalmis yiizeyleri su
spreyi ile sogutun. Giivenli ise kacak olan yeri kapatin ve tekrar
tutusmaya neden olacak kaynaklar1 uzaklastirm. Buhar/hava
karisimlart patlayarak alev alabilir ve kacak hatti boyunca
ilerleyebilir.

6- Kaza Sonucu Yayilmaya Kars1 Tedbirler

Kisisel onlemler

Cevresel Onlemler

Maddeyle temastan ve buharlarini teneffiis etmekten kaginin.
Temizlik personeli uygun koruyucu malzeme giymelidir.
Tutusmaya neden olacak tiim kaynaklar1 soOndiiriin veya
uzaklagtirin.

Giivenli ise kacak noktasini kapatin. Isi, ¢iplak alev ve kivilcitmdan
uzak tutun.

Maddenin suyolu veya kanalizasyona girmesine izin vermeyin.
Girmesi halinde polise haber verin.
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Maddenin Adi

Yayinlama Tarihi
Giivenlik Bilgi Formu No

Giivenlik Bilgi Formu

(Safety Data Sheet)

91/155/EEC ve GUVENLIK BiLGI FORMLARININ
DUZENLENMESINE ILISKIN USUL VE ESASLAR TEBLIGI

Toluen

29/01/2008
MBO01/005
Sayfa No: 3/5

6- Kaza Sonucu Yayillmaya Kars1 Tedbirler

Temizleme Onlemleri

Dokiintii/sizintinin etrafina kum veya toprakla set yaptiktan sonra
vidanjorle alin veya uygun bir maddeye emdirin. Ornegin kuru kum
veya toprak

Kullandiginiz emici maddeleri daha sonra bertaraf etmek iizere
uygun atik kaplaria koyun.

Sahay1 su ve deterjanla yikayin.

7- Kullanma ve Depolama

7.1 Kullanim

7.2 Depolama

Maddeyle temastan ve teneffiis etmekten kaginin.

Iyi havalandirmali bir yerde, tutusturucu kaynaklardan,
oksitleyicilerden, yiyecek ve giyeceklerden uzak depolayin.
Kullanilmadig1 zamanlarda kaplarin agzini kapal tutun.

Patlayic1 ortam birikimini engellemek icin yeterli havalandirma
saglayin.

Statik elektrik bosalmasina karsi 6nlem alin.

Tank ve dramlar dahil olmak iizere tim proses ekipmanini
topraklayn.

8- Maruz Kalma Kontrolleri / Kisisel Korunma

8.1 Maddeyle Temas

8.2 Kisisel Korunma
Solunum Sistemi

Ellerin Korunmasi
Gozlerin Korunmasi
Deri ve Viicudun
Korunmasi

Maddeyle temastan kaginin.

Buhar veya bugu konsantrasyonunun maruz kalma limitlerine
erismesinin beklendigi durumlarda

1) Kisa siireli maruziyet icin maske — maruziyetin 10 defadan fazla
tekrarlanacak olmasi halinde hava takviyeli maske

2) Uzun siireli maruz kalma durumunda tiim yiizii kaplayan hava
takviyeli maske kullanin.

PVC eldiven

Goz yikama sisesi ve gozliik bulundurun.

PVC 6nliik ve kolluk veya PVC den mamul komple giysi, PVC
veya kaucuk bot kullanin. Emniyet dusu bulundurun.

9- Fiziksel ve Kimyasal Ozellikler

Fiziksel Hali
Kokusu

pH

Parlama Noktas1

Renksiz s1vi
Kuvvetli aromatik

Uygulanmaz
5°C (C.C)
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Maddenin Adi

Yayinlama Tarihi
Giivenlik Bilgi Formu No

Giivenlik Bilgi Formu
(Safety Data Sheet)

91/155/EEC ve GUVENLIK BILGI FORMLARININ
DUZENLENMESINE ILISKIN USUL VE ESASLAR TEBLIGI

Toluen

29/01/2008
MB01/005
Sayfa No: 4/5

9- Fiziksel ve Kimyasal Ozellikler

Erime Noktasi
Spesifik Yogunluk
Buhar Basinci
Suda Coziiniirligii
Alt Patlama Limiti
Ust Patlama Limiti
Diger Ozellikleri

-95°C

0.87 (H20=1)

2.20 mm Hg (1 atmosfer)

Coziinmez (25°C)

1.30 (havada yiizde olarak)

7.00 (havada yiizde olarak)
Kendiliginden tutusma sicakligi: 550°C,
Buhar yogunlugu 3.25 (15°C'de),
Buharlagsma hizi: 2.31,

Ucucular: % 100,

40°C’de viskozite 0.6 ¢S,

100°C'de viskozite 0.3 cS. Bagil yogunluk +15°C'de 0.872.

10- Kararhhk ve Tepkime

Normal sartlarda kararlidir.

11- Toksikolojik Bilgi

11.1 Akut
Yutulursa
Teneffiis Edilirse
Gozle Temas
Deri ile Temas

TWA = 100 ppm, 377 mg/m3
Yutulursa zararhdir.

Hafif tahris edici

Hafif tahris edici

Deri ile temasta hafif tahris edicidir.

12- Ekolojik Bilgi

Uguculugu yiiksek bir madde olup suya birakilmasi halinde hizla
buharlasir.

Biyolojik olarak hizli pargalanir ve OECD kilavuz bilgilerine gore
kolay parcalanir.

Havada hizla pargalanir.

Bu maddenin atik giderme tesislerinde uzaklastirilmasi beklenir.

Su canlilar1 tizerinde uzun siireli olumsuz etkiye neden olmasi
beklenmez.

Stirekli maruz kalma durumunda su canlilar1 {izerinde olumsuz
etkiye neden olabilir.

13- Bertaraf Bilgileri

(Bertaraf etme)

Yerel ve ulusal yonetmeliklere gore bertaraf edin.
Daha az yanic1 olan uygun bir kimyasal ile karistirin ve yakin.
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Maddenin Adi

Yayinlama Tarihi
Giivenlik Bilgi Formu No

Giivenlik Bilgi Formu

(Safety Data Sheet)

91/155/EEC ve GUVENLIK BILGI FORMLARININ
DUZENLENMESINE ILISKIN USUL VE ESASLAR TEBLIGI

Toluen

29/01/2008
MB01/005

Sayfa No: 5/5

14- Tasimacilik Bilgisi

UN No. 1294
Class 3
Pack Group II

15- Mevzuat Bilgisi

F+, Xn R11 Kolay alevlenebilir.

R20 Solunmasi halinde sagliga zararhdir.

S2  Cocuklarin ulagabilecegi yerlerden uzak tutun.

S16 Tutusturucu kaynaklardan uzak tutun - sigara icmeyin.
S25 Goz ile temasindan sakinin.

S29 Kanalizasyona bosaltmayin.

S33 Statik elektrik bosalimlarina karst 6nlem alin.

16- Diger Bilgiler

e Madde hakkinda daha detayli bilgi .......... xyx A.S..... ’den alinabilir.

e Bu Giivenlik Bilgi Formu ............... XyX A.S.......... ‘nin istegi lizerine
Tiirkiye Kimya Sanayicileri Dernegi tarafindan diinya literatiirinden faydalanilarak
hazirlanmistir. Verilen bilgiler her durumda yeterli olmayabilir.

o Tiirkiye Zehir Damsma Merkezi Acil Telefonu: 114

IV.2. Tremcard (Transport Emergency Card) — Kaza Belgesi

Bir tehlikeli maddenin taginmasi esnasinda olusan kazaya ilk miidahale igin gerekli bilgileri
icermektedir. Uluslararas1 standart bir formati yoktur. Ancak asagidaki basliklar altindaki
aciklamalar1 igermelidir:

e Yiikiin tanimi

e Tehlikeleri

¢ Kisisel korunma cihazlari

e Kaza halinde ilk girisim

e Dokiilme sagilma halinde 6nlemler
e Yangin halinde 6nlemler

e llkyardim énlemleri
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EK-8. Bomba ihbar Formu

bir niishas1 Giivenlik Birimlerine gonderilir.

TELEFON ILE BOMBA [HBAR FORMU

AMAC: Tesiste yapilacak sabotaj ve bomba ihbarlar1 hakkinda bilgi almak ve degerlendirme
yapmak icin bu form doldurulup gerekli hallerde bir niishast Emniyet ve Jandarma birimlerine

ARAYANIN CINSIYETI YASI AKSANI
ARAYANIN SESI SORULACAK SORULAR
[] Sakin [] Genizden . Bomba ne zaman patlayacak ?
[ ] Ofkeli [ ] Kekeme
E Heylicanh E Pell‘;ek . Bomba su anda nerede ?
Kis1 Kaba
E gtzrﬂusak E Ple;lJI;lu . Bomba neye benziyor ?
[ ] Yiiksek [] Bogazin1 Temizliyor e 5
[] Giiliiyor [] Derin nefes aliyor - Ne tiir bir bomba
[ ] Agliyor [] Catlak
[ ] Normal [] Degistiriyor . Patlamasina neden olan sey.
[ ] Net [ ] Yabanci
[ ] Tamdik [ ] Kelimeleri yutuyor . Bombay1 yerlestirdiniz mi ?
| Ses tanidik ise kimin sesine benziyor ? . Neden bomba yerlestirdiniz ?
ARKA PLANDAKI SESLER Nerdesiniz ?

[] Cadde(araba,otobiis) [ ] Hayvan sesi ' '
[ ] Ugak [ ] Berrak
[ ] Sesler [ ] Sessiz - Admnne ?
[ ] Miizik [ ] Yerel arama
[] Ev (tabak, TV sesi) [ ] Uzaktan arama )
[] Motor (fan, klima) [ ] Telefon kuliibesi TAM OLARAK SOYLENEN SEY
[ ] Ofis makineleri [ ] Fabrika makineleri
[ ] Diger

IHBARI ALANIN

ADI

GOREVI

TELEFON NO.

TARIH

ACIL OLARAK ARANACAK (TELEFON ZINCIiRINDE BELIiRTIiLENLER)
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EK-9. Acil Durum Hazirhg Prosediir Ornegi

1.

2.

S.

Dagitim

Tiim birimler

Amac¢

................................... (firma adh) tesislerinde meydana gelebilecek acil durumlara karg alinacak
onlemlerin belirlenmesi, acil durum sirasinda ve sonrasinda gerceklestirilecek faaliyetlerin usule
baglanmasi.

Uygulama Alam

................................ tesisleri

. Prosediir

4.1. Acil Durumlarin Belirlenmesi
........................... (firma adi) tesislerinde olusabilecek acil durumlar agagida belirlenmistir:
4.1.1. Prosesten veya yardimc tesislerden kaynaklanabilecek acil durumlar agagida belirlenmistir:
4.1.1.1. Yangin, parlama, patlama
4.1.1.2. Kimyasal dokiilme ve sizmalar1
4.1.1.3. Yardimci tesislerdeki acil durumlar (aritma tesisi, kazan dairesi, vb)
4.1.2.Dogal Afetler
4.1.2.1. Deprem
4.1.2.2.Sel
4.1.3.Yaralanma ve kazalar
4.1.4.Sabotaj
4.1.5.Savas hali, radyoaktif serpinti
Acil Durum Oncesi Almacak Onlemler
5.1. Genel Onlemler
5.1.1. Acil durumlar 6ncesinde ¢alisan personelin ve igyerinin giivenligi ve ¢cevre sagligi icin,
yasalarin ve is giivenligi kurallarinin 6ngérdiigii tim 6nlemlerin alinmasi ve uygulanmasi
.................................. biriminin sorumlulugundadir.
502 birimi yangin konusunda asagidaki onlemleri almakla yiikiimliidiir:
* Yangin tehlikesi tagiyan biitlin davraniglarin, hareketlerin ve kosullarin 6nlenmesi,
* Yanginla miicadele icin gereken tiim malzemenin ¢alisir durumda bulunmasinin
saglanmasi,
* Yangin acil miidahale ekiplerinin olusturulmasi ve techizatlarinin saglanmasi,
* Yangindan korunma el kitabi, malzeme giivenlik bilgi formlar1, koruma plani ve giris-
cikis kontrol talimatlarinin hazirlanmasi, giincellestirilmesi ve ilgililere duyurulmasi.
Sd3 birimi tarafindan alinmasi gereken 6nlemler:
* Acil durumlara karg1 dayanikli tesisler inga edilmesi ve gelistirilmesi,
* Makine ve tesisatin genel ig giivenligi ve ¢evre koruma kurallarina uygun olarak
secilmesi ve yerlestirilmesi,
* Kurtarma alet ve ekipmanlarinin temin edilmesi,
* Acil ¢ikis yollarimin “EXIT/CIKIS” isareti ile belirlenmesi.
5.1.4. Personelin adreslerinin belirlenerek bir liste halinde giincel tutulmasindan............cccccce.e.e.
birimi sorumludur.
5.1.5.Personelin kan gruplarinin el altinda bulundurulmasi, ecza dolaplar1 ve (gerektiginde)
sedyelerin devamli kullanilabilir durumda bulundurulmasi ve periyodik olarak kontrol

edilmesinden .........ccccceevvieinieennnne birimi sorumludur.
5.1.6. Acil aydinlatma aparatlar: elektrik kesilmesi halinde otomatik olarak devreye girer.
Bu sistem ......... ayda bir ....ccooceeeviiiiniene birimi tarafindan test edilir.
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5.1.7.Cikis kapilari tesis faaliyette oldugu siirece agik tutulur. Kilitlenmez. Onlerine ¢ikist
engelleyecek bir sey konulmaz.
5.2. Egitimler
Egitimlerin genel koordinasyonundan.............c.ccceeeeneceneineenncnncceneennnes birimi sorumludur.
Elemanlarin kesme, delme, yikma, kaynatma, kazi, boru ve kablo doseme islerinde, bir acil
durumun ihtiyaglarini karsilamalar i¢in gerekli egitime tabi tutulmasi, onlara yol gosterilmesi
................................... birimlerinin sorumlulugundadir.
Personelin herhangi bir durumda ne yapacagi konusunda gerekli egitimleri almasinim saglanmasi
ve itfaiye personelinin yangin sondiirme sistemleri, bunlarin ¢calisma sekli, yerleri ve yangin

sondiirme cihazlarinin kullanimi konusunda egitilmesi ....................... birimi sorumlulugundadir.
Ilkyardim ve kurtarma konusunda gerekli egitimlerin saglanmast .................c..o........ biriminin
sorumlulugundadir.

Acil durum miidahale ekiplerinin ve acil durum kurtarma timlerinin egitimlerinin saglanmasi
................................ biriminin sorumlulugundadir.
6. Acil Durum Miidahale Planlar:

Meydana gelme olasilig1 bulunan acil durumlar i¢in alinacak dnlemler ve miidahaleler asagida

belirtilen sekilde gerceklestirilir:

6.1. Tesiste olusabilecek yangin, parlama ve patlamalar i¢in Ongdriilen 6nlemler ve acil miidahale
‘Yangin Acil Durum Plani’nda 6ngoriilen sekilde gerceklestirilir.

6.2. Tesiste olusabilecek biiyiik miktarlardaki kimyasal malzeme dokiilme ve sizmalarina karsi
Oonlemler, acil miidahale plan1 ve tatbikatlar1 ‘Kimyasal Dokiilme Acil Durum Plani’nda
belirtildigi sekilde gerceklestirilir.

6.3. Yardimc1 proseslerdeki acil durumlar i¢in ongoriilen onlemler ve acil miidahale planlari
tesislere ait isletme ve/veya bakim talimatlarinda belirtilir.

6.4. Dogal afetler olarak belirlenen deprem durumunda ‘Deprem Acil Durum Plant’, sel durumunda
ise ‘Sel Acil Durum Plan1’ uygulanacaktir.

6.5. Tesiste olusabilecek yaralanmalar ve kaza durumlarinda bildirim ............ccccceeveenneen. birimine
yapilir. Gelecege yonelik onlemlerin alinmasindan .............cc.c..coo.e. birimi sorumludur.

7. Acil Durum Sirasindaki Genel Uygulamalar

7.1. Kurulugun tamamin ilgilendiren veya etkileyen, cana ve mala zarar olasilig1 yiiksek olan acil
durumlarda ‘Acil Durum Alarmi1’ devreye sokulur. Acil durum alarminin devreye alinmasi
‘Acil Durum Uyari ve Iletisim Sistemleri’ talimatinda aktarildig1 sekilde gerceklestirilir. Acil
durumlarda toplanma bolgeleri tesis bazinda ‘Acil Durum Toplanma Bdélgeleri’ planinda
belirlenmistir.

7.2. Kurulusun tamamini ilgilendiren veya etkileyen, cana ve mala zarar olasilig1 yiiksek olan
acil durumlarda yonetim ‘Acil Durum Kontrol Merkezinin Olusturulmasi, Sorumlular ve
Gorevleri’ talimatinda belirtildigi kapsamda, acil durum kontrol merkezinden yiiriitiiliir.

7.3. Acil durumlarda personel tahliyesi ve kontrolii ‘Acil Durumlarda Personel Tahliyesi’ talimati
geregince yapilacaktir.
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8. Acil Durumlarda Dis Tletisim
Tesis acil miidahale ekiplerinin miidahalesi ile 6nlenemeyen bir acil durumda veya gerektiginde
yardim istenir. Yardim istenebilecek resmi mercilerin listesi ve telefon numaralar1 ‘Acil Durum
Telefon Listesi’nde belirtilir. Bu dokiimanlar .............cccccoooeeiiein, birimlerinde siirekli ve kolay
ulagilabilir bir alanda bulundurulur.

9. Acil Durum Tatbikatlari
Tesis genelinde acil durum tatbikatlarinin yilda ...... kez gerceklestirilmesinin koordinasyonundan
................................................................... birimleri sorumludur. Bu tatbikatlar gerceklestirilirken
ilgili birimler 6nceden verilen planlar dogrultusunda katilimi saglar. Farkli amacl tatbikatlar
uygun goriildiigii takdirde bir arada yapilabilir.
Tatbikatlar sonucunda kayitlarin tutulmasi ve degerlendirilmesi ..........c.ccevevereeciriienienenenenceceiene
birimlerinin katilimi ile gerceklestirilir. Degerlendirme sonuglarina gore acil durumlara yonelik
plan ve talimatlarda degisiklikler ilgili birim tarafindan yapilir.

10. Acil Durum Planlarmin Gozden Gegcirilmesi
Acil durum planlar1 ve talimatlar: tatbikat sonuclarina gore degistirilebilir. Bunun haricinde
herhangi bir acil durum sonrasinda ilgili birim tarafindan yasanan acil durum ve miidahaleler
degerlendirilerek rapor haline getirilir. Diizeltici ve Onleyici faaliyetler gergeklestirilerek kayitlar
saklanir.
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EK-10. Acil Durum Uyar ve iletisim Sistemleri Talimat Ornegi

1. Dagitim
Tiim birimler
2. Amag
Acil durumlarda uyar: sistemlerinin kullanimi ve i¢/dis iletisimin saglanmasina yonelik hususlarin
usule baglanmasi.
3. Uygulama Alam
.................................. tesisleri.
4. Tanimlar
Acil Durum Servis Uzmanlari: Acil durumlarda gorev alacak uzmanlardir.
Acil Durum Miidahale Ekipleri: Acil durumlarda gorev alacak ekiplerdir.
5. Yetki ve Sorumluluklar

Acil durum alarminin devreye alinmasindan, ilgililere haber verilmesinden, itfaiye ve giivenlik
kuvvetleri gibi resmi kurumlarla irtibata gecilmesinden ve genel afet durumunun takip edilmesinden
............................................ birimi sorumludur.

Yazili ve/veya gorsel basinla iletisimin saglanmasindan ............cccceceeeevieeennenne. yetkili ve sorumludur.

. Talimat

6.1. Kurulugun tamamini ilgilendiren veya etkileyen cana ve mala zarar olasilig1 yiiksek olan
acil durumlarda “Acil Durum Alarmi” ..........cccccoviiiieiiiniiiieeennns birimi tarafindan devreye
sokulur. Alarmin giiriiltiilii bolgelerde anlagilmama ihtimaline kars1 fabrika sireni 2 dak.
stireli olarak calinir.

0.2 e birimi tarafindan en kisa siirede ilgili birimlere haber verilir.

6.3. Acil durum alarmi ¢aldiginda personel tahliye edilir. Personel tahliyesi ile ilgili kurallar
“Acil Durumlarda Personel Tahliyesi” talimatinda verilmisgtir.

6.4. Acil durum alarminin ¢alinmasi ile beraber Acil Durum Kontrol Merkezi olusturulur. Acil
durum servis uzmanlar1 ve acil durum miidahale ekipleri caligmalara baglar.

6.5. Acil durumda, gorevlileri tasiyip, baglanti saglamakla gorevli araclarin digsinda kalan
araclar yollarin disina park edilerek motorlar1 durdurulur. Soférler toplanma sahasina gider
ve talimat bekler.

6.6. Giivenlikteki acil durum telsiz sistemi devamli a¢ik bulundurulur. Ayrica TRT-1 veya benzeri
ciddi ve giivenilir bir radyo kanali agcik bulundurularak ana haber biiltenleri ve acil durumlarla
ilgili gelismeler izlenir.

6.7. Herhangi bir acil durumda, uyar1 ve iletisim sistemleri ile ¢cevreden gelebilecek uyarilara
gore hareket edilir.

6.8. Civar belediyeler, kamu kuruluslar1 ve diger 6nemli kurulusglardaki bir acil durumu haber
alma ya da bir acil durumu bu kurum ve kuruluslar ile itfaiye ve giivenlik gii¢lerine
bildirmek i¢in “Acil Durum Telefon Listesi” kullanilir. Acil Durum Telefon Listesi’nin hazirlanmast,
giincellenmesi ve dagitimindan .........cc.ccceeveveevieeenieennen. birimi sorumludur.

6.9. Yazili ve gorsel basina veya digaridan gelebilecek grup veya kisilere .........ccccoocvevienennnnn
talep edilen bilgileri verir.

112



EK-11. Acil Durumlarda Personel Tahliyesi Talimat Ornegi

1. Dagitim
Tiim birimler

2. Amacg
Acil durumlarda tesiste bulunanlarin tahliyesinin saglanmasi ve kontroliiniin gerceklesmesi ile
ilgili hususlar1 usule baglamak.

3. Uygulama Alam
............................... (firma ad1) tesisleri.

4. Tammmlar
ADKM: Acil Durum Kriz Merkezi

5. Yetki ve Sorumluluklar
Acil durum alarmi sonrasi tesiste bulunan herkes toplanma bolgelerine gitmekle yilikiimliidiir.
Toplanma bolgelerinde bulunan personel Acil Durum Kontrol Merkezi’nden gelen direktifler
dogrultusunda hareket eder.
Personelin kontroliinden, tahliye durumunun tespitinden ve acil durum kontrol merkezine

bildirilmesinden ........cc.ccccoevervieennenns birimi sorumludur. Fark edilen bir uygunsuzlugun, eleman
eksikliginin, mal kaybinin, vb. ... birimine bildirilmesinden birim yoneticileri ve
elemanlar sorumludur.

6. Talimat

6.1. Personel Tahliyesi

6.1.1. Acil durum alarm verildiginde/duyuldugunda acik ve kapal alanlardaki tiim ¢aligmalar
durdurulur. Gerekiyorsa elektrik, gaz veya akaryakitla ¢aligan tiim makine ve sistemler
kapatilir.

6.1.2. Acil durum alarmu verildiginde personel kendisine en yakin ¢ikis kapisindan veya tahliye
bolgesine en yakin kapidan disar1 ¢ikar ve toplanma bolgesine dogru yolun ortasindan
yiriir. Tesisteki oziirlii ¢alisanlar, kresteki cocuk ve bebekler ile revirdeki hastalarin
tahliyesi ilgili birim yoneticilerinin sorumlulugu altindadir.

6.1.3. Deprem durumunda, sarsint1 sonrasi (hasar meydana gelmigse) tiim personel acil durum
alarmini beklemeden en yakin toplanma bolgesine gider.

6.1.4. Toplanma bolgelerinde bulunan ¢alisanlar acil durum merkezinden gelen bilgi ve talimatlara
gore hareket ederler.

6.1.5. Durumun normale dondiigiine dair bilgi verilinceye kadar, ¢calisanlar etkilenmis bolgelere
geri donmez.

6.2. Personel Kontrolii

6.2.1. Mesai i¢i veya disinda olusan acil durum sonrasimnda ............cceceeeveriiiiiinienieincniecneee
birimi elemanlar: tesislerin durumunu incelemek ve/veya binalarda mahsur kalmig
personelin acil tahliyesinin saglanmasi amaci ile tesisleri kontrol eder.

6.2.2. Birim yoneticileri, personellerindeki tespit ettikleri eksiklikKleri ........occeevveeviiniiniicnnnennn.
birimi elemanlarina bildirirler.

6.2.3. Herhangi bir eksiklik, hasar veya kayip bilgisine sahip ¢alisanlar bu bilgileri en kisa
SUTEAE...eveeeeeiiiiiiiiiieeeeeeeee e birimi elemanlarina aktarmakla yiikiimliidiirler.

624, i, birimi kendine ulagan bilgileri Acil Durum Kriz Merkezine iletir.
Gerekli onlem ve miidahaleye ADKM karar verir ve uygulatir.
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EK-12. Kimyasal Malzeme Dékiilme ve Sizmalarmin Kontrolii Talimat Ornegi

1.Dagitim
Tiim birimler
2. Amac¢

........................................... (firma adh) tesislerinde olusabilecek kimyasal malzeme dokiilmeleri ve

sizmalariin su kanallarina ve topraga karigarak ¢evre kirliligi yaratmasinin onlenmesi ve bu gibi

acil durumlarin kontrol altina alinmasinin saglanmasi.
3.Uygulama Alam

................................... (firma ad1) tesisleri.
4. Tamimlar

Kimyasal Malzeme: Insan saglifina ve ¢evreye zarar verme olasilig1 bulunan ve tesiste imalat

ya da imalat dis1 herhangi bir amagla kullanilan her cins kimyasal madde, bunlarin bilesikleri ve

karigimlari.

Giivenlik Bilgi Formu (GBF): Malzemelerin bilegimlerini, ilk yardim 6nlemlerini, depolama

ile ilgili esaslari, malzeme ile ilgili kaza ve acil durumlarda miidahale yontemlerini, malzemenin

kimyasal ve fiziksel ozelliklerini, toksisite derecesini, ekolojik etkisini ve malzemenin bertaraf
yontemini vb. iceren bilgi formu.

Absorban Madde: Sivilar1 ve/veya kimyasallar1 emerek biinyesinde tutan kati malzemeler.

5. Yetki ve Sorumluluklar

Dokiilmelerde acil miidahalede bulunacak ekiplerin olugturulmasindan, egitimlerinin saglanmasimdan

ve bu ekiplerin listelerinin olusturulup saklanmasindan .............c..cccccooeieinnnn birimi sorumludur.

Dokiilme ve sizmaya sahit olan tesis ¢alisani acil durum telefonundan ...........c.ccooceeeennnee. birimini

ve gerekli ise saglik birimini aramaktan ve gerekli bilgileri vermekten sorumludur. Verilen bilgiler

15181nda ilgili birimleri aramaktan, aksiyon plani olusturmaktan ve acil miidahalede bulunmaktan

............................. birimi sorumludur. Acil durum miidahalelerinde kullanilacak ekipmanin temini,

bakimi ve diizenli olarak tedarik edilmesinden ......................... birimi sorumludur. Olayin bir daha

gerceklesmesinin Onlenmesi amaci ile diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin yiiriitiilmesinden ve acil
durum Onlemleri alinmasindan ilgili birim y6neticisi sorumludur.
6. Talimat

6.1. Kimyasal malzeme dokiilme ve sizmalar1 durumunda acil miidahale ve onlemler agsagida
aciklandig sekilde gerceklestirilir. Bu igslemler ‘Kimyasal Malzeme Dokiilmelerinde Acil
Miidahale Akis Semasi’nda 6zetlenmistir.

6.2. Dokiilme/sizmay1 goren sahis/sahislar
6.2.1. Dokiilen/s1zan malzemeyi taniyorlarsa, miimkiin olan sekilde ilk acil miidahaleyi

gerceklestirirler.
6.2.2. Dokiilen/s1zan malzemeyi tanimiyorlarsa once kendi giivenliklerini saglayacak sekilde
olay yerinden uzaklasirlar.

6.3. Olaya sahit olan sahis/sahislar gordiigiinii iyice anlamaya calisir, tanimlar ve gerekiyorsa etiket
vs. gibi goriilebilen kaynaklarla; “kopiirme”, “dokiildiigii yerden duman ¢ikmasi1” gibi
ozellikleri gozlemler.

6.4.Derhal....................... birimine haber verilir (Tel: .........cccoueenne.. ). Bu bildirim sirasinda .................
birimi eleman1 agagidakileri sormakla yiikiimliidiir:
6.4.1.Ne oldu?

6.4.2. Nerede oldu?

6.4.3. Kim bildiriyor?

6.4 .4. Yaralanan/olaydan etkilenen var mi1?
6.4.5. Acil bir miidahalede bulunuldu mu?
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6.5. Zehirlenme, yaralanma vs. olup olmadig1 arastirilir, varsa yarali uygun bir sekilde alandan
uzaklagtirilir ve derhal saglik birimine haber verilir. (Tel: ..........ccccceeeeeiennne )

6.6. Bildirimden sonra saha kapatilarak ...................... birimi tarafindan belirlenmis olan dokiilme,
miidahale ekibi tarafindan izole edilir. Saha izole edilirken:
6.6.1. 1lgisiz kisilerin yaklasmamasi
6.6.2. Sigara icilmemesi
6.6.3. Acik atesle yaklagilmamasi
6.6.4. Gerekiyorsa havalandirmanin saglanmasina, gaz ¢ikigt varsa havalandirmanin kapatilmasina

Ozen gosterilir.

6.7. Malzemeye ait ‘Malzeme Giivenlik Bilgi Formu’ incelenerek, malzemenin 6zelliklerine uygun
olarak ......ccccovevveeiiennnn. birimi ve ilgili birim yoneticisi tarafindan bir aksiyon plan1 gelistirilir.

6.8. Gerekli ekipman, techizat ve malzeme o mahalle getirilir. Absorban malzemelerin tesis i¢inde,
daha once belirlenen yerlerde bulundurulmasindan ve diizenli olarak yenilenmesinden
.......................................... birimi sorumludur.

6.9. Dokiilme/sizma durdurulur. Dokiilmeye sebep olan bir delinme varsa tikanmaya calisilir, dokiilme
kontrol altina alinir.

6.10. Akan malzemenin yayilmamasi i¢in engel yapilir, malzemenin su kanalina gitmesi engellenir.
Mahalde klima veya havalandirma varsa kapatilir.

6.11. Dokiilen madde uygun absorban kullanilarak temizlenir. Kullanilmis absorban malzeme tehlikeli
atik 6zelligi tastyorsa ‘Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi’ne uygun olarak uzaklagtirilir.

6.12. Boyle bir dokiilmenin bir daha olmamasi i¢in alinacak onlemler saptanir. Diizeltici ve onleyici
faaliyetler gerceklestirilir ve kayitlar1 tutulur.

6.13. Yapilmis olan (ve Acil Durum Planinda yer alan) iglemlerin uygun olup olmadig: tartisilir.

6.14. Tesiste dokiilmelere miidahale etmek GZere .........cccccceveeviiinvinieennenne birimine bagli elemanlar
belirlenir. Bu elemanlarin belirlenmesinden, gerekli egitimlerin saglanmasindan ve tatbikinden,
listelerin tutulmasi ve giincellenmesinden ..........cccccceevvieeiiiiennieennne. birimi sorumludur. Thtiyac

halinde yangin ve ilk yardim egitimi almis diger birimlerin elemanlarindan yardim istenir.

6.15. Kimyasal malzeme dokiilmelerine yonelik tatbikatlar yilda bir kereden az olmayacak sekilde
tekrarlanir. Tatbikatlarin organizasyonundan ve tatbikat sonrasi degerlendirmelerin yapilmasindan
.................................. birimleri sorumludur. Bu degerlendirme sonucu belirlenen eksikliklerin
giderilmesinden ilgili birimler sorumludur.
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EK-13b. Acil Durumlarda istanbul i¢cin Onemli Kuruluslarin Telefon Listesi

TELEFON ZINCIiRIi Zinciri Baslatacak Kisi veya Kisilerin
Adi Telefonu
Personel Telsiz/Santral
Gorevlisi
GUVENLIK IMDAT Telefon
Polis 155
Jandarma 156
1.0rde | .
SIHHI IMDAT Telefon
Hizir Acil Servisi 112
Ruhsal Danisma 182
Saghk Danisma 184
Cenaze Hizmetleri 188
Mezarhklar Miidiirliigii
Acil Yardim ve Can
Kurtarma Miidiirligii
YANGIN IMDAT Telefon
Yangin Ihbar 110
Orman Yangin Thbar 177

Itfaiye Daire Bagskanhg

0212 312 60 00 — 321 00 00 — 444 2 566

Adalar

0216 3518402

Avcilar 0212 591 00 66
Bagcilar 0212 43046 85
Bakirkoy 0212 46617 32
Bayrampasa 0212 612 07 83
Besiktas 0212 227 8119 —258 75 34
Beyoglu 0212 23022 54
Fatih 0212 63501 00
G.0.Pasa 0212 537 30 64
Istinye 0212 227 64 62
Kadikoy 0216 336 08 72
Kartal 0216 3069273
Kavacik 0216 413 60 92
Kocasinan 0212 5512810
Maltepe 0216 3055481
Okmeydani (Sisli ) 0212 21069 78
Pendik 0216 390 83 65
Sariyer 0212 24218 61
Umraniye 0216 3147027
Alibeykoy 0212 62794 28
Beykoz 0216 32354 14
Burgazada 0216 3812802
Cengelkoy 0216 422 38 55
Erenkoy 0216 5752118
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Eyiip 0212 6142022

Heybeliada 0216 351 84 02

Kagithane 0212 294 00 25

Kemerburgaz 0212 360 05 27

Kinahada 0216 3814111

Merter 0212 6779562

Sefakdy 0212 471 34 81

Seyrantepe 0212 283 44 44

Tuzla 0216 4931002

Yesilkoy 0212 66322 54

Zeytinburnu 0212 679 34 91

SIHHI IMDAT Telefon

Hizir Acil Servisi 112

Ruhsal Danisma 182

Saghk Danisma 184

Cenaze Hizmetleri 188

ARIZA IMDAT Telefon

Dogalgaz 187

IGDAS 021249911 11

Elektrik 186

AYEDAS 0216 457 48 20 - 26 (7 HAT)

0216 457 49 00 - 19 20HAT)

BEDAS 0212 361 86 00 (20 hat)

Avcllar | Avceilar Ariza 0212 87628 77 - 876 28 78

Biiyiikcekmece Ariza

0212 883 21 62

Esenyurt Ariza

0212 67216 13

Hadimkoy Ariza 0212 771 23 49
Bakirkoy 0212 547 15 50-51-52
Bayrampasa | Bayrampasa Ariza 0212 565 80 76 — 565 81 70
Esenler Ariza 0212 568 49 83 — 568 93 15
Beyazit 0212 511 76 81 — 511 76 67
Beyoglu 0212 254 45 06-07
Caglayan 0212 224 20 72 - 224 20 74
Gaziosmanpasa | Gaziosmanpasa
Ariza 0212 475 52 23-24
Arnavutkoy
Ariza 021259717 10
Giingoren 0212 637 19 76
Kumburgaz Kumburgaz Ariza 0212 88574 13
Catalca Ariza 0212 789 29 93
Sariyer Sariyer Ariza 0212 286 16 93-94
Kilyos Ariza 0212 201 12 49
Sefakoy Sefakoy /
Yenibosna Ariza 0212 551 1585 —-551 1359
Besyol Ariza 0212 495 46 05
Silivri 0212 727 73 95
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Su 185

ISKi 0212 321 00 00 — 321 10 30
Telefon 121

AFET VE ACIiL DURUM Telefon

YONETIM MERKEZLERI

Basbakanhk Kriz Merkezi

0312 2896805 / 0312 2896810

Disisleri Kriz Merkezi

0312 2896815/ 0312 3097914

Icisleri Kriz Merkezi

0312 4177713 / 03124177714

izmit Kriz Merkezi

0262 8121160/ 0262 3221938
0262 3214400

Sakarya Kriz Merkezi

0264 2277770

Yalova Kriz Merkezi

0226 8113017/ 0226 8111234 / 0226
8116255

Golciik Kriz Merkezi

0262 4131009

Bolu Kriz Merkezi

0374 2151010 / 0374 2154831

Diizce Kriz Merkezi

0374 5235856

Avcilar Kriz Merkezi

0212 5095454

3. Kolordu Kriz Merkezi

0212 2851959 / 0212 2850603

Havaalam Kriz Merkezi

0212 6631400/ 0212 6636296

Akut Kriz Merkezi

0212 2170410

Ist. Kriz Merkezi

0212 5202203 /0212 5202204
0212 5202208 / 0212 5202210
Faks: 0212 5202206

Ist. Tarim Miidiirliigii 0216 3024100

Faks: 0216 3553715
Baymdirhik Iskian Miid. 0212 3188600

Faks: 0212 2671562
i1 Afet Yonetim Merkezi 0212 4555600

Faks: 0212 4555690
YEREL BASIN Telefon
Radyo Acik Radyo (94.9) 0212 3434040

ITU Radyosu (103.8) 0212 2853696

TRT Radyo 1 (95.6) 0212 2321200

Polis Radyosu (94.1)

TV NTV 0212 3350000
CNN Tiirk 0212 4785000
TRT-2 0212 2597275
Gazete Hiirriyet 0212 6770000
Milliyet 0212 5056111
Cumhuriyet 0212 3437274

119




EK-14. Yangin Miidahale Plam1 Ornegi

No Yapilacak Faaliyet Sorumlu Tel Kontrol

1 Dogalgaz ana vanalarmin derhal kapatilmasi

2 Elektrigin acil aydinlatma haricinde kesilmesi

3 Yangin mahallinin elektriginin tamamen kesilmesi

4 Calisanlarin binayi terk ederek toplanma mahalline
yonlendirilmeleri

5 Yanan mahalde tespit edilen yaralilarin kurtarilmasi
Acil durumlar i¢in ambiilansin mahale yakin ve hazir

6 tutulmasi ve yarali sayisinin durumuna gore ambiilans
destegi alinmasi

7 Yangin mahallinin etrafinda bulunan yanici ve
patlayict malzemelerin uzaklastirilmasi

8 Oksijen/asetilen santralinin devreden ¢ikarilmasi

9 Yemekhanede bulunan gaz tiiplerinin kapatilmasi

10 Tesisin kendi imkanlari ile yangina miidahale etmesi,
gerekirse; acilen itfaiyenin aranmasi
Mazot ve fuel-oil tankinin si1zint1 kontrolii, ana

11 )
besleme valfinin kapatilmasi

12 Yangin mahallinin hasar tespiti

13 Ust yonetime haber verilmesi

EK-15. Deprem Miidahale Plam1 Ornegi
No Yapilacak Faaliyet Sorumlu Tel Kontrol

1 Dogalgaz ana vanalarmin derhal kapatilmasi

2 Elektrigin acil aydinlatma haricinde kesilmesi

3 Oksijen / asetilen santralinin devreden ¢ikarilmasi

4 Yemekhanede bulunan gaz tiiplerinin kapatilmasi

5 Mazot ve fuel-oil tankinin sizint1 kontrolii

6 Kazan dairelerinin kontrolii

7 Jeneratorlerin kontrolii, gerekirse devreye alinmasi

8 UPS (kesintisiz gii¢ kaynag1) sisteminin kontrolii

9 Kompresorlerin devre dis1 birakilmasi

10 Boyahane tesislerinin kontrolii

11 Calisanlarin binayi terk ederek toplanma mahalline
yonlendirilmeleri

12 Ust ydnetime haber verilmesi

13 Tesis ve binalarda kabaca hasar tespiti
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EK-16. Kimyasal Dékiilme Miidahale Plan1 Ornegi

No Yapilacak Faaliyet Sorumlu Tel Kontrol

1 Dokiilen malzeme taniniyorsa dokiilmenin
durdurulmasi, drenaja akisin engellenmesi

) Malzeme taninmiyorsa, olay tanimlanip etkilenen
alandan derhal uzaklasilmasi

3 Giivenligin bilgilendirilmesi. Yarali varsa Saglik
Servisi’nin aranmast

4 Alanin izole edilmesi
Malzeme Giivenlik Bilgi Formuna gore aksiyon

3 planinin gelistirilmesi

6 Uygun techizat ve malzeme (absorban) ile miidahale
edilmesi

7 Dokiilmenin kontrol altina alinmasi, yayilmanin
engellenmesi

g Dokiilmenin temizlenmesi, kirlenmis malzemelerin
tehlikeli atik olarak atilmasi

9 Diizeltici / 6nleyici faaliyetlerin gerceklestirilmesi ve
raporlanmasi

EK-17. Sel Miidahale Plam1 Ornegi

No Yapilacak Faaliyet Sorumlu Tel Kontrol

| Sel sularinin diger mahallere akisin1 6nlemek
icin kum torbalarindan set yapilmasi

) Sel sularindan zarar gérmemesi i¢in elektronik
malzemelerin kurtarilmasi ya da muhafaza edilmesi
Tesisteki ekiplerin, sel baskinina ugramis

3 mahallerde tim kurarak ¢aligsmalar1 organize
etmeleri

4 Tikal1 1zgaralarin agilarak suyun
kanalizasyona giderinin saglanmasi
Cukur bolgelerde toplanmus sularin disariya

5 atilmasinin dalgi¢ pompalarla saglanmasi

6 Pompalarin yetersiz kaldig tespit edildiginde;
vidanjor destegi alinmasi

7 Calisanlarin sel sularindan olusan goletlerden
gegebilmesi i¢in basit kopriilerin yapilmasi

8 Ust yonetime haber verilmesi
Trafolarin veya panolarin bulundugu yerler sel

9 altinda tehlike arz ediyorsa; o bdlgenin
elektriklerinin kesilmesi
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EK-18. Tahliyeye Katilan Personelin Degerlendirme Formu

TESIS ADI

TARIH :
TAHLIYE SEKLI - [ ]HABERLI [ ] HABERSIZ

ALARM : [_] SIREN [ ] MEGAFON/SIREN [ ] SIFAYEN

/ /

SAAT:

EVET

HAYIR | GOREV DISI

—

. Tahliye alarmini / anonsu duydun mu?

. Calistigin makineyi / sistemi durdurdun mu?

2
3. Bilgisayari kapattin m1?
4

. Kisisel koruyucularini giydin mi?

5. Es sistemindeki esini kontrol ettin mi?

6. Aydinlatmalar1 kapattin m1?

. Gaz vanalarimi kapattin m1?

7
8. Pencereleri kapattin mi1?
9

. Kapilar kapatarak ¢iktin m?

10. Size ayrilan tahliye yolunu takip ettin mi?

11. Tahliye yolunda engelle karsilagtin m1?

12. Isikl1 ve fosforlu isaretler sizi toplanma bolgesine
gotiirdii mii?

13. Toplanma bolgesine gelince, arkadaglarinin da
geldigini kontrol ettin mi?

Diger

YORUM VE ONERILER:

GOREV YERI : 1- [] 2-

FORMU DUZENLEYEN  : Adi Soyadi S Imza :
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EK-19. Tahliyeyi Yoneten Personelin Degerlendirme Formu

TESIS ADI : TARIH: /. .../
TAHLIYE SEKLI : [ HABERLI [ | HABERSIZ SAAT & oo
ALARM : [ SIREN ] MEGAFON/SIREN [] SIFAYEN
KATILIMCI SAYISI ¢
BASLAMA SAATI ... BITIS SAATI: ... TOPLAM SURE: ...

EVET HAYIR

1. Tahliye alarmini1 duyan personelde panik oldu mu?

2. Bayi ve tanker siiriiciileri tahliye kurallarina uydu mu?

Personel kendisine ait olan 6zel araglari tesis disi park sahasina
¢ikardr mi1?

4. Tahliye planin1 uygulayan personel makine ve cihazlarini
kapatarak tesisi terk etti mi?

Isletme Sorumlusu tesis genelinin kontroliinii yapt m?

6. Haberlesme sistemleri giivenlik binasina aktarildi mi/alindi
mi1?

7. Telefon zinciri etkin ve zamaninda kullanildi m1?

8. Komsu tesislere haber verildi mi?

9. Genel Miudiirliige haber verildi mi?

10. Servis araclart tesise ¢agrildi mi?

11. Tahliye sonrast degerlendirme yapildi m1?

12. Resmi miidahale birimlerine haber verildi mi?

13. Ciddi anlamda bir sorun gézlendi mi?

14. Gaz kacagi/yangin gibi durumlar s6z konusu oldu mu?

15. Dahili iletisim saglikli saglandi mi1?

YORUM VE ONERILER
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EK-20. Tahliye Denetci Degerlendirme Formu

TESIS ADI : TARIH ¢ oo /o

TAHLIYE SEKLI  :[ | HABERLI [ ] HABERSIZ SAAT &
ALARM :[_] SIREN [ ] MEGAFON/SIREN [ ]| SIFAYEN
KATILIMCI SAYISI ¢ oo

BASLAMA SAATI : ... BiTiS SAATI ¢ ... TOPLAM SURE ¢ ..

EVET HAYIR

Tahliye alarmi tesisin her bolgesinden duyuldu mu?

Tahliye alarmini duyan personelde panik oldu mu?

Tahliyede ilk kurtarilacaklar kurtarildi mi1?

Personel kisisel koruyucu malzemeleri kulland1 m1?

Personel acil ¢ikis kapilarini kullandi mi1?

Personel yayalar i¢in belirlenmis yollar1 kullandi m1?

Alarm ile birlikte tesis kapis1 otomatik olarak agildi mi1?

Araclar oncelik sirasina gore tesisi bosalttt mi1?

ARl BN ROl B N R A

Personel ve Arag tahliye yollarinda engeller var miydi?

—_
)

. Personel calisan sistemi durdurup kontrol altina almis m1?

—
—

. Tahliye sonrasi tesisin genel kontrolii yapildi mi1?

—_
[\

. Tahliye sonrasi toplanma bolgesinde mevcut alindi mi1?

[a—
(98]

. Tesisten ¢ikan araclar park sahasinda toplandi m1?

H
N

. Tahliye esnasinda kap1 ve pencereler kapatilmis mi1?

15. Tahliye esnasinda tiim enerji kaynaklar1 kapatildi m1?

YORUM VE ONERILER

GOZETIM ALANI:  1- 1 2- []
DEGERLENDIRME :[ | ZAYIF [ ]ORTA [ ] ivi [ ] COK Y
HEDEF :[_]ORTA [ ]1Yi [ ]COK IYI

FORMU DUZENLEYEN : Ad1 Soyads : [mza :

KONTROL EDEN : Ad:i Soyad : [mza:
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EK-21. Triyaj Tutanag

TARIH : / /

Triyaj Etiket

Isim No

z
S

Triyaj Kategorisi

o]
(@]

O |0 [ I[N | |[WiN]|—

—_—
[a—

[a—
[\

[a—
(98]

[a—
N

[a—
D

[a—
(@)

[a—
3

[a—
o0

[a—
\O

R e e e e e e R E E Fa o P E o P
1| | A
W W W w| w W W W |ww|w|W w w|w w|w|Ww| w
N | A
O OO || O || O |0 |0 |0 | O[O | O | O | O | O | O | ©: | ©

[\
S

O

Toplam : (.......)  A(Acil) 2 (oo )  B(Beklemeli): (......... )  O(Olii) : (o )

Formu Diizenleyen Kisi : Saat :

Formu Merkeze Iletenin Ismi : Tesis :
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EK-22. Tahliye Planlarinda Kullanilabilecek Isaretlere Ornekler

Yangin sondiirticii
|

Yangin hortumu T—;“.z" _
. N
Yangin sondiiriicli diger geregler

Alev alic1 kimyasallar

% \

Patlayici kimyasallar

Niikleer radyasyon tehlikesi

Gaz tiipleri

Kimyasallarin deposu

Laboratuar

Elektrik panolari

Ahsap, kagit, mukavva gibi
yanabilir malzemeler

Dus

Atik kimyasallarin toplandigt
mekanlar

Exit/Cikis
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EK-24. Haber - Mesaj Formu

HABER / MESAJ FORMU

Tesis ) Sadece Haber Merkezi Igin
Alici SRR Olay L eertreeeriiiieretie et earaestaraaeeenes
Gonderen e Saat OO
Saat e, Tarih : ....... ol [l Tarih D reereeene Y overeeerereeiennens
] Gelen ] Giden
Haber Metni
Yapilan Eylem

ONAY
Tesis Miidiirii
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EK-25a. Personel Acil Durum Bilgisi Formu
PERSONEL/ISCi ACIL DURUM BILGISI

Personelin Ad1 Soyadl ......cooeveieieninininieceeeeeeeeee GOTEVI &
EV AAIEST ©ueeiiiiiiiieieeceeeee e Ev Telefonu :......ccccooeniininiiniiine

Aileden Temas Kurulacak I. Kiginin Ad1 SOyadi  .....ooooeiiiiiiiinieeeeeeeee e
Aileden Temas Kurulacak I. Kiginin Ev AdIesi :......ccoceviiiiiienieiiiieeecceeeeee e

Aileden Temas Kurulacak I. Kiginin (varsa) I§ AdIesi ........cco.oevurveerveeiuerisieeieesiesie i,

Aileden Temas Kurulacak 1. Kisinin Ev Telefonu : (.....) ot

ISTEIEfONU (..o

GSM TEIEfONU 2 (L.t ceeeeereeere e ere e ere e eaeeen

Aileden Temas Kurulacak II. Kiginin Ad1 SOYad1 :....cccceevieiieiiiieniieieeieceescee e
Aileden Temas Kurulacak II. Kiginin EV AdIesi:.......ccoceeriiiiiiiniiieeiecececceeecee e

Aileden Temas Kurulacak II. Kiginin (varsa) I§ AdIesi :........cooovevverververreeriesiessessees s,

Aileden Temas Kurulacak II. Kisinin Ev Telefonu @ (.....) oo

IS TElefOnU 1 (1oou) i

GSM TelefOontU 1 (L.oo)eeeeeeiieeee e e

Personelin (varsa) Hastalik ya da Alerjileri Yazilacaktir;

A HASTALIKIAT 5.ttt ettt e et e e e s ae e st s st s st e st esaeesstesatesstesssesasesssessessessesssesnsesseesssanneas

Tedavi Gordiigii Doktor ya da Hastane AdI : ......cc.cceoiiviiiiiiiiiceeneeeeeceeseee e
Doktor ya da Hastane Irtibat Bilgileri (AdreS/TeIefOn) : ...........ooveeevveerveeeerereeeseesesesssssessssssssssssssssssesssssessesens
Acil Bir Durumda Personelin Teslim Edildigi Kisi Adi Soyadi: ......ccocooveiviinineiineeeseeeeceee e
Tarih @ oo SAAL 2 et
GONALTIIEN YET & ..ttt ettt s h ettt st s bt et e et e s atesb e e b e eabesae e beeabesabenbeenteens
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EK-25b. Tesis Acil Durum Raporu

TESIS ACIL DURUM RAPORU
Tesis
Unite/Birim/Bina Ad1 :
Kimin tarafindan dolduruldugu:
Bulundugu Yer:

ACIL THTIYACLAR: Ornegin; kurtarma, ilk miidahale/yardim malzemeleri, su borularmin tamiri
Onem arz eden su basmasi, gaz kagagi/yangin riski.
Aciklama:
Personel Durumu:
Mevcut personel veya sayilan personel sayisi:
Arag Sayisi :
Kayip kisi sayist:
Tibbi destek ihtiyaci olan kisi sayisi:
Yaralilarin durumu: Agir: Hafif:
Sikisip kalan kimse var m1?
Bina/Unite icinde Evet___ Hayr Nerede
Bina diginda Evet___ Hayir Nerede

Bina/Unite Durumu:

Yanginlar (Evetse, alarma geg) Evet Hayir Nerede
Gaz Kagagi(Evetse, alarma gec) Evet Hayir Nerede
Yapisal

Agir Hasar (kisimsal olarak veya binanin ¢okmesi)
(borularda ¢okme, catlak, kopma)
(yangin/patlama sonrasi agir hasar)

Orta Hasar (Asili aksesuarlarin/dolaplarin diismesi/devrilmesi)

Hafif hasar (Kiiciik catlaklar, elektrik arizalari, borularda sizinti)

Alt Yapr Kaynaklari:
Elektrik Acik Kapali
Su Acik Kapal
Gaz Acik Kapali
Ulasim/Tahliye Yollart Agik Kapal1
Haberlesme:
Telefonlar  Acik Kapal
Bilgisayarlar Acik Kapali
Tehlikeli Maddeler:
Kimyasal Madde Sacilmalar1 Evet Hayir
Gaz Kagagi/Sizintis1 var m1 Evet Hayir Birim/Unite/Bina
Biyolojik Tehlikeler Evet Hayir
Radyasyon yayilmasi Evet Hayir
Diger Tehlikeler Birim/Unite/Bina

Gozlemler/Gerekenler:
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EK-26. Personel Yoklama Formu

PERSONEL YOKLAMA FORMU

Birim : TARIH:
Kayith Personel Sayist : Bilgiyi Veren :
Bugiin Gelemeyen : Bilgiyi Veren :
Mevcut Personel Sayist : Tesis :

1- Disarida Bulunan Personel (izinli, Gelmeyen, Disarida Gorevli, vs)

Isim Yer Problem

2- Tesis Disinda Basit ilk Yardim ve Ayakta Tedaviye Ihtiyag Duyan Personel

Isim Yer Problem

flave Yorumlar : (Yangin, gaz kacagi, hasar, tahliye yollar1 ulasim problemleri vs rapor edin)
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EK-27. Yaral ve Kayip Raporu

YARALI VE KAYIP RAPORU

Formu Dolduran Adi Soyad : Tarih : / /

Gorevi : Saat :

Tesis :

YARALI

Isim Kaza Tiirii Yer

g

jh | k| ek
Y I A A R IR RN D

KAYIP KISILER

Isim Olas: Yerler

g

C|RNQA|N| N | |W[N -

[y
(—]
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EK-28. Basin Bildirisi

Oncelikle bdyle miiessif bir kazadan dolay1 hepimize gegmis olsun dileklerimizi sunuyoruz.

[ Olen arkadasimiza/larmmiza Tanr1’dan rahmet, ailelerine bas saghigi ve sabir
diliyoruz.

[] Yarali olan arkadasimiza/larimiza gegmis olsun diyor, bir daha boyle talihsiz bir olayla
karsilagmamay1 {imit ediyoruz.

Uygun olani isaretleyiniz:  Olay Tesis bazinda L] Olay Unite bazinda L]
Tarih: Isim:
Saat:

NOT: Sadece asagidaki isaretlenmis satirlari ve se¢ilmis kelimeleri okuyunuz. Liitfen,
baska bir yorum yapmayiniz.
Asagidaki yerleri isaretleyin, doldurun veya uygun olani daire icine aliniz.

Olay ’de/da bir oldu.

[ Personel/isgiler [(su an kontrol edildi) veya (kontrol edilmektedir)].

[] Su an daha fazla bilgi mevcut degildir.

[] Polis/jandarma [(burada) veya (¢agrildi geliyor) veya (ulasilamad)].

[ itfaiye/Saglik ekibi (doktor) [(burada) veya (cagrildr) veya (ulasilamadi)].
[(burada) veya (cagrildi) veya (onlara ulagilamadi)].

[] Personel aileleri i¢in danisma masas1 ‘de/da ve
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, nolu telefonla bilgi hattt kurulmustur/ kurulmaktadir.

[] Yaralilar binasinda bulunmakta ve onlar
binasinda/bolgesinde (personelimiz/profesyonel saglik ekibi) tarafindan tedavi ediliyor. .
(sayidaki) kisinin yarali oldugu biliniyor.

[] Personel/isciler daha giivenli olan,
alanina/binasia/bodlgesine gotiiriildii ve onlarla beraber [( /personelden birisi) veya
( )] bulunuyor.

[] Sayida yarali Personel/isgiler tedavi i¢in bakima alindilar. Yaral personel/isgilerin
yida'y p
yakinlariin hastanesine/kurumuna gitmesi rica olunur.

L] Sayida kesinlesen Gliimler
Unitesinde/binasinda oldu. Aileleri bilgilendirilmeden 6lenlerin ismi agiklanmayacaktir.

[] Yapisal hasarlar su bina/iinite ve kisimlarda rapor edildi:

Buradaki bilgiler i¢in yayim kisitlamasi var m? [[JHayrr [] Evet

Eger “Evet”1 isaretlediyseniz, Neden?

Kamuoyunun bilgisi i¢in yayinlanan Basin Bildirisi No . Tarih/Saat:
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EK-29. ilk Yardim Raporu

ILK YARDIM RAPORU
TARIH: / /
TESIS :
Sayin Yaral Yakini: adli calisanimiz Tesisimizde iken ... . saatinde
yaralanmis ve kendisine tibbi ilk yardim ’de yapilmis/yapilmaktadir.

Yaralanmanin ¢esidi:

Olay Sebebi :

Yaralandig1 yer: (Eger raporun hazirlandigi yerden farkli bir yerde yaralanmigsa)

Tedavi yerine ulagtirildigi arag bilgisi: (Eger raporun hazirlandig1 yerden fakli bir yerde
yaralanmigsa)

Zaman:

Ilave Bilgiler:

Dolduran Kisi Adi Soyad :

Gorevi : Imzasi :
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EK-30. Kaza Raporu Formu

Birimine gonderilir.

KAZA RAPORU
Tesiste meydana gelen her tiir is kazalar1 sebepleri, hasarlari, biiytikliigii, dagilisi, alinacak
dersler i¢in degerlendirme yapilabilmesi i¢in bu kaza raporu hazirlanir. Bir kopyasi ilgili

Kaza Yeri :

Kaza Rapor No: . . Rapor Tarihi : — Saati:
YARALANANIN Adi ve Soyadr :
. Dogum Tarihi : Gorevi :
KAZA NEDENI
EMNIYETSIZ HAREKET EMNIYETSIZ ORTAM
[] Yaptigi isi bilmeme [[] Makine koruyucusu yok
[] Is emniyeti dnlemlerini bilmeme [ ] Bakimsiz, arizali makine/techizat
[] Kisisel koruyucu kullanmama [[] Bakimsiz ve diizensiz is yeri
[] Uygun olmayan koruyucu kullanma [] Yetersiz aydinlatma
[] Is emniyeti ikaz ve talimatlarin ihmali [] Yangin sistemlerinin ¢calismamas1
[] Gérevi disinda is yapma [] LPG donanimlarindan gaz kacagi
[] Dalginligi, ihmali ve yorgunlugu [ ] Elektrik tesisat1 ve havalandirma
[] Digerleri [] Digerleri
KAZA TURU YARALANANIN UZUVLARI
[] Diisme, kayarak diisme [ ] Bas
[] Carpma, darbe [] Goz
[] Sikisma, ezilme [] Kulak
[] Kesik ve kopma [] El, parmak
[] Goze ¢apak ve hasarlanmasi [ ] Ayak, parmak
[] Yanma veya yanik [] Govde
[] Elektrik ¢arpmasi [] Igorganlar
[] Trafik [] Kiriklar
KAZANIN OLUSU ve NEDENI:
GORGU TANIKLARININ iFADESI:
ONERILER :
RAPORU HAZIRLAYAN: Adi Soyadt: Imza:
ONAY : Tesis Miidiirii / Sorumlusu: Imza:
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EK-31. Kaza Degerlendirme Formu

KAZA DEGERLENDIRME RAPORU

Tesiste meydana gelen her tiir is kazasi, afet veya sabotaj sonrasinda, kazanin olus sebepleri ve
bir daha yasanmamasi i¢in alinmasi gereken dnlemlerin tespiti i¢in Tesis Miidiirii tarafindan
kaza degerlendirmesi yapilir.

Kaza Yeri : [ ] Tesis Icinde [ ] Tesis Disinda
Kaza Rapor No: . Rapor Tarihi : J— Saati:
Kaza veya Afetin Tiirii

Olay Yeri ve Adresi ;

Olayin Baslangi¢ Tarih ve Saati e Bitig Tarih ve Saati: .

Olayin Tarifi ve Hasar Detaylart

Olayin Sebepleri:

Ayni Olay Bir Daha Olmamasi i¢in Alinacak Tedbirler :

Baslatilan Diizeltici Onleyici Faaliyet (DOF):
Is Giicti Kaybi:

Hasar goren sigortal1 m? []Evet [ ]Hayir
Sigorta hasar tespiti yapt: m1? []Evet [ ]Hayir
Olaya sebep olan kisiler egitim almis m? [ ]Evet []Hayrr
Olayda kasit var mi? []Evet []Hayir
Insan Kayb1 : Olii: ... Hafif Yarah: Agir Yarah :

Kaza Gegirenlerin Ad1 ve Soyadi :

Olaydan Sonra Hasar Kaybi1

Medya olaya karist1 m1? [ ]1Evet [ ] Hayir
Polis-jandarmaya haber verildi mi? [ ] Evet [ | Hayir
Olayda Yangin Sistemi ve Yangin Techizati Kullanildi m1? [_] Evet [_] Hayir
Olaya tam miidahale edebildiniz mi ve hatalariniz oldu mu?Agiklayiniz :

RAPORU HAZIRLAYAN: Adi Soyadt: Imza:
ONAY : Tesis Miidiirii : Imza:
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EK-32. Acil Durum Ekipmanlar: Listesi

Acil durumlarda kullanilacak ekipman ve malzemeler afetin olasi boyutuna bagl olarak, asgari
disaridan yardim gelene kadar miidahale edebilme imkan1 saglamalidir. Afet 6zelliklerinde oldugu
gibi acil durum ekipmanlarini iki ana boliime ayirabiliriz.

1. Suni Afetlerde kullanilacak olan ekipman ve malzemeler,

2. Dogal afetlerde kullanilacak olan ekipman ve malzemeler.

1.Suni afetlerde kullanilacak olan malzeme ve ekipmanlarin biiyiik bir boliimii, tesisin faaliyetine
bagl olarak yasal nedenler dolayisiyla tesiste bulunmasi gerekli olanlardir. Bunlara 6rnek olarak
asagidakileri verebiliriz:

* Gorsel veya sesli uyari sistemlerti,

* Yangin sondiirme sistemleri,

* Kisisel korunma cihaz ve giysileri,

¢ {lk yardim dolabu, cantasi,

* Haberlesme araglari,

* Haberlesme ve aydinlatmada kullanilacak uygun siirekli gii¢c kaynaklari.

2.Dogal afetler, afetin cinsine gore ekipman ve malzeme gerektirebilir. Ancak bu ekipmanlarin biiyiik
boliimii arama ve kurtarma faaliyetlerine yoneliktir. Dolayisiyla potansiyel afet tehlikesinin ytiksek
olasilik tagidig1 yerlerde, afet tiirline gore (6rnegin deprem, sel, ¢18) asagidaki ekipman ve malzemeleri
bulundurmakta yarar vardir:

* seyyar aydinlatma lambasi

* jeneratOr

* delici ve kirici aletler

* hidrolik kriko takimi

* kiirek

* capa

* kazma

* battaniye

* enkaz eldiveni

* ameliyat eldiveni

* toz maskesi

* lambal1 baret

* makara

* emniyet seridi

* gaz detektorleri

¢ ikaz yelegi

* katlanabilir sedye

* su bidonu

* matara

¢ iklim ¢adiri

* sisme bot veya kayik (motorlu)

* kizak

* mevsimlik giysiler (eldiven, bot, elbise)
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Yayin Degerlendirme Formu

Sanayide Afet ve Acil Durum Yonetimi Rehberi, sirketinizin gelismesinde yeni fikirler sagladi m1?
Evet: Hayir: Heniiz Bilmiyorum:
Goriigler:

Sanayide Afet ve Acil Durum Yonetimi Rehberi, afet ve acil durum yonetimi performansinizi gelistirdi
mi?

Evet: Hayir: Heniiz Bilmiyorum:

Gortisler:

Sanayide Afet ve Acil Durum Y6netimi Rehberi’nin igerigini nasil degerlendirirsiniz?
Cok Kotii:  Kotii: Vasat: Iyi: Cok lyi:
Gortigler:

Sanayide Afet ve Acil Durum Y6netimi Rehberi’nin goriiniimii ve sayfa diizenini nasil degerlendirirsiniz?
Cok Kotii: — Kotii: Vasat: Iyi: Cok lyi:
Goriigler:

Sanayide Afet ve Acil Durum Rehberi’nin gorsel ve teknik 6zelliklerini (kagit kalitesi, kitap boyutu,
renk kalitesi, sayfa ve kapak diizenlemesi, yazi puntosu biiyiikliigii, bask1 yeterliligi, vs) nasil

degerlendirirsiniz?
Cok Kotii:  Kotii: Vasat: Iyi: Cok lyi:
Gortigler:

Sanayide Afet ve Acil Durum Yo6netimi Rehberi’nde eksikligini hissettiginiz ve eklenmesi gereken
boliimler veya konular nelerdir?
Goriigler:

Bagka hangi konularda daha fazla yardima ihtiya¢ duyuyorsunuz?
Gortigler:

Ilave goriis ve Onerileriniz:

Size daha iyi hizmet verebilmemiz i¢in liitfen yayin degerlendirme formunu doldurup asagidaki faks
numarasina veya e-posta adresine gonderiniz:

Istanbul Sanayi Odas1 Cevre Subesi

Faks: 0212 251 46 37

E-posta: cevre@iso.org.tr
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