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SN
SUNUS

iirkiye’de sanayi sektoriinii temsil eden

en biiyiik sivil toplum kurulusu olarak,

iilkemizi daha giiclii ve rekabetci bir

iiretim altyapisina kavusturmak icin

calismalarimizi siirdiirmekteyiz. Kiiresellesme
ve dijital doniistimle birlikte rekabet ortami giderek
karmasiklasirken, giiclii biiytime ve gelisme potansiyeli
olan sektorlerle ilgili bilgi ve strateji {iretmek de ayr1 bir
onem kazaniyor. Bu anlayis dogrultusunda Odamizin
sektorel rapor ve biilten iiretimi de tiim hiziyla devam
ediyor.

Yasam kalitemizin ve saghigimizin en belirleyici
unsurlarindan biri olan beslenme, son yillarda diinya
6lceginde degisen bircok trendden ayni1 anda etkileniyor.
Paket yemege artan talep, yiikselen beslenme akimlari
(dogal, gliitensiz, vegan, ketojenik vb.), tiiketici bilincinin
gelismesi ve elbette slirdiiriilebilirligin, atik ydnetiminin
artan 6nemi bunlardan yalnizca birkaci. Tiim bu
degisimlerle sektoriin pazar1 hem 6lcek hem de cesitlilik
bakimindan genislerken farkli duyarliliklara sahip hedef
kitlelere hitap etmek de sektérde ayakta kalabilmek icin
zorunlu hale geliyor.

Giiniimiizde 276 milyar dolar olarak hesaplanan diinya
endiistriyel yemek {iretimi ve ikram hizmetleri pazarinin
2026’da 380 milyar dolara cikmasi 6ngoriiliiyor.
Tiirkiye’'de ise gecmisi Cumhuriyetin ilk y1llarina ve kamu
girisimciligine uzanan seriiven, gliniimiizde 6zel sektoriin
de dahil olmasiyla 8 milyonu askin insana hizmet veren
ve yliz binleri istihdam eden bir ekonomi olusturmus
durumda.

Ulkemizde devam eden hizl biiyiimeye ragmen,

bu raporda da géreceginiz {izere heniiz pazar

doygunluga ulagmis degil ve bilyiik bir potansiyel

halen degerlendirilmeyi bekliyor. Endiistriyel yemek
iireticilerimiz, sahip olduklari know-how ile iilkemizin
hizmet ihracatinda baglica aktorlerden biri olmaya aday.
Sektoriin gelisim ve bagarisi, okullardan askeri kurumlara,
iiniversitelerden emniyete kadar pek cok kamu kurulusu
icin hayati 6nemde. Bu ayn1 zamanda, personeline her giin
saglikli ve kaliteli yemek saglama yiikiimliiliigiinii yerine
getiren biz sanayiciler icin de son derece kiymetli.

Sektoriin 6niindeki en 6nemli zorluklarin basinda
enerji, tedarik ve gida giivenligi geliyor. COVID-19
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pandemisinden cikis siirecinde yasanan tedarik krizi
ve Ukrayna’daki savasla birlikte tiim bu sorunlar ayr1
bir boyut kazandi. Tarimsal alanlari tehdit eden iklim
degisikligi ve kurakligin yani sira kiiresel ekonominin
icinden gectigi enflasyonist siire¢ de endiistriyel yemek
sektoriiniin maliyetlerini artiriyor.

Ulkemizde ise son dénemde yaganan finansal
dalgalanmalar, kur istikrarsizliklari ve kendini giderek
daha fazla gosteren kuraklik, tiim bu degisimlerin
derinden hissedilmesine sebep oluyor. Bu noktada belki
de en acil ¢c6zmemiz gereken sorunlarin baginda tarimsal
kendine yeterliligin saglanmasi ve verimlilik artis1 geliyor.
Ayrica iiriin kalitesi ve standartlari, tiiketicilerin gida
giivenligi kaygilarinin giderilmesi, kayit disilik ve haksiz
rekabet gibi cézlim bekleyen pek ¢cok sorun basli§1 mevcut.

Elinizdeki bu ¢caligmada, yukarida siraladigimiz egilimler
ve sektorii ilgilendiren tiim temel gostergeler detayl bir
sekilde analiz ediliyor. Bununla da sinirli kalmayarak,
sektorii temsil eden ISO 9. Grup Endiistriyel Yemek
Sanayii Meslek Komitesi iiyelerimizin, firma ve sektorel
dernek temsilcilerimizin katilimiyla gerceklestirdigimiz
calistayda ortaya cikan talep ve politika 6nerilerine de yer
veriliyor.

Raporu bu son derece kritik sektériimiiziin gelecegine
151k tutacag) temennisiyle ilgilerinize sunarken, calismay:
hazirlayan Consulta Arastirma ekibine, rapora geri
bildirimleriyle katki saglayan 9. Grup Endiistriyel Yemek
Sanayii Meslek Komitesi iiyelerimize, istanbul Yemek
Sanayicileri Dernegi'ne (IYSAD), Yemek Sanayicileri
Dernekleri Federasyonuna (YESIDEF), siirecin
koordinasyonunu saglayan Ekonomik Aragtirmalar ve
Kurumsal Finans Subemize ve tiim emegi gecenlere
stikranlarimi sunuyorum.

Erdal BAHCIVAN
Istanbul Sanayi Odasi
Yonetim Kurulu Bagkani
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YONETICI OZETI

Ulkemizde sektdriin potansiyel pazar biiyiikligiiniin
7 milyar dolarin Gizerinde oldugu degerlendirilmektedir. 2022 yil sonu

v ee oo

itibariyla pazar buyikliagint
edilmektedir.

Endiistriyel yemek sektorii, iiretilen kaliteli ve uygun
fiyath yemek hizmeti ile isletme ve kurumlarin
vazgecilmez is ortaklarindan biri olmustur. Lojistik,
depolama ve pisirme tekniklerindeki gelismeler
sektoriin altin caginin baglamasinda katki saglayan ana
etmenleri teskil etmistir. Isletme ve kurumlar, taze,
hizli, ekonomik ve lezzetli hizmet sunan endiistriyel
yemek firmalari ile bilyiik bir avantaj yakalamiglardir.
Oyle ki, bu durumun avantaji diinyanin pek ¢ok farkli
bolgesinde faaliyet gosteren silahli kuvvetlere dahi
yansimigtir. Ordular yemek pisirme faaliyetlerini
muharebe sahasinda dahi endiistriyel yemek
firmalarina devretmis ve boylelikle asil faaliyetleri olan
konulara odaklanmiglardir.

Giinlimiizde endiistriyel yemek sektorii gecmisten daha
farkli bir seyir izlemektedir. Ozellikle fabrika ve iiretim
tesislerinin organize sanayi bélgelerinde toplanmasi

ve okul, hastane, kisla, cezaevi gibi pek ¢ok kurulusun
endiistriyel yemek sektoriine yonelmesi sektoriin pazar
biiyiikliigliniin artmasini saglamistur.

Her ne kadar bu artis son 10 y1l icinde dogrusal bir etki
ile devam etse de 2020 y1linda patlak veren Covid-19
pandemisi pazardaki biiylimenin durmasina neden
olmustur. Hibrit ve uzaktan ¢alisma modellerinin
yerlesmesi, iiretim modellerinin pandemi siiresince
yavaglamasi buradaki durgunlugun temel etmenleri
olmusglardir.

Pandeminin etkisinin azalmasi pazarda kismen
toparlanmay1 saglamistir. Ancak gerek hibrit calisma
modelinin kalici1 hale gelmesi gerekse de tiim diinyada
ozellikle emtia bazli ekonomik resesyonun varlig
sektoriin gelismesinin éniindeki kilidin acilmasina
engel olmaktadir.

iso.org.tr

4,5 milyar dolara ulasacagi tahmin

Ulkemizde sektoriin potansiyel pazar bityiikliigiiniin 7
milyar dolarin iizerinde oldugu degerlendirilmektedir.
2022 y1l sonu itibariyla pazar biiyiikliigiiniin 4,5 milyar
dolara ulagacagi tahmin edilmektedir. Diinyadaki
olumsuz gelismelerin varligi ve 5.192 olan kayith
firmanin yani sira sayisi tam olarak bilinmeyen

kayit dis1 firmalarin var olmasi, bu kapsamdaki yasal
mevzuatin heniiz yetersiz kalmasi, sektoriin hedef
pazarda yeterince anlagilmamasi sektoriin gelisimini
zora sokmaktadir. Enflasyonun ardi kesilmeyen bir seyir
izlemesi ve giivensizlik ortam1 maliyet kalemlerinin
basa ¢ikilamayacak bir seviyeye gelmesine neden
olmustur. Rusya-Ukrayna krizinin yarattig1 ortam da
tilkemizdeki enerji ve gida fiyatlar: bagta olmak tizere
maliyet kalemlerindeki artisa katkida bulunmustur.

Sektoriin ihracat tesviklerinden yararlanmamasi ve
ihracattaki bagarisinin istenen diizeyde olmamasi
da tizerinde durulmasi gereken konular icinde yer
almaktadir.

Tiiketim tarafindaysa tiiketicilerin iiretim maliyet
kalemlerinden kaynakl fiyatlardaki artis ile basa
cikmakta zorlandigl ve bu durumun satin alma
davranisini olumsuz yonde etkiledigi gozlenmektedir.
Ayrica hibrit calisma modelinin de yerlesmis olmasi ile
ozellikle biiro caliganlarinin yer aldig1 segmentin pazar
pay1 azalmaktadir.

Tiirkiye endiistriyel yemek sektorii, tiim bu olumsuz
gidisat1 engelleyecek, kriz durumunu lehine
cevirecek ve sektoriin sahip oldugu potansiyel pazar
hedefine ulagacak stratejiler izlemeli ve girisimlerde
bulunmalidir.
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EXEGUTIVE SUMMARY

he industrial food sector has been one of the
indispensable partners of businesses and
organizations with the quality and affordable
food service it offers. The developments
made in logistics, storage and cooking
techniques are some of the key factors contributing
to the start of the sector’s golden age. The businesses
and organizations have captured a big advantage with
the industrial food companies that offer fresh, fast,
affordable and delicious tastes. This advantage is even
reflected to the armed forces operating in different
parts of the world. Armies have outsourced their food
cooking activities to the industrial food companies, even
at the battle field.

Today, the industrial food sector follows a different
path from the past. The market size of the sector has
increased even more with the factories and production
facilities gathering in organized industrial zones, and
many organizations such as schools, hospitals, barracks,
and prisons turning to the industrial food sector.

Even though this increase has continued linearly in the
last 10 years, the Covid-19 pandemic which emerged in
2020 has stopped the growth in the market. Adaptation
of hybrid and remote working models, slow-down in
production models during the pandemic are some of the
factors affecting this stagnation in the sector.

As the impact of the pandemic has decreased, the
market has started to recover partially. However, the
hybrid working model becoming permanent and the
presence of the commodity-based economic recession
in the whole world are still preventing from removing
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the barriers in front of the sector’s development.

The market size of the sector in our country is above

7 billion dollars. By the end of 2022, it is predicted to
be around 4.5 billion dollars. Some of the challenges
faced by the sector include the presence of the negative
developments in the world, the presence of the
unregistered companies, though their number is not
known (the number of registered companies is 5,192),
the insufficient legislation about the sector, and the
lack of clear understanding of the sector by the target
market. The unstoppable rising trend in inflation and
the environment of uncertainty have raised the cost
items to alevel not possible to handle. Moreover, the
war in Ukraine has also contributed to the rise in the
prices of cost items, particularly in the energy and food
prices.

Not being able to benefit from export incentives and not
achieving the desired level in export are the other issues
that need to be addressed by the sector.

As for the consumption, consumers are having
difficulties in dealing with the rising prices caused by
production cost items, which affects their purchasing
behaviors negatively. In addition, with the hybrid
working models getting more widespread, the sector’s
share in the office employees segment is decreasing.

The Turkish industrial food sector must develop the
right strategies and make the right initiatives to prevent
all these negative courses of events, to turn this crisis
into an opportunity and to reach the potential market
size it has.



insanhgin kiiciik gruplar halinde bir ategin etrafinda
toplanip av hayvanini veya toplanan meyve ve
sebzeleri tiikettigi giinden bu yana toplu tiiketim
aligkanlig ortaya cikmustir. Ozellikle kabile hayatindan
daha biiylik gruplara evrimlegsmenin sonucu olarak
kisilere ait profesyonellik alanlar: artmis, pek ¢cok
faaliyet gibi yemek pigirme faaliyeti de profesyonel
ekipler tarafindan daha biiyiik gruplar hedef alinarak
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gerceklestirilmistir. Bu durum en cok sefere giden
silahli kuvvetlerin ordugdhlarinda veya kiglalarinda
gerceklesmistir. Destek kit’a hizmeti veren geri destek
unsurlar1 muharebe halindeki askeri unsurlarin ikmal
ve iagesini saglamis, askerlerin yemek ihtiyacini
gidermistir. Bu gelenek giiniimiizde de devam
etmektedir.
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% GIRIS

Sanayi toplumundan sonra iiretim bi¢cimlerinin
degismesi, toplumsal diizenin degismesi lizerinde

de etkili olmustur. Fabrikalar, isletmeler, hastaneler,
okullar vb. bir¢ok kurulus daha genis 6lcekli alanlara
yayllmis ve daha fazla kisinin yer aldig1 organizasyon
yapilarina kavusmuslardir. Bu durum beraberinde,
kuruluslarin asli gérevlerine daha fazla odaklanmalar:
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imkanini vermistir. Ornegin otomobil iireten bir

fabrika tiim parcalar: kendisi iretmek yerine ara
parcalar: ireten tedarikciler ile is birli§ine gitmis ve
marka degerini as1l ylikselten diger inovatif faaliyetlere
yonelmistir. Endiistriyel yemek sektorii de bu ekosistem
icinde kendisine yer bulmaya baglamistir.

T —




%

SEKTORUN TANIMI VE KAPSAMI

Tiirkiye Endiistriyel Yemek Sanayi sektoriiniin,
Cumhuriyet doneminden sonraki sanayilesme
hareketleri ile ciddi bir gelisim gosterdigi
goriilmektedir. Yiiksek sayida isci istihdam eden
sanayi kuruluslar1 ve modern isletmeler ortaya
ciktikca isletmelerde calisan personelin doyurulmasi
ve bu hizmetin satin alinmasi siireci de kendiliginden
gelismistir. Daha sonraki yillarda, nicelik olarak
biiyiiyen ve hacmi gelisen endiistriyel yemek sanayi,
nitelik olarak da kendini bulma cabasini siirdiirmiis ve
bugiinlerde oldugu gibi artik iilkemizde hatir1 sayilir bir
gida sanayi alanina doniigsmiistiir.

Gilinlimiize gelindiginde ise Tiirkiye genelinde 5.192
kayitli firmanin faaliyet gosterdigi endiistriyel yemek
sanayisi, yillik yaklasik 4,5 milyar dolarlik (kayit

dis1 firmalar dahil) is hacmiyle 334.529 bin kisiye
dogrudan, 1,5 milyon kisiye de dolayli olarak istthdam
saglamaktadir. Bununla birlikte endiistriyel yemek
sanayi, her y1l ortalama %10-15 oraninda biiyiiyen

ve giinde toplam 22 milyon insana hizmet sunma
kapasitesi olan bir sektor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Hizmet sektoriinde istihdam siralamasinda ikinci
sirada olan endiistriyel yemek sanayi sektori, gelisen
teknolojiyi yakindan takip etmeye baglamis olmasina
karsin emek yogun yapisiyla dikkat cekmektedir (T.C.
Tarim ve Orman Bakanligy, Istanbul I1 Tarim ve Orman
Midirligi).

Sektoérdeki Hizmet Tiirleri
Endiistriyel yemek sanayi sektorii genel anlamda
incelendiginde 4 farkl tiirii ile karsimiza ¢cikmaktadir.

Bunlar;

*Tasimal1 Yemek Servisi

* Yerinde Yemek Uretimi

 Merkez Mutfak Destekli Yerinde Yemek Uretimi
« Paket Yemek Uretimi

Tasimali Yemek Servisi

Merkez mutfak olarak da adlandirilan yemek iiretim
fabrikasindan, miisteri firma mutfagina yemegin
tasinarak servis edilmesi tasimali yemek servisi olarak
isimlendirilmektedir. Ulkemizde yerli sermayenin
daha cok tercih ettigi bu sistem sektoriin en zor kismini
olusturmaktadir. Taginan yemegin lezzeti ve kalitesi
miisteriye ulasincaya dek iyi korunamaz ise miisteride
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cok bilylik memnuniyetsizlik ortaya cikmaktadir. Ayrica
gida giivenligi acisindan degerlendirildiginde iiretim

ve sevkiyat siireclerinin cok iyi planlanarak kontrol
edilmesi gerekmektedir. Bunlarin yani sira miisteri
firma a¢isindan mutfak bulundurma zorunlulugunu
ortadan kaldiran tasimali yemek servis hizmeti, miisteri
firmanin alandan tasarruf etmesine yardimci olurken
mutfaklarda pisirilen yemek kokusundan duyulan
rahatsizigin da 6niine gecilmesini saglamaktadir
(Catering Tirkiye, 2018).

Yerinde Yemek Uretimi

Cagimizda modern isletmeler, asli faaliyet alaninin
disindaki gereksinimlerini uzman kuruluslardan dis
kaynak kullanarak hem kaliteli hizmeti ekonomik
kosullarda almakta hem de kaynaklarini daha etkili

ve verimli degerlendirerek dikkatlerini asil faaliyet
alanlar1 tizerine yogunlagtirmakta, bu sayede rekabet
giiclerini artirmaktadirlar. Yerinde yemek iiretimi
modeli ile Tiirkiye’nin degisik cografi bélgelerindeki
biiyiik sanayi kuruluslarina kurulan uydu mutfaklarda,
ilgili kurulus caliganlarina ikram hizmeti firmalari
tarafindan yemek hizmeti sunulmaktadir. Bu sayede
miisteri firmalar yalnizca islerine yogunlasirken, ikram
hizmeti firmalar1 da yerinde yemek iiretimi sayesinde
daha hizli ve sicak yemek servisi sunarak miisteri
firmalarin memnuniyetini saglamaktadir. Buna karsin,
ikram hizmeti firmalar1 acisindan merkez mutfak yerine
uydu mutfak kullanimi daha maliyetli olurken miisteri
firmanin da mutfak kullanimi icin tesisinde yer imkani
saglamasi gerekmektedir (Catering Tiirkiye, 2018).

Merkez Mutfak Destekli

Yerinde Yemek Uretimi

Merkez mutfak destekli yerinde yemek iiretimi, sinirh
yatirim ve kadroya sahip orta veya bilyiik 6lcekli
firmalar tarafindan tercih edilen, ¢calisanlarina zengin,
cesitli ve yliksek kaliteli meniileri, ekonomik fiyatlara
sunan ve esnek hizmet sistemine sahip bir yemek
hizmetidir. Bu modelde miisteri firmanin tesisindeki
mutfak, yemek firmasi tarafindan asgari ekipman ile
donatilarak uzman elemanlar esliginde yalnizca ocak
ve firin yemekleri iiretecek sekilde kurulmaktadir
(Catering Tirkiye, 2018).

Paket Yemek Uretimi
Isitma ve temizlik olanaklarinin bulunmadigi

noktalarda da miisteriye yemek hizmeti verebilme

ENDUSTRIYEL YEMEK SANAY| >>> 15



konusundaki kararlilik, paket yemek iiretimi
modelinin gelismesini saglamigtir. Giintimiizde,
iclerinde en yaygin olani ise Modifiye Atmosferle
Paketleme (MAP) teknolojisidir. MAP teknolojisi
gelismekte olan, cagin gerekliliklerine ve yagam
tarzina cabuk uyum saglayan bir alan oldugu icin
biraz daha detayli incelenmesi gerekmektedir
(Catering Tiirkiye, 2018).

Modifiye Atmosferle Paketleme (MAP); gidalarda
dayanma siiresini uzatmak, mikrobiyolojik gelismeyi
azaltmak ve enzimatik bozulmay1 6nlemek amaciyla,
ambalaj ici gaz atmosferinin degistirilerek iiriin
yapisina uygun 6zellikteki ambalaj materyalleri

ile iirtiniin ambalajlanmasi islemi olarak
tamimlanmaktadir. Modifiye atmosferde uygulanan
temel teknik islemde ambalaj ortamindaki hava;
karbondioksit, azot, oksijen gibi gazlar ya da bunlarin
karisimi ile degistirilerek ambalaj kapatilmaktadir.
Modifiye atmosfer paketlemede paketin icinden
oksijen elimine edildikten sonra paket, farkh
konsantrasyonlarda CO2 ve N2 ile doldurulmaktadir.
Bununla birlikte buzdolabinda uygun depolama
sartlar1 saglanarak aerobik mikroorganizmalarin,
proteolitik bakterilerin, maya ve kiiflerin gelisimi
engellenmektedir (Dream Food, 2021).

Sektorde Kullanilan NACE Kodlari

Sektorde aktif olarak NACE Kodu kullanilmaktadir.
NACE'nin acilimi “Nomenclature statistique

des activités économiques dans la Communauté
Européenne”dir. Tiirkceye “Avrupa Topluluklarinda
Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiksel Stmflandirmasi”
olarak cevrilebilir. NACE kodu, isyerinin faaliyet
alanini ve bununla baglantil olarak isyeri tehlike
sinifi bilgisini veren bir koddur. Sekt6riin dnciileri
ile yapilan goriismeler sonucunda Endiistriyel
Yemek Sanayi kapsamindaki NACE kodlari ve ilgili
aciklamalari agagida yer almaktadir.

Hazir yemek imalati olarak adlandirilan 10.85.01
sinifl, hazir yapim (hazir, baharatl ve pigirilmis)
yemeklerin ve yiyeceklerin imalatini kapsamaktadir.
Buyiyecekler bozulmadan korunmalari icin
dondurma ya da konserveleme benzeri iglemlere

tabi tutulurken yeniden satis icin genellikle
paketlenmekte ve damgalanmaktadir. Bahsi gecen bu
sinif, restoranlardaki gibi yiyeceklerin aninda titketim
amaciyla hazirlanmasini kapsamamaktadir. Yemek
olarak adlandirilmalari icin bu gidalarin en az iki farkli
yiyecek malzemesinden olugmalar: gerekmektedir
(baharatlar vb. harig). Detayl bir sekilde belirtmek
gerekirse (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022):

Kaynak: TUIK.

Tablo 1: Sektorde Kullanilan NACE Kodlari

NACE KODU  Uriin Aciklamasi
10.85.01
56.21.01
56.2990

Hazir yemek imalati (vakumla paketlenmis veya korunmus olanlar) (lokanta ve ikram hizmetleri harig)
Ozel giinlerde disariya yemek sunan isletmelerin faaliyetleri (ikram hizmeti)
Disariya yemek sunan diger isletmelerin faaliyetleri (spor, fabrika, isyeri, iniversite vb. mensuplari igin

tabldot servisi vb. dahil, 6zel glinlerde hizmet verenler harig)
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* Dondurulmus veya baska tiirlii korunmus pizza
imalati (ikram hizmetleri haric)

¢ Et veya kiimes hayvanlarinin etinden endiistriyel
yemek imalat1 (ikram hizmetleri haric)

 Et veya sebzeli hazir kuskus yemekleri imalati
(dondurulmus veya konserve) (ikram hizmetleri haric)

* Hazir balik yemekleri imalat1 (dondurulmus veya
konserve) (ikram hizmetleri haric)

¢ Hazir et ve kiimes hayvani eti yemekleri imalati
(dondurulmus veya konserve) (ikram hizmetleri haric)

* Hazir sebze yemekleri imalati (ikram hizmetleri haric)

* Hazir yemek imalati (vakumla paketlenmis veya
korunmus olanlar) (lokanta ve ikram hizmetleri haric)

* Hazir yemeklerin imalati (dondurulmus veya
konserve) (ikram hizmetleri haric)

» I¢i doldurulmus hazir manti imalati (dondurulmus
veya kurutulmus olanlar) (ikram hizmetleri haric)

* Makarna yemekleri imalati (dondurulmus veya
konserve) (ikram hizmetleri haric)

* Sebze yemekleri imalati (dondurulmus veya konserve)
(ikram hizmetleri haric)

Tkram hizmeti olarak da gecen 56.21.01 sinifi, belirli bir
etkinlik icin miisteriler tarafindan belirlenen yerlerde,
miisteriler ile yapilan s6zlesmedeki diizenlemelere
dayali olarak yiyecek hizmetleri saglanmasini
kapsamaktadir. Detayl bir sekilde belirtmek gerekirse:

* Belirli bir etkinlik i¢cin miisteriler tarafindan
belirlenen yerlerde, miisteriler ile yapilan s6zlesmedeki
diizenlemelere dayali olarak yiyecek hizmetleri
saglanmasi

» Tkram hizmetleri (hane halklar1 veya sirketler i¢in
yemek hizmetleri)

» Tkram hizmeti igletmelerinin faaliyetleri (6zel
giinlerde disariya yemek hizmeti verenler)
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* Ozel giinlerde disariya yemek sunan igletmelerin
faaliyetleri

* Yemek sirketlerinin faaliyetleri (6zel giinlerde disariya
yemek hizmeti verenler)

Digariya yemek sunan diger isletmelerin faaliyetlerini
olusturan 56.29 sinifi belirli bir zaman i¢inde,
miisteriler ile yapilan sézlesmedeki diizenlemelere
dayali olarak yiyecek hizmetlerinin saglanmasi gibi
endiistriyel capta disariya yemek hizmeti sunma
faaliyetlerini kapsamaktadir. Spor ve benzeri tesislerde
yiyecek satis yerlerinin isletilmesi de bu kapsamda

yer almaktadir. Yiyecekler, genellikle merkezi bir
birim tarafindan hazirlanmaktadir (Tiirkiye statistik
Kurumu, 2022).

56.29 sinifi, 56.29.90 ve 56.29.03 olarak iki alt siniftan
olugmaktadir. Detayli bir sekilde belirtmek gerekirse:

56.29.90 siifinin kapsami su sekildedir:

o [kram hizmetleri (fabrika, is yeri, iniversite vb. icin
tabldot servisi)

* Disariya yemek sunan diger isletmelerin faaliyetleri
(spor, fabrika, isyeri, iiniversite vb. mensuplar1 i¢in
tabldot servisi vb. dahil; 6zel giinlerde hizmet verenler
harig)

* Fabrika, is yeri, liniversite, spor tesisi vb. icin
endiistriyel capta ikram hizmetleri (ulagtirma sirketleri
icin olanlar haric)

56.29.03 sinifinin kapsami ise su sekildedir:

» Kantinlerin faaliyetleri (spor, fabrika, okul veya isyeri
kantinleri vb.)

« ikram hizmetleri (ulagtirma sirketleri icin yemek
hizmetleri)

» Hava yolu sirketleri ve diger ulastirma sirketleri icin
sozlesmeye baglh diizenlemelere dayali olarak yiyecek

hazirlanmasi ve temini hizmetleri

» Ulastirma girketleri icin endiistriyel capta ikram
hizmetleri
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1.1. Kiiresel Endiistriyel Yemek Sanayi

Son zamanlarda yiikselise gecen kiiresellesme trendi,
turizm faaliyetlerindeki artis ve ¢esitli mutfak kiiltiirleri
diinya capinda tiiketici gida tercihlerinin degismesine
neden olmustur. Bunun disinda, 6nde gelen sézlesmeli
ikram hizmeti sirketlerinin entegre hizmetleriyle
birlikte genislemesi, kiiresel olarak biiyiik bir tiiketici
tabanini cezbetmektedir. Ayrica gecici isyeri yemek
hizmetleri sunmaya yonelik gelismis is modellerinin
ortaya cikmasinin éniimiizdeki yillarda sdzlesmeli
yemek pazarinin biiyiimesini daha da artirmasi
beklenmektedir.

Tyi miisteri iligkileri kurmak icin is gelistirmenin

bir parcasi olarak agirlama ve kaliteli yemek yeme
egilimi, bir¢ok 6zel ve kamu sirketi tarafindan
sozlesmeli yemek hizmetlerinin benimsenmesine
yol agmistir. Ayrica gesitli ikram hizmeti sirketleri,
birinci sinif sofra hizmetleri, egzotik malzemeler,
canli yemek tezgahlari ve estetik lezzetler sunmaya
odaklanarak kiiresel sozlesmeli endiistriyel yemek
pazarini doniistiirmektedir. Ek olarak degisen sosyo-
ekonomik kosullar, artan tiiketici yasam standartlar:
ile birlestiginde, 6zellikle gelismekte olan bolgelerde,
piyasay1 etkin bir bicimde yonlendirmektedir.

Bunlara ek olarak saglikl yasam ve dengeli
beslenmeye yonelik artan ihtiyac nedeniyle saghk
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sektoriinde s6zlesmeli yemek hizmetleri de popiilerlik
kazanmaktadir. Bunun diginda, egitim kurumlari ve
yagh bakim merkezleri genelinde artan hijyenik ve
besleyici gida talebi, s6zlesmeli yemek hizmeti pazarini
da harekete gecirmektedir. Hizh dijitallesme ve akilh
cihazlarin artan penetrasyonu nedeniyle, birkac
sozlesmeli yemek sirketi, 6n rezervasyon secenekleri,
cevrimici meniiler, 6zellestirilmis siparisler ve daha
kisa bekleme siireleri sunmak i¢in teknolojiden
yararlanmaktadir.

Sektoriin hizmet dagilimina bakildiginda son
kullaniciya gore bir ayristirma yapilabilmektedir. Bu
dogrultuda hizmet alanlari su sekildedir:

. Is ve Sanayi

. Egitim

. Saglik ve Yagli Bakim

. Savunma ve Acik Deniz
. Spor

. Havaalanlar

. Digerleri

Bu hizmet alanlar1 da g6z 6niinde bulunduruldugunda
kiiresel gida hizmeti pazar biiyiikliigii 2020°de 3,5
trilyon dolara ulagmigtir. Bu rakamin 2027’de 4,2 trilyon
dolara ulagacag ve 2020’den 2027’ye kadar %2,7’lik

bir CAGR (Yillik Bilesik Biiytime Orani) gosterecegi
ongoriilmektedir (PR Newswire, 2020).
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Kaynak: PR Newswire, 2020.
*2027 yili tahminidir.

Grafik 1: Global Gida Hizmeti Pazar Bliylkliigii (Trilyon Dolar)
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Endiistriyel yemek hizmetleri, s6zlesmeye dayali
ve belirli bir siire i¢in yukarida da belirtilen hizmet
alanlarindaki hastane, igyeri, okul, iiniversite vb.

kurumlara yemek hizmeti saglamayi kapsamaktadir.

Bat1 Avrupa ve Kuzey Amerika sirayla diinyada bu
hizmeti saglayan en 6nemli bolgelerdir. Bu hizmet
pazarinin 2021’de 187,64 milyar dolardan 2022°de
275,9 milyar dolara, %47°1ik y1llik bilesik biiyiime
oraniyla (CAGR-Compound Annual Growth Rate)

2027*

biiytimesi beklenmektedir. Biiylime, esas olarak
sirketlerin faaliyetlerini yeniden diizenlemesinden

ve daha dnce sosyal mesafeyi, uzaktan calismayi ve
operasyonel zorluklarla sonuglanan ticari faaliyetlerin
kapatilmasini iceren kisitlayici sinirlama énlemlerine
yol acan COVID-19 etkisinden kurtulmalarindan
kaynaklanmaktadir. Pazarin 2026’da %8,2’lik bir
CAGR’de 378,39 milyar dolara ulagmasi beklenmektedir
(The Business Research Company, 2021).

Kaynak: The Business Research Company, 2021.
*2022 ve 2026 yillari tahminidir.

Grafik 2: Global Endiistriyel Yemek ve ikram Hizmetleri Pazar Biiyiikliigii (Milyar Dolar)

400
350
300
250
200 1876
150
100

50

2021

20 >>> ENDUSTRIYEL YEMEK SANAYI

378,3

2759

2022* 2026*



1.2. Kiiresel ikram Hizmetleri Pazar -

COVID-19 Sonrasi lyilesme Senaryolari ve Etki Analizi

COVID-19 salgini, ikram hizmetleri tizerinde diinya capinda hem bolgesel hem iilke
diizeyinde 6nemli derecede etki etmistir. 2021 ve 2022 i¢in kiiresel ikram hizmetleri pazar
biiytlikliigiine yonelik {i¢ goriiniim senaryosu ortaya ¢cikmaktadir (VPA Research, 2021).

Kaynak: VPA Research, 2021.

Tablo 2: Kiiresel ikram Pazar Biiyiikligii Goriiniim Senaryolari

Diisiik Biiyiime

Ekonomik toparlanma yavas olacak, tedarik zinciri kesintileri zorluklar yaratmaya devam edecek

ve tiiketici talebi zayif kalmaya devam edecek.

Orta Biiyiime
orta derecede iyilesecek.
Yiiksek Biiyliime

Cogu iilkede 2021 y1linda pozitif bir ekonomik gériintim
hakim olmustur. COVID-19 salgininin 2020 yilinda
kiiresel ekonomi iizerinde yarattig1 belirgin negatif etki
sonrasi 2021 yilinda asilamanin yayginlasmasi sonucu
baglayan normallesme sayesinde hizli bir toparlanma
goriilmiistiir. 2021 yilindaki pozitif goriiniime ve giiclii
biiytimeye ragmen Covid-19 doneminde uygulanan para
politikasinin ve kiiresel tedarik zincirindeki bozulmanin
etkileri 2022 yilinda belirginlesmistir. Enflasyonun

40 y1llik rekor seviyelere ulagsmasi basta FED olmak
iizere merkez bankalarimin hizli bir faiz artis1 ajandasi
takip etmesine neden olmus, ABD ekonomisi 2022

iso.org.tr

Ekonomik toparlanma hizli olacak, tedarik zinciri kesintileri devam edecek ve tiketici talebi

Ekonomik toparlanma hizli olacak, tedarik zinciri kesintileri ele alinacak ve tiiketici talebi gli¢li olacak.

birinci ceyrekte %1,6, ikinci ceyrekte ise %0,9
daralarak resesyona girmistir. Bunun sonucunda
kiiresel ekonomik goriiniim 2021 ivmesini yitirmeye
baglamis ve biiylime tahminleri agag1 yonlii revize
edilmigtir. Bu baglamda 2021 yilinda %5,2 biiyiiyen
ABD ekonomisinin, 2022 biiyiime tahmini bu yilin
Nisan ayinda IMF tarafindan aciklanan %3,7 oranindan
Temmuz ay1 itibariyla %2,3’e diigiiriilmiistiir. Ayrica
2021 y1linda %8,1 biiyiiyen Cin ekonomisinin ve %5,4
biiyiiyen Euro bolgesinin de 2022 biiylime tahminleri
diisiiriilerek sirasiyla %3,3 ve %2,6 olmustur.
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% SEKTORON KORESEL GORUNOMD

1.3. Kiiresel Rekabet

1.3.1. Kiiresel Pazardaki Oyuncular

Yemek hizmetleri ve gida miiteahhitleri pazarindaki baglica sirketler arasinda
Compass Group plc, Sodexo, Aramark, Elior Group, Autogrill SpA, SSP Group plc,
Lufthansa Group, DO & CO AG, Samsung Welstory, Thompson Hospitality ve ISS
bulunmaktadir.

Kaynak: Firmalarin agik kaynak bilgilerinden yararlaniimistir.

Tablo 3: Kiiresel Pazardaki Oyuncularin Hizmet Tiirleri

Firmalar Tasimah Uretim Yerinde Uretim Paket
Compass Group v v

Sodexo v v v
Aramark v v/

Elior Group v v 4
Autogrill SpA v

SSP Group v

Lufthansa Group v v/
DO&CO v v/
Samsung Welstory v v v
Thompson Hospitality v v

ISS v/

Air Culinaire Worldwide 4
Dnata v v
Emirates Flight Catering v v
Fusion Foods v

Gategroup v v/
Goddard Catering Group v/ v
National Catering Services & Foodstuff v
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Kaynak: Compass Group PLC, 2022.

Tablo 4: Compass Group Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yili
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri / Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Compass Group

1941

548143

2021: 24,57 milyar dolar

2020: 27,35 milyar dolar

2019: 34,13 milyar dolar

2018: 31,38 milyar dolar

WWW.COMpPass-group.com

Vizyon: “Harika ¢alisanlarimiz, hizmetimiz ve sonuglarimiz ile taninan, diinya
standartlarinda bir sézlesmeli yemek servisi ve destek hizmetleri sadlayicisi olmak.”
Misyon: “Musteri, hissedar ve ¢alisanlarimizin ortak yarari igin stirekli olarak
en verimli sekilde Gistiin hizmet sunmak.”

- Gida Hizmetleri

- Destek Hizmetleri: Hastanelerde temizlik, sirket merkezlerinde resepsiyon
hizmetleri, uzak kamplarin yénetimi, okullarda ve tniversitelerde saha

ve tesis hizmetleri vb.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde ve Tasimali Yemek Hizmeti

Kaynak: Sodexo, 2022.

Tablo 5: Sodexo Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yili
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

iso.org.tr

Sodexo

1992

412.000

2021: 17,4 milyar dolar

2020: 19,3 milyar dolar

2019: 21,9 milyar dolar

2018: 20,4 milyar dolar

www.sodexo.com

Sodexo 412.000 calisani sayesinde 55 tilkede gtinlik 100 milyon tiketiciye yemek,
tesis yonetimi, calisanlara saglanan faydalar ve kisisel ev hizmetleri sunmaktadir.
Yemek hizmetleri, tesis yonetimi hizmetleri, teknik hizmetler,

avantaj ve édullendirme hizmetleri vb.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde, Tagimali ve Paket Yemek Hizmeti.
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Kaynak: Aramark, 2022.

Tablo 6: Aramark Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yili
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Aramark

1959

258.500

2021: 12,09 milyar dolar

2020: 12,83 milyar dolar

2019: 16,23 milyar dolar

2018: 15,79 milyar dolar

www.aramark.com

Amerikan Kalp Dernegi (American Heart Association) ve Aramark, yenilikci ve yeni
bir saglik etki modeli tanitti. Girisim, 6nde gelen bir sagdlik kurulusu ile 6nde gelen
bir gida sirketi arasinda ¢ok yilli bir is birligi kurdu. Taahhit: Milyonlarin daha saglikli
yasam slirmesine yardimci olmak i¢in tasarlanmis tlke ¢apinda bir girisimin parcasi
olarak, birlesik erisim ve kaynaklarimizdan yararlanmak igin birlikte calismak. Bugiin
Amerikan Kalp Dernegi ve Aramark, bu isbirlik¢i yaklasimin bdylesine heyecan verici
sonugclar vermesiyle gurur duyuyor.

Yemek hizmetleri, tesis ydonetimi hizmetleri, ikram hizmetleri, konaklama
isletmeciligi, tedarik zinciri hizmetleri vb.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde ve Tasimali Yemek Hizmeti.

Kaynak: Elior Group, 2022.

Tablo 7: Elior Group Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yili
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi

Firma Hakkinda
Hizmetler
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Elior Group

1991

105.000

2019: 3,90 milyar dolar

2020: 4,92 milyar dolar

www.eliorgroup.com

Misyon: Lezzetli, saglikli ve ¢evre dostu gida hizmeti vermek

ikram hizmetleri, hastane konaklama isletmeciligi, temizlik hizmetleri,
tesis yonetimi hizmetleri.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde, Tasimali ve Paket Yemek Hizmeti.



Kaynak: Autogrill SpA, 2022.
*EUR/USD = 1,06 olarak hesaplanmistir.

Tablo 8: Autogrill SpA Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yili
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Autogrill SpA

1947

31.092

2021 : 2,76 milyar dolar *

2020: 2,12 milyar dolar *

2019 : 5,30 milyar dolar*

2018 : 4,98 milyar dolar*

www.autogrill.com

Autogrill Group, yolcular igin yiyecek icecek hizmetlerinde diinyanin lider
operatoridir. 4 kita capinda, 30 Ulkede ve yaklasik 829 lokasyonda, yaklagik
3.300 satis noktasini ydnetmektedir ve 139 havalimaninda faaliyet gostermektedir.
Slogan: “Hareket Halinde lyi Hissetmek”

Havaalanlari, karayollari, tren istasyonlari, kentsel alanlar, alisveris merkezleri,
ticaret fuarlar ve kiltirel mekanlarda yemek hizmeti.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde Yemek Hizmeti.

Kaynak: SSP Group PLC, 2022.
*GBP/USD = 1,25 olarak hesaplanmistir.

Tablo 9: SSP Group Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yili
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi

Firma Hakkinda

Hizmetler

iso.org.tr

SSP Group

1961

21.091

2021 :1,04 milyar dolar *

2020 : 1,79 milyar dolar *

2019 :3,50 milyar dolar*

2018 :3,20 milyar dolar*

www.foodtravelexperts.com

Vizyon: Miisterilerimize beklentilerinin tGzerinde ve eslestirilemeyecek
bir deneyim sunmak

Slogan: “We are the food travel experts”

Restoranlar, kafeler, barlar ve fast food restoranlarinda yemek servisi.
Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde Yemek Hizmeti.
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Kaynak: Lufthansa Group, 2022.
*EUR/USD = 1,06 olarak hesaplanmistir.

Tablo 10: Lufthansa Group Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulusg Yili
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Lufthansa Group

1995

138.353

2021: 17,81 milyar dolar*

2020: 14,39 milyar dolar*

2019: 38,60 milyar dolar*

2018: 37,67 milyar dolar*

www.lufthansagroup.com

Lufthansa Grubu, toplam 300'den fazla yan kurulusu ve 6z sermaye yatirimi
bulunan kiresel bir havacilik grubudur. Network Airlines, Eurowings ve Aviation
Services bélimlerinden olusmaktadir.

Kargo havayolu, yolcu havayolu, danismanlik, miihendislik ve teknik, besin,
bilisim teknolojisi ve havacilik egitimi hizmeti vermektedir.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde, Tasimali ve Paket Yemek Hizmeti.

Kaynak: (DO&CO, 2022).
*EUR/USD = 1,06 olarak hesaplanmistir.

Tablo 11: DO&CO Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yil
Calisan Sayisi
Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler
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DO&CO

1981

8.683

2021: 268 milyon dolar*

2020: 991 milyon dolar*

2019: 897 milyon dolar*

2018: 912 milyon dolar*

www.doco.com

Havayolu ikram hizmetleri, uluslararasi etkinlik ikram hizmetleri ve restoranlar,
dinlenme salonlari ve otel olmak tizere (¢ is segmentinde kayitli bir Avusturya
sirketi olarak, tim diinyada gurme eglence sunuyoruz. Hem Uriinlerimizde
hem de hizmetlerimizde en ylksek kalite standardini koruyarak 3 kitada,

12 ilkede, 32 lokasyonda faaliyet gosteriyoruz.

Havayolu ikramlari, etkinlik ikramlari, oteller ve restoranlar.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde, Tasimali ve Paket Yemek Hizmeti.



Kaynak: Samsung Welstory, 2022.

Tablo 12: Samsung Welstory Firma Bilgileri

Firma Adi

Kurulus Yili

Calisan Sayisi

Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Samsung Welstory

1982

7.816

2019: 1,9 milyar dolar

www.samsungwelstory.com

1982'de hizmete basladigindan beri Kore'deki en biylk yemek hizmeti
sirketi haline gelmistir.

Yemek hizmeti isletmesi ve hem Ulke ici (Kore) hem uluslararasi boyutta
(Cin ve Vietnam) gida dagitim hizmeti sunmaktadir.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde, Tasimali ve Paket Yemek Hizmeti.

Kaynak: Thompson Hospitality ve Datanyze, 2022 verileri kullanilarak olusturulmustur.

Tablo 13: Thompson Hospitality Firma Bilgileri

Firma Adi

Kurulus Yili

Calisan Sayisi

Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Thompson Hospitality

1992

600

2022: 500 milyon dolar

www.thompsonhospitality.com

Misyon: “Dahil oldugumuz her iliskiye olumlu bir deneyim saglamak.”
Compass Group ile stratejik ortaklik yiiritmektedirler.

Yemek hizmeti, catering, tesis yonetimi, otomatlar, mihendislik ¢céziimleri vb.
Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde ve Tasimali Yemek Hizmeti.

Kaynak: ISS, 2022.

Tablo 14: ISS Firma Bilgileri

Firma Adi

Kurulus Yili

Calisan Sayisi

Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler
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ISS

1901

378946

2021: 10,86 milyar dolar

www.issworld.com

1901 yilinda Danimarka’nin Kopenhag sehrinde kurulmus bir tesis yonetim
hizmetleri sirketidir. Aktif olarak 33 ilkede hizmet vermektedir.

Gida hizmeti, destek hizmetleri, temizlik hizmeti, glivenlik hizmeti, is yeri
hizmet ve ¢6zlimleri, teknik destek, koronaviris ¢éziimleri vb.

Yemek Hizmeti Tiirdi: Yerinde Yemek Hizmeti.
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Kaynak: Air Culinaire Worldwide, 2022.

Tablo 15: Air Culinaire Worldwide Firma Bilgileri

Firma Adi

Kurulus Yili

Calisan Sayisi

iletisim Bilgileri / Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Air Culinaire Worldwide

2000

201

www.airculinaireworldwide.com

Air Culinaire Worldwide, Universal Weather and Aviation'in sahip oldugu ucak ici
yemek hizmeti saglayicisidir. Diinya ¢apinda 22 yemek mutfagdi isletmektedir.

Air Culinaire Worldwide, sahip oldugdu ve islettigi mutfaklara ek olarak, alti kitada
1.000'den fazla nitelikli yemek servisi kurulusundan olusan bir ada sahiptir.
Misyon: Ozel havacilik ikram hizmetlerini kiiresel olarak yeniden tanimlamak

ve misterinin deneyimini, siparisten teslimata, yemekten faturalandirmaya kadar
olan her adimda basit ve eglenceli hale getirmektir.

Ucak ici ikram hizmetleri

Yemek Hizmeti Tiri: Paket Yemek Hizmeti.

Kaynak: Dnata, 2022.

Tablo 16: Dnata Firma Bilgileri

Firma Adi

Kurulus Yili

Calisan Sayisi

iletisim Bilgileri / Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Dnata

1959

7.500

www.dnata.com/en/catering

60'tan fazla havalimani, 110'dan fazla ucak ve 40'tan fazla kafe, bar ve

restoranda, 500 sef ve 7.500'l askin calisaniyla glinde yaklasik 106 bin 6gin yemek
hizmeti saglamaktadir. Ek olarak, Avustralya - Queensland'deki 5.600

metrekarelik Giretim tesisinde giinde 82 bin 6gin hazir yemek Giretmektedir.

Ucak ici ikram hizmetleri.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde ve Paket Yemek Hizmeti.

Kaynak: Emirates Flight Catering, 2022.

Tablo 17: Emirates Flight Catering Firma Bilgileri

Firma Adi

Kurulus Yili

Calisan Sayisi

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler
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Emirates Flight Catering

1982

8.000

www.emiratesflightcatering.com

Dubai Uluslararasi Havalimani'nda bulunan, glinde yaklasik 225 bin 6giin yemek
hizmeti veren Emirates Flight Catering; havayolu, etkinlikler ve VIP ikram
hizmetlerinin yani sira camasirhane, yiyecek tiretimi ve havalimani dinlenme
salonu yiyecek ve icecek dahil olmak Uzere yan hizmetler sunmaktadir.

Ucak ici ikram hizmetleri, havaalanlarinda restoran isletmeleri ve paket yemek
Uretim hizmetleri.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde ve Paket Yemek Hizmeti.



Kaynak: Fusion Food, 2022.

Tablo 18: Fusion Food Firma Bilgileri

Firma Adi

Calisan Sayisi

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Fusion Foods

1.200

www.fusionfoods.co

Mausterilerin lokasyonlarinda kurulan mutfaklarda giinde ortalama 90.000'den
fazla yemek ve 145.000'den fazla icecek sunmaktadir.

Misyon: Klltirimize yakin, kisisellestirilmis, gérkemli konukseverlik ile
musterileri memnun etmek icin strekli ve slrekli caba gostermek.
Vizyon: Daima yenilik yapmak ve yeni firsatlar yaratmak.

Egitim ve saglik kurumlarina catering hizmeti, restoran isletmeleri

ve tesis yonetimi hizmeti.

Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde Yemek Hizmeti.

Kaynak: Gategroup, 2022.

Tablo 19: Gategroup Firma Bilgileri

Firma Adi

Kurulus Yili

Calisan Sayisi

Ciro

iletisim Bilgileri/ Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

Gategroup

2008

43,000

2019: 5,05 milyar dolar

www.gategroup.com

Merkezi Isvicre, Ziirih'te bulunan Gategroup, 60'tan fazla iilkede 200'den fazla
isletme biriminde yilda 700 milyondan fazla yolcuya hizmet vermektedir.
Havayolu ikram hizmetleri, ucakta perakende satis, agirlama trlnleri ve hizmetleri.
Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde ve Paket Yemek Hizmeti.

Kaynak: Goddard Catering Group, 2022.

Tablo 20: Goddard Catering Group Firma Bilgileri

Firma Adi
iletisim Bilgileri / Web Sitesi
Firma Hakkinda

Hizmetler

iso.org.tr

Goddard Catering Group

www.gcgcobros.com

26'dan fazla tlkede faaliyet gostermektedir.

Misyon: Miisterilerimizin, calisanlarimizin, hissedarlarimizin ve faaliyet
gosterdigimiz topluluklarin beklentilerini tutarh bir sekilde karsilayarak

en yUksek kalitede hazir gidalar ve ilgili hizmetleri saglamak.

Vizyon: Grup icinde girisimciligi tesvik ederken diinyadaki havayollari,
havaalanlari ve kurumlar icin en iyi hazir gida saglayicisi olmak.

Sirketlere, havayollarina, endustrilere, hastanelere ve okullara yemek hizmeti.
Yemek Hizmeti Tiirii: Yerinde ve Paket Yemek Hizmeti.
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Kaynak: National Catering, 2022.

Tablo 21: National Catering Services&Foodstuff Firma Bilgileri

Firma Adi
Kurulus Yili 1978
iletisim Bilgileri / Web Sitesi
Firma Hakkinda

National Catering Services & Foodstuff

http://nationalcatering.net/
National-Catering, Basra Korfezi bolgesinde 6nde gelen catering ve destek

hizmetleri sirketlerinden biridir.

Vizyon: Farkh sektorlerde biyiileyici ve disiik maliyetli hizmetler sunmak.

Hizmetler

Tesis yonetimi, ikram hizmetleri, kamp yonetimi, mutfak tasarimi ve ekipman

temini, kat hizmetleri, temizlik ve camasirhane hizmetleri.

Yemek Hizmeti Tirii: Yerinde Yemek Hizmeti.

1.3.2. Avrupa Birligi Ulkelerinde Sektor Goriiniimii
Avrupa Birligi iilkeleri endiistriyel yemek sanayi
hizmetini 4 farkh alanda kategorize etmistir. Bu alanlar:

« 15 ve Sanayi,

 Egitim (okullar ve yiiksekdgrenim),

* Saglk Sektorii,

* Diger (savunma, hapishaneler, dariilaceze vb.).

1.3.2.1. I ve Sanayi Kategorisinde

Endiistriyel Yemek Sanayi

Ingiltere’deki 6giinlerin %80-90"1 ikram hizmeti ile
saglanirken Almanya’da, ne kadarinin ikram hizmeti
ile saglandigi bilinmemekle beraber, 6giinlerin %62’si
sicak yemek olarak tiiketilmektedir. Almanya’da
caligana sicak yemek bir hak olarak diisiiniilmektedir
ve bu hakkin saglanmasindan isveren sorumludur.
Sicak yemek, yemek kartlariyla veya ikram hizmetiyle
karsilanmaktadir (Sjogren, ve digerleri, 2015).

1.3.2.2. Egitim Kategorisinde

Endiistriyel Yemek Sanayi

Genel olarak yemek sirketleri okullarda daha az varlik
gostermektedir. Ornegin, ingiltere’de okullarin yaklasik
%33’ yemek hizmetini ikram hizmeti olarak temin
etmektedir. Bunun yani sira Almanya’da, okullarda
sozlesmeli yemek hizmetinin orani diisiiktiir ve kar
amac1 glitmeyen kurumlarin bu hizmeti karsilama
noktasinda baskin olmaya bagladig1 gozlenmektedir.
Hollanda’da ise 18 yas alt1 6grencilerin 6nemli bir
kismi 68le yemegi icin eve gitmektedir. Benzer bir
yaklagim Polonya’da da goriilmektedir. Hollanda’daki
iiniversitelerin %100’ ikram hizmeti almaktadir.
isveg’te ise 6gilinlerin yalnizca yaklasik %20’si ikram
hizmeti tarafindan karsilanmaktadir. Geri kalanin
biiyiik kismi belediyeler tarafindan, kendi ¢calisanlarini
kullanarak, yerinde mutfaklarda yapilmaktadir
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(Sj6gren, ve digerleri, 2015).

1.3.2.3. Saghk Kategorisinde

Endiistriyel Yemek Sanayi

Ingiltere’deki hasta 6giinlerinin %20’si disaridan
ikram hizmeti alinarak saglanmaktadir. Hirvatistan’da
ise biiyiik hastanelerde bu oran %40’a ulasirken,
kiiclik hastanelerde digsaridan ikram hizmeti alinmaz.
Irlanda’da bu oran %10’a yakindir. Avrupa genelinde
ikram hizmeti alinan hasta 6giinleri icin en gecerli
hazirlama yontemi ise “Cook and Chill” yemek
teknolojisidir (Sjogren, ve digerleri, 2015).

1.3.2.4. Diger Kategorilerde

Endiistriyel Yemek Sanayi

Ingiltere’deki Savunma Bakanhigima bagh tesislerin
tamaminda 6giinler ikram hizmeti alinarak
karsilanmaktadir. Sadece muharebe sahasi veya
tatbikat alanlarinda yerinde yemek hizmeti tercih
edilmektedir. NATO’ya bagh tiim kurum, tesis ve
askeri birliklerde, ayni zamanda Birlesmis Milletler
unsurlarinda endiistriyel yemek hizmeti alinmaktadir.
Mahkamlar hazir ucuz is giicii kaynagi sagladigindan
Avrupa’daki cezaevlerinde 6gtinlerin cok biiytiik bir
cogunlugu kendi yemekhanelerinde hazirlanmaktadir.
Ancak Ingiltere’de bulunan cezaevlerinde 6zel sirketler
oglinleri hazirlamaktadir (Sjogren, ve digerleri, 2015).

1.3.2.5. Avrupa Birligi Ulkeleri icin Sektorde
Kullanilan NACE Kodlari

Avrupa Birligi kapsamindaki 28 iilkenin (Ingiltere
dahil) 10.85 (Hazir Yemek Imalati), 56.21 (Ozel
Giinlerde Disariya Yemek Hizmeti Sunan Isletmelerin
Faaliyetleri) ve 56.29 (Diger Yiyecek Hizmeti
Faaliyetleri) NACE kodlarimin Girigim sayis1 ve

Ciro istatistikleri asagidaki tabloda bulunmaktadir
(Eurostat, 2022).



Kaynak: Eurostat, 2022.
(1) * Veri bulunmamaktadir.

Tablo 22: Avrupa Birligi'nde Sektorde Kullanilan NACE Kodlari ve Veriler

Veri Tipi NACE
Kodu/Yillar 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Girisim Sayisi 10.85. 3.981 4144 4.662 4.858 4.878 4.838 5.064 5.337
56.21. 41.532 43.715 48.813 54.520 55.346 61.340 62.535 66.351
56.29. 32.247 30.736 29918 31905 33142 34.325 34.724 34.284
Toplam 77760 78.595 83.393 91.283 93.366 100.503 102.323 105972
Ciro (Milyon Dolar) 10.85. 16.258 16935 16.300 17167 18.892 19.585 18.896 19959
56.21. 17.391 18.365 12.616 13.502 m 16.782 17.508 19.545
56.29. 29.504 30.658 34961 37.470 39.485 38.642 41.070 43.008
Toplam 63152 65.958 63.877 68.139 58.377 75.008  77.474 82.512

Sektorde kullanilan NACE kodlarina gore Avrupa Birligi Endiistriyel Yemek Sanayi girisim sayis1 ve
cirodaki gelisim incelendiginde ortaya agagidaki grafikler cikmaktadir.

Kaynak: Eurostat, 2022.

Grafik 3: Avrupa Birligi Endiistriyel Yemek Sanayi Girisim Sayisi (Bin Adet)
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Kaynak: Eurostat, 2022.
*2015 yilinda 56.21. NACE Kodu'na ait veriler paylasilmamistir.

Grafik 4: Avrupa Birligi Endiistriyel Yemek Sanayi Cirosu (Milyar Dolar)
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2011-2018 yillar1 arasinda sektoriin cirosu %33,4
artmigtir. Bu artis, CAGR (Bilesik Yillik Biiyiime
Orani) olarak %3,7 olarak hesaplanmistir. Sektérdeki
girisim sayisl1 ise ciro artigina benzer bir sekilde %36,4
artmis olup girisim sayisinin CAGR degeri %4,0 olarak
hesaplanmistir.

1.4. Sektori Etkileyen Genel Trendler

1.4.1. Paket Yemek Trendi

Paket yemek, genelde calisan sayisi cok yiiksek olmayan
hem bireysel hem de kurumsal firmalar tarafindan
tercih edilebilen ve genel olarak corba, ana yemek,
yardimc1 yemek ve tamamlayici yemekleri iceren bir
yemek hizmeti tiirii olarak degerlendirilmektedir.
Tiiketicilerin hizl bir sekilde erisebildikleri ve
kolaylikla tiiketebildikleri paket yiyecekler, kiiresel
olarak yeme i¢cme aligkanliklarini degistiren etkenlerin
en dnemlilerinden birisi olarak 6ne ¢cikmaktadir.

Bu nedenle caliganlar, 6grenciler, yemegini disarida
yiyenler, vakit sikintisi olanlar ve kampcilar gibi genis
kitlelere hitap etmektedir.

Paket yemekler, market reyonlarindan, mobil
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56.21.

2015* 2016 2017 2018

56.29.

uygulamalar yoluyla veya endiistriyel yemek firmalari
yoluyla toplu olarak temin edilebilmektedir. Paket
yemekler, Ingiltere ve Almanya gibi iilkelerde market
reyonlarinin biiyiik bir kismini kapsarken, Tiirkiye’de
de hizla gelismekte olan bir endiistriyel yemek alani
olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Boyano Larriba ve
digerleri, 2019).

1.4.2. Beslenme Trendleri

Dogal ve organik beslenme, gliitensiz beslenme,
vejetaryen beslenme, vegan beslenme ve ketojenik
beslenme gibi beslenme trendleri son yillarda diinyada
hizla yayginlasmaktadir. Bu hizli yayginlagsmanin
tetikleyici faktorlerinden biri de kisilerdeki cesitli
hastaliklardir. Diinyadaki 6liim nedenlerine
bakildiginda birinci sirada yer alan dolagim sistemi
hastaliklarinin saglikli ve dogru beslenme ile iyilesme
gosterdigi bilinmektedir (Dayi, 2018).

Nisan 2018de gerceklestirilen kiiresel bir arastirmaya
gore Ingiltere’deki tiiketicilerin %4’ii, Almanya

ve Fransa’daki tiiketicilerin %3’i ve ABD’deki
tiiketicilerin %2’si vegan olduklarini beyan etmistir.
Yakin gelecekte bu oranlarin artacagi géz 6niinde



bulunduruldugunda endiistriyel yemek firmalari da
miisterilerinin talebi {izerine vejetaryen ve vegan
meniiler cikartmaya baglamistir. Ancak bu beslenme
sekillerinde besin degerlerinin belli bir degerden
diisiik olmamasi gerektigi, dolayisiyla da maliyetlerinin
yiiksek olusundan 6tiirii bu tarz meniiler heniiz ¢ok
yayginlasmamigtir IPSOS Knowledge Centre, 2018).

Cok uluslu bir s6zlesmeli yemek sirketi, yakin gelecekte
Kuzey Avrupa’daki biiyiik ikram hizmeti sirketleri

icin yemek hizmetinin yani sira temizlik, resepsiyon

ve giivenlik gibi temel hizmetleri bir paket olarak
sunma egiliminin devam edecegini belirtmektedir.

Bu temel hizmetleri ayni firmadan almak, hizmet

alan icin yonetimi kolaylastirirken maliyetleri de
diisiirmektedir. Avrupa genelinde, kamu kuruluslarinin
kendi temel faaliyetlerine odaklanmayi artiracagi ve
yemek hizmetini disaridan temin etmeye yonelecegi
belirtilmistir. Fakat kamuda temel hizmet tiirleri icin
bulunan kadrolar nedeni ile bu alanlarda coklu hizmet
aliminda dis kaynak kullanimi beklenmemektedir.

Sosyal medya etkisiyle artik tiiketiciler birbirleriyle cok
daha fazla etkilesimde bulunmaktadir. Ornegin Isvec’te
“kotili yemek”, “kétii yemek hizmeti saglayicilar1” vb.

ile ilgili medya hikayelerinin ve génderilerinin hizmet
saglayicilar tarafindan taze, organik ve mevsimlik
tirtinlerin popiilerligini hizlandirmada biiyiik bir rol
oynadig diisiiniilmektedir. Bununla birlikte internetin
yayginlagmasi ile insanlarin merakini giderme arzusu da
artmaktadir. Merak konularindan biri bireylerin yedigi
besinlerin onlara nasil ulastig1 olmustur. Avrupa’daki
en biiyiik s6zlesmeli ikram hizmeti sirketleri bile
“ciftlikten catala” stratejisi ile izlenebilirligi saglamanin
son derece zor olacagini diisiinmektedir. Bunun bir
nedeni de tedarikcilerdeki ve 6zellikle de malzemeleri
satin aldiklar1 toptancilardaki asiri ¢esitliliktir.

Siirdiiriilebilirlik kavrami uzmanlik alanlarina gore
farkli tanimlar barindirmaktadir. Yiyecek ve icecek
sektoril s6z konusu oldugunda siirdiiriilebilirlik, gida
atiklarinin azaltilmasindan etkili enerji kullanimina
kadar genis bir yelpazede degerlendirilmektedir.
Siirdiiriilebilirlik yalnizca mevcut kaynaklar: korumak
degil, ayn1 zamanda akilc1 ve sorumlu bir sekilde
iiretmek anlamina da gelmektedir. Gida sektoriindeki
iiretim, isleme, depolama gibi asamalarda meydana

iso.org.tr

2011-2018 yillari arasinda sektoriin cirosu %33,4 artmistir.

gelen gida atiklarinin her gecen yil artmasi nedeniyle
stirdiiriilebilirlik gida sektoriinde, iizerinde durulmasi
gereken 6nemli bir kavram haline gelmistir. Ozetlemek
gerekirse slirdiiriilebilirlik; gidalarin hazirlanmasi,
islenmesi, depolanmasi ve tiiketimi esnasinda ortaya
cikan ekolojik ve ekonomik zarari en az diizeye indirme
girisimi olarak tanimlanabilir.

Stirdiirtilebilirlik kavrami, Birlesmis Milletlerin Ekim
2018de diizenledigi Hiikiimetler Aras1 klim Degisikligi
Paneli’nde yayinladigi 6zel raporunda diinyanin,
kiiresel 1isinmanin etkilerini diisiiniildiigiinden ¢ok
daha erken hissedecegi 6ngoriisii ile cok daha énemli
bir olgu héline gelmistir. Bu durum gida endiistrisi
acisindan incelendiginde tarimsal faaliyetlerin kiiresel
sera gazi emisyonlarinin %30’una tekabiil ettigi tahmin
edildiginden iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlar
arasinda gida endiistrisi ilk siralarda yer almaktadir.
Yiyecek-icecek sektoriindeki girdi-cikt1 dengesinin
saglanmasi, etkin tiretim, depolama ve dagitim kanallari
icin siirdiiriilebilir uygulamalarin {izerinde durulmas:i
gerekmektedir. Ozellikle restoranlar ya da endiistriyel
yemek sirketleri gibi organik atiklarin fazla miktarda
olustugu isletmelerde, atiklarin enerji olarak geri
doéniisiimiiniin saglanmas: etkili bir ydntemdir. Ayrica,
son kullanma tarihi yakin iirtinlerin cesitli dijital
kanallar araciligiyla ya da dogrudan bazi kurum ve
ihtiyac sahibi kisilere iletilmesi ile gida israfinin 6niine
gecilebilmektedir (Tas & Olum, 2020).
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1.4.6. Dijitallesme ve Yesil Restoran

1.4.6.1. Dijitallesme

Siirdiiriilebilir gida iretiminde, sektoriin karbon ayak
izini azaltmaya yonelik yenilik¢i ve dijital teknolojilerin
gelistirilmesi s6z konusudur. Teknolojinin giinlitk
hayatimiza hakim oldugu son yillarda, 6zellikle mutfak
aletlerinin teknolojiyle uyumu sonucunda yemek
pisirme, saklama ve dagitim sekillerine yenilikci
yontemler eklenmistir. Bunlara ek olarak bircok farkl
alanda nesnelerin interneti teknolojisi kullanimi ile de
sektorde cesitli gelismeler yasanmaktadir.

Nesnelerin interneti, insan hayatina biiyiik yenilikler
getiren, nesneler arasinda ya da nesneler ve kisiler
arasinda bilgi aktarimi icin iletisim ortami saglayan bir
platformdur. Nesnelerin interneti sayesinde internete
bagh mekanizmalar disaridan fiziksel bir talimata gerek
duymadan gerekli fonksiyonlar1 yerine getirmektedir.
Burada hedeflenen, cevredeki nesneler tarafindan
neyin sevildiginin, neyin istenildiginin ve neye

ihtiya¢c duyuldugunun anlagilmasini saglayarak, acik
talimatlara gerek duyulmadan direkt etkilesim ortami
saglamaktir.

Nesnelerin interneti teknolojisinden faydalanarak
bircok dijital mutfak iirtinii gelistirilmistir. Bu teknoloji
ile ekipmanlar, internetin bagli oldugu birer yapay

zeka gibi hareket etmektedir. Bu sayede internet ile
etkilesime gecen nesnelerin daha hizli, iretken ve
tasarruf mekanizmasiyla ¢caligmasi éngoriillmektedir.

Yemek hazirlamayi dijital cada tasiyan 3D gida baskisi, gidayi
kisisellestirilmis veya standart bir sekilde tGretmek icin
gelistirilmistir. 3D gida baskisi ile cok cesitli sekiller, dokular
ve dekorasyonlar olusturulabilmektedir.

34 >>> ENDUSTRIYEL YEMEK SANAYI

Degisen ve gelisen diinya ile teknolojik gelismeler
sayesinde ortaya ¢cikan bazi 6rnekler su sekildedir:

¢ Son zamanlarda artan ekmek israfinin 6niine
gecilmesi icin foto akustik etki kullanarak ekmegin son
kullanma tarihini tahmin eden akill1 bir mekanizma
sayesinde firinlarda satilmayan fakat yenilebilir
durumda olan ekmekler atilmaktan kurtarilmaktadir.

¢ Gida atigin1 minimum diizeye indirmeyi saglayan
yeni bir teknoloji olan akilli 6giitiicii, 24 saat icinde
gida atiklarini giibre haline getiren dijital bir mutfak
cihazidir. Oksijen, nem ve 1sinin dogru kombinasyonu
ile yiyecek atiklarini 24 saat icinde parcalayip dogal
giibreye doniistiirmektedir.

* Yemek hazirlamayi dijital caga tasiyan 3D gida
baskisi, giday1 kisisellestirilmis veya standart bir
sekilde tiretmek icin gelistirilmistir. 3D gida baskis1
ile ¢ok ¢esitli sekiller, dokular ve dekorasyonlar
olusturulabilmektedir. U¢ boyutlu yazicinin
gelecekte cesitli tatlar ile aroma kazandirilmas,

hap boyutunda hazirlanan yemek ve yenilebilir
ozellikteki cesitli kaliplar iireten bir pisirme cihazi
olarak kullanilabilecegi ifade edilmektedir. 3D gida
yazicilari bilgisayar destekli bir teknoloji oldugu icin
iscilik maliyetlerini biiyiik oranda diisiirmektedir.
Ayni zamanda tiiketici istegi dogrultusunda iiretim
s0z konusu oldugu icin, 6zellestirilmis gida {iretimine
olanak tanimaktadir.



1.4.6.2. Yesil Restoran

Restoranlarin karbon ayak izini azaltmak ve
siirdiiriilebilir iiretim yontemlerine gecislerini
saglamak amaciyla Tiirkiye dahil bircok iilkede yesil
restorancilik olusumu ortaya ¢ikmgtir. isletmelerin
yesil restoran sinifina dahil olabilmesi belirli sartlara
tabi tutulmustur. Bu sartlar iilkeden iilkeye degismekle
birlikte temelde siirdiiriilebilir ve doga dostu iiretim
modellerinin uygulanmasina yonelik tedbirleri
icermektedir. Belirlenen sartlari saglayan isletmelere
“yesil restoran” sertifikasi verilmektedir. Tiirkiye’de
restoran endiistrisindeki liretimin tiim agamalarini
dahasstirdiiriilebilir hale getirmek ve bu doniisiime
onciiliik etmek adina Bogazici Universitesi ve WWF-
Tirkiye ortakligiyla “Yesil Nesil Restorancilik”
sertifikasyon sistemi olusturulmustur. Yesil Nesil
Restoran sertifikasina sahip olan restoran isletmeleri
doga iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmanin yaninda
tiiketilen yakit, su, ekipman, malzeme, tedarik ve atik
masraflarindan da tasarruf ederek maliyet ciktilarini
uzun vadede azaltmaktadir.

Tim yesil nesil restoran sertifikasyon programlarinin
ortak prensibi kir amaci giitmeden stirdiiriilebilirlik
icin kamuoyunun dikkatini cekmek ve sektore dnciiliik
etmektir. Yesil restorancilik hareketi ile siirdiiriilebilir
ve doga dostu tirlinlerle isletme yontemleri tercih
edilmektedir. Bu restoranlar ayni zamanda dogal

ve yesil olani tercih etme egiliminde olan miisteri
kitlelerinin ihtiyaclarina da cevap vermis olmaktadirlar.
Tirkiye’de ise cok yaygin olmayan yesil restoran
sayisinin artmasinin iilke ekonomisine énemli

katkilar saglayacagi diisliniilmektedir. Masa ortiisii
kullaniminin terk edilmesi, bez peceteler yerine geri
doniisiim kagitlardan elde edilen pecetelerin kullanima,
son durulama suyunun ilk ytkama suyu olarak tekrar
degerlendirilmesi gibi basit tedbirler restoranlarda
onemli tasarruf etmenleri olabilmektedir (Tas & Olum,
2020).

1.4.7. Sektorii Etkileyen Temel Gostergeler

Diinya genelinde endiistriyel yemek sanayisini etkileyen
bircok temel gosterge bulunmaktadir. Bunlardan
bazilar1 endiistriyel elektrik fiyatlari, endiistriyel gaz
fiyatlar1 ve calisan bagina is giicii maliyetidir.

Ulkelerin GSYH’si goz 6niine alindiginda, endiistriyel
elektrik fiyatlar: iiretimi etkileyen temel faktorler
arasindadir. Bu durum da iilkelerin yabanci para
birimleri kargisinda ihracatini ve iilkelerin hazinesine
doviz girisini daha da 6nemli kilmaktadir.

Kaynak: Eurostat, 2022.
*EUR/USD = 1,06 olarak hesaplanmistir.

Grafik 5: 2021 Yili Ulke Bazinda Endiistriyel Elektrik Fiyatlari (Kwh/Dolar)
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Avrupa iilkeleri, dogal gaz kaynaklarinin yetersizligi sebebiyle son 50 yi1lda Rusya’ya bagimli hale
gelmistir. Rusya, Avrupa iilkelerinin bu bagimhligi nedeniyle enerji politikalarini bir gii¢ unsuru
olarak kullanmigtir. Zaman icinde fiyatlarda yasanan dalgalanmalar Rusya’nin bolgedeki dogal gaz
enerjisi baskinligini azaltamamigtir. Ozellikle son y1llarda Avrupa’daki alternatif ve siirdiiriilebilir
enerji kaynaklarina yonelim, Rusya-Ukrayna krizi ile h1z kazanmigtir. Bu krizden 6tiirii Avrupa
iilkelerindeki dogal gaz fiyatlarindaki artisin devam edecegi 6ngoriillmektedir.

Kaynak: Eurostat, 2022.
*EUR/USD = 1,06 olarak hesaplanmistir.

Grafik 6: 2021 Yili Ulke Bazinda Endiistriyel Gaz Fiyatlari (Kwh/Dolar)
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Is giicti maliyetlerinin gelismekte olan veya gelismemis iilkelerde diisiik olmas1, bu iilkeleri {iretim
tesisi kurmak icin cazip gibi géstermektedir. Ancak is giicii maliyetlerinin diisiik olmasindaki kok
nedenler; hukuk devleti olma, yolsuzluk endeksi, ekonomik ve siyasi istikrar, gelir adaleti, insani
yasam endeksi, basin 6zgiirliigii, bireysel hak ve 6zgiirliik gibi kavramlarda geri kalinmasidir.
Dolayisiyla, yatirimcilarin bahsi gecen gelismislik gostergelerinde geri kalan iilkelere yéneliminin
diisiik olmasi bu tilkelerde is giicii maliyetlerinin de diisiik olmasina neden olmaktadir.

Kaynak: International Labour Organization, 2022.

Grafik 7: 2021 Yili Calisan Basina Saatlik is Giicii Maliyeti (Dolar)
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1.5. Gida Krizi ve Kurakhk

1.5.1. Gida israfi

Insanlarin tiiketimi icin iiretilen gidanin neredeyse {icte biri, ilk tarimsal iiretimden
son tiiketime kadar tiim tedarik zincirinde israf edilmektedir. Bu durum yalnizca
gida israfi degil, ayn1 zamanda iiretim icin kullanilan kaynaklarin bosa gitmesi ve cok
miktarda sera gazi liretimi ile sonuclanmaktadir.

2021 Birlesmis Milletler Gida Israfi Endeksi Raporuna gore diinya genelinde israf
edilen gida yillik olarak toplam 931 milyon tona ulasmistir. Bu rakam, tiiketilen hazir
gidanin %17’sine tekabiil etmekte olup israfin %61’inin konutlardan kaynaklandigi
belirtilmistir (Birlesmis Milletler Gida Israfi Endeksi Raporu, 2021).

Gida israfinda meyve ve sebze en ¢ok israf edilen gidalar arasinda yer almaktadair.
Meyve ve sebzelerin yaklasik %30’u heniiz son tiiketiciye varmadan israf edilmektedir.
Bu israfin dagilimina bakildiginda, israfin %42’sinin evlerde, %39 unun tiretici
tarafindan yapildig1 goriilmektedir (T24 Bagimsiz internet Gazetesi, 2021).

Kaynak: Birlesmis Milletler Gida israfi Endeksi Raporu, 2021.

Grafik 8: Gida israfi Dagilimi
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Kaynak: Birlesmis Milletler Gida israfi Endeksi Raporu,
2021ile Consulta tarafindan derlenmistir.
*2030 yili tahmin edilmistir.

Grafik 9: Global Yillik Gida israfi Tahmini (Milyar Ton)
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En cok gida israfi yapan ilk 5 iilke ise sirasiyla sdyledir: Hindistan, Nijerya,
Endonezya, Amerika Birlesik Devletleri ve Pakistan (Saglam, 2021).

Kaynak: Birlesmis Milletler Gida israfi Endeksi Raporu, 2021.
Grafik 10: 2021 Yili Toplam Gida israfi (Milyon Ton)
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Kisi bagina israf edilen gida miktarlarina bakildiginda Demokratik Kongo
Cumbhuriyeti ve Meksika'dan sonra kigi bagina 93 kilogram gida israfi ile 3.
siray1 Tiirkiye almaktadir. Bununla birlikte en cok gida israfi yapan iilkeler
arasinda, 7,7 milyon ton gida israfi ile Tiirkiye ilk 10 tilkenin disinda yer
almaktadir (Saglam, 2021).
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Kaynak: Birlesmis Milletler Gida israfi Endeksi Raporu, 2021.

Grafik 11: 2021 Yili Yillik Kisi Basina Diisen Gida israfi (Kg/Kisi)
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Hizla artan diinya niifusuna paralel olarak artacak olan
gida iiretiminin yani sira yukarida belirtilen rakamlar
da goz oniine alindiginda gida israfinin da hizlanarak
artmasinin miimkiin oldugu goriilmektedir. Birlesmis
Milletler Gida ve Tarim Orgiitiine gore kiiresel sera
gazl olusumunun %8’inden sorumlu olan gida israfini
azaltmak adina atilabilecek baz1 adimlar su sekilde
siralanmaktadir (Reset Digital for Good, 2018):
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* Daha iyi altyapi ve egitimli bireyler ile tagima,
depolama, isleme ve nakliye esnasinda yasanan gida
kayiplarinin azaltilmasi,

« Biiyiik marketlerde satilamayan iiriinlerin hayir
kurumlarina bagislanmasi,

* Atiklarin dontigtimiiniin saglanmasi (6rnegin,
restoran atiklarinin biyoplastige, ev atiklarinin biyogaza
doniistiiriilmesi),

« Tiiketici bilincini artirmak ve gida israfini1 azaltmak
adina 6zellikle ambalajlama ve etiketler hakkinda cesitli
bilgilendirme calismalar1 yapilmasi.

Yapilan bir arastirmaya gore yapilacak farkindalik
calismalari ile 260 milyar dolar, tedarik zinciri altyapi
iyilestirmeleri ile 270 milyar dolar, is birligi ve cevresel
politikalar calismalari ile 170 milyar dolar olmak

iizere toplamda 700 milyar dolarlik kazanim firsati
yakalanabilecegi hesaplanmistir (T24 Bagimsiz Internet
Gazetesi, 2021).



1.5.2. Gida Kithgi

Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii ile Diinya
Gida Programi (WFP) tarafindan olusturulan Gida
Krizine Kars1 Kiiresel Ag’1n hazirlamig oldugu Kiiresel
Gida Krizi raporuna gore 2021 yilinda yaklasik 53
iilkede 193 milyon insan kriz boyutunda ya da daha kétii
seviyelerde akut gida giivensizligi yasamistir (Seckin,
2022). Bahsi gecen gida israfinin yani sira kiiresel
olarak yaganan krizler ve savaglarin, kiiresel gida
giivensizligini artiracag ve kiiresel gida kithgina yol
acacag1 ongoriilmektedir. 2022 y1l1 May1s ayinda tarim
analiz firmasi Gro Intelligence’in yaptig1 aragtirmaya
gore, diinya tiiketimine yalnizca 10 hafta yetecek
kadar bugday kaldig: belirtilmigstir. Ukrayna ve Rusya
arasindaki kriz nedeni ile Ukrayna’min iirtinlerini
iilkeden cikaramamasi ve Rusya’nin uygulanan
ambargolara karsilik uyguladigi ambargolar kiiresel
gida kithig1 krizini beklenenden cok daha erkene
cekmeye baslamistir (Vatansever, 2022).

Mayis 2022 yilinda yayinlanan The Economist
dergisine gore yaklasan gida kithiginin yaninda gida
fiyatlarindaki artis nedeni ile gida bulup bulamayacag:
belli olamayanlarin say1s1 1,6 milyara yiikselirken, aclik
simrindaki kisi sayis1 250 milyona ulasmistir (T24
Bagimsiz Internet Gazetesi, 2022).

FAO tarafindan yayinlanan Gida Fiyat Endeksi, 2022
yiliilk yedi ayin ortalamasi ile son yillarin en yiiksek

degerine ulasmig durumdadir (Food and Agriculture

Organization of the United Nations, 2022).

Kaynak: Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022.
*2022 yili verisi ilk yedi ayin ortalamasidir.

Grafik 12: 2014-2022 Yillar1 Arasi Gida Fiyat Endeksi (2014-2016=100 Baz)
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2022 yilina bakildiginda Gida Fiyat Endeksi’nin Mart ayinda tiim zamanlarin en
yiiksek degerine ulagtigl, Nisan ayindan sonra ise gerileme yasadig1 goriilmektedir
(Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022).

Kaynak: Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022.
Grafik 13: 2022 Yili Gida Fiyat Endeksi (2014-2016=100 Baz)
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Et fiyatlar: son y1llarda stabil bir trend izlerken pandemi sonrasinda kismen artig gézlenmistir. Artisin
temelinde besili havyan yetistirmede kullanilan yem, ilag, enerji gibi kalemlerdeki fiyat artiglarinin
yani sira tiiketici talebinin artmasi da etkili olmugtur. Bununla birlikte 2022 yilinin ilk alt1 ayinin
ortalamasina bakildiginda, et fiyat endeksinin son yillardaki en yiiksek rakama ulastig1 goriilmektedir
(Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022).

Kaynak: Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022.
*2022 yili verisi ilk yedi ayin ortalamasidir.

Grafik 14: Et Fiyat Endeksi (2014-2016=100 Baz)

140

15
120 10
100 V- 5
0]
: 2 N
-5
40
-10
20 . 15
0 -20
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022*
M Et Fiyat Endeksi Dedisim Orani (%)

Ozellikle pandemi ve tedarik zincirindeki sikintilardan dolayu siit, dolayisiyla da peynir, tereyag gibi
siit bazli iriinlerin fiyatlarinda da artis devam etmektedir. Ancak tedarik zincirindeki normallesmenin
etkisiyle fiyatlarin normal seyrine donecegi 6ngoriilmektedir. Son yillardaki siit ve siit tiriinleri fiyat
endeksine bakilacak olursa 2022 y1li ilk yedi ayin ortalamasinin dénceki yillara gore cok daha yiiksek bir
degere sahip oldugu goriilmektedir (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022).

Kaynak: Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022.
*2022 yili verisi ilk yedi ayin ortalamasidir.

Grafik 15: Siit Uriinleri Fiyat Endeksi (2014-2016=100 Baz)
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Pandemi siirecinde artis gosteren bitkisel yag fiyatlari, Ukrayna-Rusya krizi nedeniyle daha da
yiikselmeye baglamistir. Ekim alanlarinin azalmasi, Gliney Amerika bazli hasadin azalmasi ve tarim
iscilerinin i birakma eylemleri, diinyanin en biiylik bitkisel yag iireticilerinden Endonezya’nin arzi
durdurmasi ile fiyatlarin daha da yukari ¢ikacag diistiniilmektedir. Son rakamlara bakilacak olursa
2022 Nisan ayina kadar siirekli artis gosteren Bitkisel Yag Fiyat Endeksi, May1s ve Haziran aylarinda
az da olsa gerileme gostermesine ragmen ilk yedi ayin ortalamasi ile son yillarin en yiiksek rakamina
ulagmistir (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022).

Kaynak: Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022.
*2022 yil verisi ilk yedi ayin ortalamasidir.

Grafik 16: Bitkisel Yag Fiyat Endeksi (2014-2016=100 Baz)
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Diger tarim iiriinlerindeki seyre benzer sekilde pandemi, seker fiyatlarini da etkilemistir. Etanol
talebinin artmasi, Uluslararasi Seker Organizasyonu’na gore yillik artig miktarinin 170,6 milyon

ton olmasina ragmen yillik tiiketim miktarinin 174,5 milyon ton olmasi, fiyatlardaki istikrarsizig
derinlestirmektedir (Gupta, 2021). Bu istikrarsizliklar da goz 6niine alindiginda FAO’ya gore Seker
Fiyat Endeksinin, 2022 yilinda son yillarin en yiiksek degerine ulasmis oldugu goriilmektedir (Food
and Agriculture Organization of the United Nations, 2022).

Kaynak: Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022.
*2022 yil verisi ilk yedi ayin ortalamasidir.

Grafik 17: Seker Fiyat Endeksi (2014-2016=100 Baz)
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Tiim diinyada etkisi goriilmeye baslanan kuraklik ve Ukrayna-Rusya krizi, kiiresel 6lcekte tahil

arzini giin gectikce zora sokmaktadir. Rusya’nin tahil rezervini kriz ortaminda ihracata kapatmasi ve
Ukrayna’daki ekili arazilerin askeri harekat nedeniyle ekilememesi sonucunda ulagilabilir tahil miktar:
azalmigtir. Yakin gelecekte fiyat artislarinin gelinen kaotik ortamdan dolay1 artis géstermeye devam
edecegi 6ngoriiliirken, 2019 yilindan itibaren siirekli artig gosteren Tahil Fiyat Endeksi, 2022 y1l1

Mayis ay1 dahil olmak iizere yiikselis gosterirken Haziran ayinda diisiise ge¢gmeye baslamistir. Haziran
ay1 itibariyla baglayan bu diisiis, Temmuz ayinda Tiirkiye, Ukrayna, Rusya ve Birlesmis Milletler
tarafindan olusturulan tahil koridoru mutabakati neticesinde Ukrayna tahilinin yeniden ihrac edilmeye
baglamasiyla birlikte hizlanmigtir. Temmuz ayinda %11,4°liikk 6nemli bir diisiis yasayan Tahil Fiyat
Endeksi, jeopolitik gelismelere ve kisa vadeli haber akisina odakl degisim gostermekte ve 6zellikle
Rusya-Ukrayna savasi 6zelinde gerceklesecek kirillmalara son derece duyarl bir fiyat seyri izlemektedir.
Bu baglamda pozitif haber aksinin devami halinde 2022’nin kalani ve 2023 yilinda tahil fiyatlarindaki
diisiisiin devami beklenebilir. Bu olasi1 diisiisiin, kiiresel gida enflasyonunda da 6nemli bir rahatlamaya
neden olabilecegine dair bir goriis hakim olmakla birlikte bu pozitif senaryonun kirilgan bir temele
dayandigi unutulmamalidir. (Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022).

Kaynak: Food and Agriculture Organization of the United Nations, 2022.
*2022 yil verisi ilk yedi ayin ortalamasidir.

Grafik 18: Tahil Fiyat Endeksi (2014-2016=100 Baz)
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Son dénemde kiiresel fiyat artiglari ile bugday fiyatlari da artmaya devam etmektedir. 2022 y1li
basindan bu yana bugday fiyatlar1 %60’a yakin bir yiikselis gostermistir. Diinya bugday tiretimi, 2022-
2023 sezonunda yaklagik 775 milyon ton (774,83 milyon ton) olarak tahmin edilmektedir. Gegcen sezona
gore 4 milyon ton daha az liretim gerceklesmesi ve iiretim diisiisiiniin agirlikli olarak Ukrayna kaynakl
olmasi beklenmektedir. Diger iiretici {ilkelerden Hindistan’in iiretiminin agir1 sicaklar nedeniyle 111
milyon ton yerine 105 milyon ton olarak gerceklesmesi hesaplanmaktadir. Avrupa Birligi {iretiminde
cok biiyiik bir degisiklik beklenmemektedir. Kanada ve Rusya’da ise verimin yiiksek olacagi ve tiretimin
artacag1 beklentisi hakimdir. Tiirkiye’nin bu yil iretiminin artmasi 6ngoriilmektedir. ABD’de gecen yila
gore daha yliksek bir iiretim miktar1 beklenmektedir. Fas, kuraklik nedeniyle tiretiminin %65 civarinda
diisecegini duyurmustur (Yildirim, 2022).

Bugday iiretimine ek olarak, 1960’ yillarda istikrarini koruyan bugday fiyatindaki degisime bakilacak
olursa 1972 yilindan itibaren dalgalanmalar yasandig: goériilmektedir. 2014 yilindan 2017 yilina kadar
diisiis gosteren bugday fiyaty, ilerleyen yillarda tekrar artis gostermistir (Baffes, ve digerleri, Commodity
Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022).

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.
Grafik 19: Yillar icinde Bugday Fiyat Degisimi (Dolar/Ton)
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Son 60 y1lda yasanan degisimlere bakildiginda Cin ve Hindistan’in bugday tiretiminde ve tiiketiminde
hiz kazandig ve kiiresel dagilimda yiizdelerini artirdig: gériilmektedir. Bununla birlikte 1960’1l
yillardan giiniimiize gelindiginde Avrupa Birligi, Rusya ve ABD’nin hem bugday iiretiminin hem de
tliketiminin kiiresel dagilim yiizdelerinde diisiis oldugu goriilmektedir (Baffes, ve digerleri, Commodity
Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022).

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 20: Global Bugday Tiiketim Dagilimi (%)
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Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 21: Global Bugday Uretim Dagilimi (%)
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Global piring iiretim ve tiiketimine bakildiginda ise Cin ve Hindistan bugdayda oldugu gibi hem iiretim
hem tiiketim olarak ilk siralarda yer almaktadir. Ancak 1960-61 y1l1 ortalamasina nazaran Hindistan’in
piring tiiketimindeki yilizdesinde diisiis yagandig1 goriilmektedir (Baffes, ve digerleri, Commodity
Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022).

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.
Grafik 22: Global Piring Tiiketim Dagilimi (%)
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Ozellikle Uzak Asya iilkelerinin temel titketim maddesi olmasi nedeniyle piring iiretimi, genel olarak bu
iilkelerde daha yogundur (Baffes, ve digerleri, Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies,
2022).

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 23: Global Piring Uretim Dagilimi (%)
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Brut Ciftlik Gelirlerinin Yuzdesi (%)

Artan diinya niifusuna paralel olarak piring iiretimi de her gecen y1l artmaktadir. Bunun sebebi
pirincin ulagilmasi kolay ve diger temel gida cesitlerine nispeten daha uygun fiyatli olmasidir. Uretimin
artmasina ragmen fiyattaki artis egilimi, Hindistan’in Rusya-Ukrayna krizinden sonra tahil ihracatini
durdurmasi ve tarimla ilgili maliyetlerin artmasi gibi nedenlere dayanmaktadir. Kiiresel piring
iiretiminin yillar icinde siirekli artis egiliminde oldugu agagidaki grafikte de goriilmektedir (Baffes, ve
digerleri, Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022).

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 24: Global Piring Uretimi (Milyon Ton)
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Gida krizinin 6niine gecilmesi i¢in diinya genelinde bugday ve piringle beraber bircok ana besin
maddesinin iretiminin artis gostermesi gerekmektedir. Bu anlamda bireylerin ve devletlerin tarimsal
iiretime ¢ok daha fazla destek vermesi 6nemlidir. Son 20 yila bakildiginda tarimsal destegin Gayri

Safi Yurtici Hasila (Gross Domestic Product (GDP)) yiizdesinde neredeyse siirekli bir diisiis yasandig1
goriilmektedir (Baffes, ve digerleri, Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022).

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 25: Yillar icinde Tarimsal Destekler
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Rusya, diinyanin bugday ve arpa ihtiyacinin %30’unu,
misir ihtiyacinin beste birini, aycicedi yaginin ise
yarisindan fazlasini karsilamaktaydi.

1.5.2.1. Rusya-Ukrayna Savasi'nin Etkileri

Rusya, diinyanin bugday ve arpa ihtiyacinin %30 unu,
musir ihtiyacinin beste birini, aycicegi yaginin ise
yarisindan fazlasini karsilamaktaydi. Fiyat artiglarinin
etkisi tiim diinyada hissedilse de halihazirda yoksulluk,
achik, kuraklik gibi cok 6nemli sorunlarla bas etmek
zorunda olan 45 Afrika iilkesi ve az gelismis iilkenin
tarim tirlinlerinin ticte birini bu iki iilkeden ithal ediyor
olmasi, durumu onlar icin cok daha fazla zorlagtirdi.

Kiiresel gida tedarik zinciri gittikce daha karmasik

bir hale déniismektedir. Gida piyasasinin ticaret,
tedarik, lojistik, depolama gibi 6gelere bagimli hale
gelmesi iyi yanlar1 kadar kotii etkileri de beraberinde
getirmektedir. Rusya-Ukrayna krizinin yarattigi bu
olumsuz hava, halihazirda iklim sorunlar: ve Covid-19
ile bogusan kiiresel ortam {izerinde kangren etkisi
yaratmaktadir. Ukrayna limanlarinin abluka altina
alinmasi, ekim alanlarinin tahrip edilmesi, tarim
calisanlarinin iilkelerini savunmak icin savag alaninda
gorev almalari, tarim ilaglari, giibre vb. kalemlere
ulasimda giicliik cekilmesi gibi pek ¢cok sorun, tarim
{iriinlerinin iiretimini olanaks1z kilmaktadir. Ote
yandan Rusya’ya uygulanan yaptirimlar ve Rusya’nin
tarim tiriinlerine getirdigi ihracat kisitlamasi, durumu
icinden c¢ikilamaz bir hale sokmustur. Baris ortaminin
tesis edilmesi ile bu sorunun kademeli olarak ortadan
kalkacagi degerlendirilmektedir. Temmuz ay1 itibariyla
Rusya ve Ukrayna’nin Tiirkiye ve Birlesmis Milletler
arabuluculugu denetimi altinda uzlagsmaya vardig: tahil
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koridoru mutabakati sayesinde Ukrayna limanlarindan
yeniden tahil ihracina baglanmis olmasi, kalic1 bir barig
yolunda atilmig belirgin bir adim olmakla birlikte basta
tahil ve gida fiyatlari olmak iizere kiiresel ekonomide
kisa vadeli bir rahatlama yaratmigtir. Bu baglamda
sektoriin ve paydaslarinin Rusya-Ukrayna Savasi’na
yonelik jeopolitik gelismeleri ve bunun kiiresel

emtia fiyatlarina olan etkisini yakindan takip etmesi
onemlidir.

Gecmisten giiniimiize yasanan ekonomik krizlerin ve
savaglarin etkisi ile gida fiyatlarinda ciddi dalgalanmalar
yasanmistir. Gliniimiize gelindiginde, 6zellikle bugday
ve giibre konusunda biiyiik rol oynayan Rusya ve
Ukrayna arasindaki savagin da etkisi ile gida fiyatlarinda
ciddi bir artis oldugu goériilmektedir. Her ne kadar
Haziran ve Temmuz aylarinda fiyatlarda kisa vadeli bir
rahatlama goriilse de pozitif haber akigsinin devam edip
etmeyecegi ve bunun 2022’ nin kalani ve 2023’te etkili
olup olmama ihtimali g6z 6niinde bulundurulmalidir.
(Baffes, ve digerleri, Commodity Markets: Evolution,
Challenges, and Policies, 2022).



Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 26: Gida Fiyatindaki Degisim
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Tiim liretim alanlarinda oldugu gibi gida {iretimini dogrudan ve dolayli olarak etkileyen enerji fiyatlar:
da 2022 y1linda ciddi bir artis gostererek gida fiyatindaki artis etkenleri arasinda yerini almaktadir
(Baffes, ve digerleri, Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022).

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 27: Enerji Fiyatindaki Degisim
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1979 yilinda yaganan petrol krizi ve 2008 y1linda yasanan ekonomik kriz ile 2022 y1l1 enerji fiyatlari
kiyaslandiginda kdmiir ve dogal gaz fiyatlarinda artis goriiliirken, ham petrol fiyatinda diisiis olmustur
(Baffes, ve digerleri, Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022).
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Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.

Grafik 28: Ham Petrol, Komiir ve Dogal Gaz Fiyatlarindaki Reel Degisim
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Grafik 28, Diinya Bankasi tarafindan alinan veriler 15181nda kdmiir, ham petrol ve dogal gaz
fiyatlarindaki 1979 y1lin1 baz alan reel degisimi ifade etmektedir.

Kaynak: Commodity Markets: Evolution, Challenges, and Policies, 2022.
*Kuzey Denizi, Norveg ve Birlesik Kralliktaki Gretimi belirtmektedir.

Grafik 29: Petrol Uretimi
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1.5.2.2. Tiirkiye Yeterlilik Dengesi

Koronaviriis, kuraklik, Ukrayna-Rusya savasi gibi
kiiresel 6l¢cekteki riskler, basta jeopolitik riski yliksek
olan Tiirkiye gibi iilkeler olmak iizere bircok iilkede
tarimsal {iretimde kendine yeterlilik konusunu
giindeme getirmistir. Arz ve tedarik tarafinda
tehditlerin artmasinin yani sira kuraklik gibi risklerle
birlikte gidaya erisim ve gida giivenligi ciddi olarak

diisiiniilmesi gereken konularin baginda yer almaktadir.

2022 yilinda da en fazla yasadis1 miilteci, kacak ve
ikamet izinli yabanciya ev sahipligi yapan {ilke olan
Tirkiye’de, 7-8 milyonun iizerinde Suriye uyruklunun
yani sira 4-5 milyon kisi oldugu tahmin edilen,

sinir giivenligimizin yetersiz kalmasi ile sayis1 her
giin artan ve cok biiyiik bir kismi genc erkeklerden
olusan Afganistan, Pakistan, Irak, Libya gibi iilkelerle

bazi Afrika iilkelerinden gelen yabanci uyruklu
bulunmaktadir. Oniimiizdeki siirecte bu sorun

Tiirkiye icin yalniz milli giivenlik, asayis ve beka
sorunu olmaktan ziyade gida yetersizligi sorununu da
beraberinde getirecektir. Tiirkiye’de bu durumlarin

da katkisiyla artan niifus ve buna bagli olarak artan
tiikketime ragmen tarimsal iiretim ne yazik ki ayni hizda
artmamaktadir.

TUIK, Bitkisel Uriin Denge Tablolar1, 2020-2021
verilerine gore toplam tahil {irtinlerinde 2020-

2021 piyasa déneminde yurt i¢i iiretimin yurt ici
talebi kargilama (yeterlilik) derecesi %974 olarak
gerceklesmistir. Toplam sebze iirlinlerinde ise bu
oran %110,9 olarak hesaplanmigtir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.

Grafik 30: Bazi Uriinlerin 2020 - 2021 Yili Denge Durumu
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Yeterlilik derecesi, bir bolgenin kullanilabilir tiretiminin (i¢ tiretim) o b6lgenin talebini ya da yurt
ici kullanimini (insan, hayvan ve endiistrinin biitiin ihtiyaclarini) ne dlciide karsilayacak durumda
oldugunu gostermektedir. Degerin, 100°den kiiciik olmasi, iiretimin yurt ici talebi tam olarak
karsilayamadig1 durumlar: temsil ederken, 100’den biiyiik olan bir deger, normal ic ihtiyaclar: gecen,
ihrac edilebilir ve/veya stoklanabilir miktarlarin varli§ini géstermektedir.
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Kaynak: Interagency Agricultural Projections Committee, 2021.
*Isaretlenmis yillar tahmin verileridir.

Grafik 31: Bugday Dis Ticaret Tahmini
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Uretilen gidanin %80'inin yalnizca yagmur suyuna dayali iiretim yapilan kuru tarim arazilerinden
geldigi Turkiye'de, kuraklik ¢cok ciddi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaya devam edecektir.

1.5.3. Kurakhk

Kiiresel 1sinmanin etkisiyle mevsimlerin normal dis1
bir seyir izlemesi sonucunda yagis rejimleri oldukca
degismektedir. Bu durum bagta tarim arazilerinin
sulanmasini zora sokmakta ayrica da besi hayvanlarinin
yem kaynaklarina ulagsmasini kisitlamaktadir.
Kurakligin yarattig1 etkinin 6nlimiizdeki siirecte tarim
iirtinlerinin yetistirilmesinin 6zellikle az gelismis

ve gelismekte olan {ilkelerde gida sorunlarina neden
olacagi degerlendirilmektedir.

Uretilen gidanin %80’inin yalnizca yagmur suyuna
dayali iiretim yapilan kuru tarim arazilerinden geldigi
Tiirkiye’de, kuraklik ¢ok ciddi bir sorun olarak karsimiza
cikmaya devam edecektir. T.C. Cevre, Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanligi’'na gére Tiirkiye topraklarinin
%22,5’1 yliksek collesme riski altindadir. 2021 yi1linda
Tiirkiye’nin 65 ilinde kuraklik nedeniyle verim kayiplari
olmus, baz1 yerlerde iiriin kayiplar1 %70’ ulagmigtur.
Tiirkiye’de yiiksek hava sicakliklarinin sikliginin

ve siiresinin artmaya devam edecegi, yagislarin
azalacagl, orman yanginlarinin artacagi, tarimsal

iiriin ve hayvancilik verimliliginin daha da azalacag
ongoriilmektedir.

Basta Hollanda olmak iizere tarimda inovasyon yapan
iilkeler, kuraklik dahil pek ¢ok farkli sorunun iistesinden
gelmek iizere ¢c6ziim liretmektedir. Calismalar arasinda
topraksiz, hatta susuz tarim da bulunmaktadar.
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1.6. Sektorel Tahminler

Endiistriyel yemek hizmetleri sektoriiniin biiytimesine,
bircok gelismis ve gelismekte olan iilkede 6ngoriilen
istikrarli ekonomik biiyiime ivme kazandirmaktadir.
Bunaragmen 2022’nin ikinci ceyregi itibariyla ortaya
cikan kiiresel konjonktiir ve ABD ekonomisinin
teknik resesyona girmesi, kiiresel biiyiimenin istikrari
noktasinda énemli soru igaretleri olusmasina neden
olmugstur. IMF tarafindan Temmuz ayinda yayinlanan
yeni kiiresel ekonomik goriiniim raporunda ABD’nin
yaninda Euro bolgesi, Cin, Hindistan ve diger
gelismekte olan iilkelere yonelik biiylime tahminleri
diisiirtilmiistiir. Endiistriyel yemek sektorii tarafindan
sunulan hizmetlere olan talebin artmasi ve piyasanin
olumlu ayrismasi icin kiiresel bilylimenin istikrari
yakindan takip edilmelidir.

Koronaviriis pandemisinin (Covid-19) ortaya cikmasi,
hiikiimetlerin kiiresel olarak yurt ici ve yurt dis1
seyahatlere kisitlamalar getirmesi, isyerlerinin
kapanmasi veya hibrit calisma is modelinin
benimsenmesi, okullar ve tiniversitelerin kapanmasi ve
egitimlerin online gerceklesiyor olmasi, bu kuruluglarin
sundugu hizmetlere olan ihtiyaci sinirlandirip, pazarin
o6nemli 6lcekte kiiclilmesine neden olmustur. Ancak bu
sektor siirprizlerle dolu oldugundan, kiiresel ekonomide
devam eden temel zayifliklardan bagimsiz olarak tahmin
doénemi boyunca bu etkiden kurtulmasi ve kendini
onarmasi beklenmektedir (The Business Research
Company, 2021).
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Endiistriyel yemek sektoriiniin Tiirkiye’deki gelisimi,
temelini silahl1 kuvvetlerin seferdeki ordugah

veya baristaki kiglalarindan almakla birlikte daha
sonraki ddnemlerde sanayilesme ile paralel bir seyir
izlemigtir. Isletmelerin kurumsal ve profesyonel
kimlik kazanmalari ile caligtirdiklar: personelin yemek
ihtiyacinin toplu ve sistematik bir bicimde giderilmesi
sonucu dogmustur. Boylelikle sayisi gliniimiizde
ylizbinleri bulan firmanin yani sira okul, hastane,
kamu kuruluglar: gibi pek cok kurulus, 5 binden

fazla endiistriyel yemek firmasinin hizmetlerinden
yararlanmaktadir.

Tiirkiye’de toplu beslenmenin ilk 6rnegi olarak kabul
edilen imaret sistemi, Osmanli Imparatorlugu sistemi
icinde 6nemli bir yeri olan vakif kiiltiirii sayesinde
faaliyete gecirilmisti. Ticari faaliyet gosteren hanlar,
stirekli yemek bulundurmakta ve iiretmekteydi.
Osmanlrda en 6nemli yemek {iretim ve koordinasyon
faaliyeti ise ordu icin, sefere giden askerlere yemek
saglama isinde gerceklesmekteydi.

Osmanli Imparatorlugunun yerini genc ve modern
Tiirkiye Cumhuriyeti’ne birakmasiyla birlikte
Anadolu’da 6nemli bir sanayilesme hamlesi baglamig

ve bu da fabrikalarda endiistriyel yemek ihtiyacini
dogurmustur. Tlirkiye’de modern anlamda endiistriyel
yemek iiretimi Cumhuriyet déneminde yapilmaya
baslanmistir. Ozel sermayenin yetersizligi nedeniyle ilk

endiistriyel yemek iiretim organizasyonu devlet eliyle
yapilmis ve kamunun kurdugu fabrika ve agir sanayi
kuruluslarinda gerceklestirilmeye baglanmigtir.

1960’11 yillarda Tiirkiye Seker Fabrikalar: ve Stimerbank
gibi kamu kuruluslarindaki personelin yemek ihtiyacini
karsilamak iizere endiistriyel yemek {iretiminin
temelleri atilmigtir. Ilerleyen yillarda yurt disindan
gelen bilgi transferleri ile endiistriyel tesisler, kamu
kurumlari, 6zel sektor gibi bir¢ok alanda hizmet
vermeye baslanmistir.

Cumbhuriyetin ilk y1llarinda kamu kaynaklariyla
organize edilen endiistriyel yemek iiretimi,

sonraki dénemlerde 6zel tesebbiisiin artmasi ve

serbest piyasanin gliclenmesiyle yayginlagsma ve
modernlesmesini siirdiiriirken, giiniimiize gelindiginde
8 milyonu agkin kisiye hizmet sunmaktadir (Catering
Tiirkiye, 2018).

Endiistriyel yemek sanayinde maliyeti olusturan
bircok kalem bulunmaktadir. Sektoriin 6nde gelenleri
ile yapilan goriismelerde 2021 yil1 yemek iiretim
maliyetinin ylizdesel dagilimi 2022 y1linda degisiklik
gostermistir. Ozellikle ham madde fiyatlarindaki artig
ile ham maddenin maliyete olan etkisi de ciddi bir artig
gostermistir. Her iki y1lin yitizdesel dagilimi, agagidaki
grafikte gosterilmektedir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 32: Maliyete Etki Eden Kalemlerin Dagilimi (%)
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SEKTORON TURKIYE'DEKI GORUNOMO

Yasanan kiiresel salgin, kiiresel krizler ve ekonomik dalgalanmalar ile yiizdesel
dagilimi degisen maliyet kalemlerinin kirilimi tabloda gosterilmektedir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Tablo 23: Maliyete Etki Eden Kalemlerin Kirilimi

Et ve Et Uriinleri
Beyaz Et

Sat ve Sit Urdinleri
Ekmek

Tahil ve Bakliyat
Meyve ve Sebze
Yagd

Calisanlar

Dodalgaz

Elektrik

Nakliye (Anlasmali sirketler vasitasiyla yapilan nakliye lcretleri veya yakit tcreti)
Su

Diger

Mutfak Techizati vb.

2.2.1. Endiistriyel Yemek Sanayi Ham Madde Kalemleri

Endiistriyel yemek sektoriinde tiiketimi yaygin olan ve miisteriden baglica talep
goren ham madde kalemlerinin fiyatinin takip ve analizi, ana maliyetlerin ve porsiyon
basina verilecek fiyat teklifinin belirlenmesi bakimindan son derece 6nemlidir. Bu
kalemlerde yasanabilecek olas1 dalgalanmalar, firma maliyetlerini dogrudan etkileme
potansiyeline sahiptir. Et ve et {iriinleri, siit, tahil, meyve ile sebze ve yag fiyatlar
baglica ham madde kalemleri olarak tanimlanabilir.
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Kaynak: TUIK.

Grafik 33: Kirmizi Et Uretimi (Milyon Ton)
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Tiirkiye’de kirmizi et tiretiminin son 10 y1llik donemde diizenli olarak ancak farkli oranlarda
arttig1 goriilmektedir. Her ne kadar iiretim 2020 y1linda en diisiik artig hizinda kalmis olsa da
2021 y1lina gelindiginde kirmizi et iiretimi 2011 y1lina gore 2 katina cikmigtir. flerleyen yillarda
artan talep ile tiretimin artmaya devam etmesi beklenebilir.

Biiyiikbas hayvan fiyatlar: da artan enflasyon nedeniyle diger ham madde kalemlerinde oldugu
gibi yiikselmeye devam etmektedir. Her ne kadar cesitli ddnemlerde yapilan ithalatlar ile fiyat
artis hiz1 kontrol altinda tutulmaya calisilsa da 2021 yilina gelindiginde fiyatlarin 2014 yilina
gore 3 katina c¢iktig1 goriilmektedir.

Kaynak: TUIK.

Grafik 34: Biiyiikbas Hayvan Fiyati (Bin TL/Bas)
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Kiiciikbas hayvan fiyatlarinda da hizli bir artig gériilmekte olup artis hizinin zaman zaman
biiylikbas hayvan fiyatlarindaki artis hizim gectigi goriilmektedir. Bu noktada yine ithalat
planlamalarinin etkili oldugu sdylenebilir. Buna ek olarak hayvan yetistiricilerinin maliyetlerinde
gerceklesen hizli artislar nedeniyle kiiciikbas hayvan fiyatlarindaki artisin da siirmesi
beklenmelidir.

Kaynak: TUIK.

Grafik 35: Kiiciikbas Hayvan Fiyati (Bin TL/Bas)
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2.2.1.2. Beyaz Et
2022 y1li Mart ayinda bir 6nceki yilin ayni ayia gore %3 artig gosteren tavuk eti tiretiminin, bu ayda ulagtigy
rakam 202 bin 938 ton olurken 6nceki y1l verileri grafikte gosterilmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.

Grafik 36: Tavuk Eti Uretimi (Milyon Ton)
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Diger et gruplarinda goriildiigii gibi kiimes hayvanlari fiyatlarinin da 6zellikle 2018 yil1 sonrasi
yillik %20 ve lizeri artiglar ile hizh bir sekilde yiikseldigi goriilmektedir. Yiikselen kur ve kiiresel
enflasyon ile artan girdi maliyetleri kiimes hayvanlari fiyatini olumsuz etkilemektedir.

Kaynak: TUIK.

Grafik 37: Kiimes Hayvanlari Fiyati (Bin TL/Bas)
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2.2.1.3. Siit ve Siit Uriinleri

2021 y1l1 verilerine bakildiginda ticari siit isletmelerince 836 bin 959 ton inek siitii toplandig: goriilmektedir.
2022 y1l1 Ocak ayinda, bir 6nceki y1lin Ocak ayina gore ticari siit isletmeleri tarafindan yapilan tereyag:
iiretimi % 55,7, ayran iiretimi % 28,6 artmigtir. Bununla beraber inek peyniri iiretimi % 11,5, yogurt {iretimi %
9,7, icme siitii iiretimi % 8,4 ve toplanan inek siitii miktar1 % 5,7 azalmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.

Grafik 38: Siit Uretimi (Milyon Ton)
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2019 yilindan itibaren gozle goriiliir bir artis gdsteren ¢ig siit fiyatinin Haziran 2022°deki giincel
tavsiye fiyati litre bagina 7,5 Tiirk liras1 olmustur (Ulusal Siit Konseyi, 2022).

Kaynak: Ulusal Sut Konseyi, 2022.
*2022 yili verisi Mayis ayina aittir.

Grafik 39: Cig Siit Tavsiye Fiyati (TL/Litre)
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Grafik 40: Cig Siit Uretim Maliyeti (TL/Litre)
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Kaynak: Ulusal Sut Konseyi, 2022.
*2022 yili verisi Mayis ayina aittir.
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2.2.1.4. Ekmek

Un, akaryakit, dogal gaz, elektrik, is¢i maliyetlerindeki artis sonucunda ekmek fiyatlari 6zellikle 2022 y1l1
basindan itibaren olmak iizere kiimiilatif bir sekilde artmaktadir. Ekmegin gramajinda diisiis olmasina
ragmen fiyatlardaki istikrarsizlik devam etmektedir. 16 Haziran 2022 itibariyle Istanbul’da 250 gram
ekmegin satis fiyat1 4,5 TL, 1 cuval unun fiyati1 400 TL'dir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.
*2022 yili verisi ilk dért ayin ortalama verisidir.

Grafik 41: Ekmek Kilogram Fiyati (TL/Kg)
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2.2.1.5. Tahil ve Bakliyat

2021 y1l1 verileri incelendiginde tahillar ve diger bitkisel {iriinlerin iiretim degerinde y1llik %34,98 artis
gerceklesmistir. Detaylandirmak gerekirse bugday fiyat: y1llik %35,95 artis gosterirken, mercimek (kirmizr)
%58,69, arpa (diger) %47,35 ve patates (diger) %12,37’lik oranlarla bir 6nceki y1la gore artis gostermistir
(Tirkiye Istatistik Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.

Grafik 42: Tahil ve Diger Bitkisel Uriin Fiyat: (TL/Kg)
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Kaynak: Polatli Ticaret Borsasi, 2021.

Grafik 43: Yillik Ortalama Bugday Fiyat Endeksi
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2.2.1.6. Meyve ve Sebze

2021 y1l1 verilerine bakildiginda meyveler, icecek ve baharat bitkilerinin tiretim degeri bir 6nceki y1la gore
%22,26 artigla 113,16 milyar TL ve sebzelerin iiretim degeri bir 6nceki y1la gore %7,44 artigla 59,40 milyar TL
olmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).

Meyveler, icecek ve baharat bitkilerinden zeytin (sofralik) fiyatinda yillik %31,85 artis goriiliirken %34,99
ile portakal (Washington), %21,69 ile iiziim (sofralik cekirdekli) ve %19,32 ile elma (Starking) bir 6nceki yila
gore artan oranlar sergilemistir. Buna kargilik bir 6nceki y1la gore azalig gosteren tek iiriin %31,81 ile limon
olmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).
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Kaynak: TUIK.

Grafik 44: Meyve Fiyatlari (TL/Kg)
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Sebzelerden, domatesin (sofralik) fiyati bir 6nceki y1la gére %14,78 artis gosterirken, hiyar (sofralik)
fiyatinda %30,22, patlican fiyatinda %22,15, biber (sivri) fiyatinda %13,03 arti gerceklegmistir. Buna karsilik
bir 6nceki y1la gére azalis gosteren tek tiriin %24,86 ile sogan (kuru) olmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu,
2022).

Bir Onceki Yila Gére Degisim Orani (%)

Kaynak: TUIK.

Grafik 45: Sebze Fiyatlari (TL/Kg)
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Sebze fiyatlarindaki artis hizinin kisa ve orta vadede artan talep, yasanan tiretim sikintilari ve yiikselen girdi
maliyetleri nedeniyle artmaya devam etmesi beklenmelidir.

Bir Onceki Yila Gére Degisim Orani (%)
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Ukrayna-Rusya krizi ve Tiirkiye’de aycicegi tarim arazilerinin azalmasi nedeniyle ayc¢icegi
yag fiyatlarinda cok giiclii bir artis goriilmektedir. Ozellikle son désnemde perakende
satiglarda yasanan karmasa havasi, bilingsiz tiiketiciler tizerinde stok yapma yoniinde etki
birakmaktadir. Bu durum da fiyatlardaki istikrarsizlig1 derinlestirdigi gibi aycicegi yagina

erisimi de giiclestirmektedir.

Kaynak: Blog Arti, 2022
*2022 yili tahmin verisidir.

Grafik 46: Aycicek Yagi (5 Lt) Fiyati (TL)
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Rusya- Ukrayna Savasr’nin sadece tahil tedarikini

degil aycicegi sevkiyatini da etkiledigi goz 6niinde
bulunduruldugunda Grafik 46’da yer alan hizl: fiyat
artisinda savasin etkili oldugu goriilmektedir. Tahil
gibi bu iiriinde de fiyat seyri kisa-orta vadede jeopolitik
gelismelere duyarli hale gelmistir.
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Tiirk lirasinin diger para birimleri karsisinda biiyiik
deger kaybetmesi, {icretli caliganlarin satin alma giiciinii
onemli 6lciide azaltmistir. Son yillarda bu durumun
oniine ge¢mek icin asgari iicrete en sonuncusu %50
olmak tizere cesitli diizeylerde artis getirilmigtir. Asgari
iicretteki artig, 6zellikle 6zel sektordeki maliyetleri
artirmakta, isten ¢cikarmalara ve igsizlige neden
olmaktadir. Tiim bunlarin yani sira maliyetteki artig

da fiyatlara yansimakta, dolayisiyla enflasyon kisir bir
dongiiye girmektedir. Agustos 2022 itibariyla Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’nin yedi aydir ara verdigi
faiz indirimleri sonucu ortaya cikan kur ve enflasyon
riskleri neticesinde asgari iicretteki artig hizinin
stirmesi beklenmelidir.

Ote yandan kayit digi calisan sayisindaki artis, gelir
vergisinde bir diizensizlik dogurmaktadir. Asgari iicretin
artmasi diger ticretlerin de artmasina neden olmaktadir.
Bu sayede tiiketim egilimi daha da yiikselmekte ve
yeniden fiyatlardaki artis eksenine kayilmaktadir.



Kaynak: T.C. Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi, 2022.

Grafik 47: Asgari Net/Briit Ucret (TL)
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Grafik 47°de goriildiigii izere ylikselen enflasyonun sonucu olarak asgari iicrette biiyiik
bir artis gerceklesmis olup net asgari iicret Temmuz 2022 itibariyla 5.500 Tiirk lirasina
ylikselmistir.

Benzer sekilde asgari iicretin igveren maliyeti de hizla artarak 7.600,43 liraya yiikselmistir. Bu
artisin 6niimiizdeki donemde devam etmesi beklenmektedir.

Kaynak: T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlidi, 2022.

Grafik 48: Asgari Ucretli Calisanin isverene Maliyeti (TL)
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2.2.3. Endiistriyel Yemek Sanayi Enerji ve Lojistik Kalemleri

2.2.3.1. Dogal Gaz
Maliyete etki eden 6nemli kalemlerden biri olan enerji fiyatlarina bakildiginda, 2022 yili
Ocak ay1 dogal gaz sat1s fiyatinin 2,19 TL/Sm? oldugu goriilmektedir (UDAS, 2022).

Kaynak: UDAS, 2022.
*Dogdal Gaz satis fiyatlari her yilin Ocak ay1 0-100.000 Sm? i¢in hesaplanan fiyattir.

Grafik 49: Dogal Gaz Satis Fiyati (TL/Sm?3)
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Kiiresel dogal gaz fiyatlarindaki artisin yani sira Tiirk lirasinin dolar karsisindaki hizli deger kaybi sonrasi
dogal gazin birim fiyat1 onemli artis gostermistir.
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Dogal gaz fiyatlarinin hem i¢c hem de kiiresel piyasalarda artmasi ve Tiirk lirasinin hizli
deger kaybi elektrik fiyatlarini son derece olumsuz etkilemistir. Bunun sonucunda, 2022
yilinin Temmuz ayi itibariyla tiiketici tarifesi fiyati KWh basina 5 kat artarak 50 kurus
seviyelerinden 250 kurus seviyelerine yaklagsmigtir.

Kaynak: T.C. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu, 2022.
*2022 verisi 01.07.2022 tarihine aittir.

Grafik 50: Tek Zamanli Perakende Elektrik Tarifesi (Kr/Kwh)
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Grafik 50°de sunuldugu iizere dogal gaz fiyatlarina benzer sekilde elektrik fiyatlarinda da cok

biiyiik bir artis gerceklemistir. Tiirk lirasinin deger kaybinin devam etmesi durumunda elektrik ve
dogal gaz fiyatlarindaki hizli artigin siirmesi beklenmelidir.
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2.2.3.3. Nakliye

Rusya’ya uygulanan petrol ambargosu, gelismis tilkelerin petrol stoklarina iligkin

belirsizlik ve iiretimle ilgili soru isaretlerinin neticesinde, brent petrol fiyatlar: pandemi
sonrasl 6nemli bir artis géstermistir. Her ne kadar resesyon endigeleri ile piyasada petrol
talebinin diismesinin beklenmesi fiyatlarda bir rahatlamaya neden olsa da Tiirk lirasinin
deger kaybinin sirmesi yurt icinde benzin fiyatlarindaki rahatlamay: sinirhi kilmaktadir.
Oniimiizdeki dsnemde de bu durumun siirmesi beklenmektedir. Yurt ici benzin fiyatlarindaki
bu 6nemli artis Grafik 51’de gosterilmektedir.

Kaynak: Opet, 2022.
*2022 verisi 30.07.2022 tarihine aittir.

Grafik 51: Benzin Litre Fiyat: (TL)
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Kaynak: Opet, 2022.
*2022 verisi 30.07.2022 tarihine aittir.

Grafik 52: Motorin Litre Fiyat: (TL)
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Benzer sekilde motorin fiyatlarindaki hizl artis da Grafik 52°’de sunulmustur. 2021 yilinda
7 lira diizeylerinde olan motorin fiyatinin da ¢ok giiclii bir yiikselisle 30 lira seviyelerini
gordiigli, daha sonrasinda brent petrol fiyatlarindaki asag: yonlii seyir ve kurun nispeten
yatay bir seyir izlemesi sonucu 23 lira civarinda dengelendigi goriilmektedir.

2.2.4. Endistriyel Yemek Sanayi Genel Gider Kalemleri

Nisan 2022 itibariyla Birim Su Fiyati 14,95 TL olmustur (istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi, 2022). Su fiyatlarinda kur artis1 ve buna bagl olarak goriilen artan girdi
maliyetleri elektrik, dogal gaz ve benzine gore daha sinirh oldugundan fiyat artisi daha
alcak bir seyir izlemistir. Buna ragmen 2022 y1l1 Nisan ay1 itibariyla i§yeri Birim Su
Fiyatinda 2020 y1lina gore yaklasik olarak %40’lik bir artis séz konusudur.

Kaynak: Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi, 2022.

Grafik 53: isyeri Birim Su Fiyati (TL)
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Tirkiye’de her y11 %10’larda seyreden yillik enflasyon orani, son yillarda yiikselis trendine
girmekle birlikte 2022 Temmuz ayina gelindiginde bir 6nceki yilin ayni ayina gore
degisim orani nerdeyse %80’lere ulagmistir. Bu durumda giincel enflasyon orani, s6zlesme
stirelerinin 3-6 ay oldugu endiistriyel yemek sanayisinde ciddi sikintilar yaratmakta ve
firmalar acisindan zorlayici olmaktadir.

Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE), 2022 yili Temmuz ayinda bir 6nceki aya gore %2,37,
bir dnceki yilin ayni ayina gore % 79,60 ve on iki aylik ortalamalara gore % 49,65 artig
gostermistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).

2021

1|
nimn

2022

o

'
(O]

1
—_

0]

Bir Onceki Yila Gére Degisim (%)

iso.org.tr ENDUSTRIYEL YEMEK SANAYI >>> 73



% SEKTORON TURKIYE'DEKI GORUNOMOD

Grafik 54: Tiketici Fiyat Endeksi

Kaynak: TUIK.
*2022 yilinin ilk 7 ay1 baz alinmustir.
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Yillik bazda Temmuz ay1 itibariyla diisiis gosteren tek
sektdr % - 0,85 oran ile ulagtirma grubu olmustur. Bir
onceki yilin ayni1 ayina gére artigin diisiik oldugu ana
gruplar sirasiyla %0,76 ile egitim, %1,78 ile haberlesme
ve %1,80 ile giyim ve ayakkabi olmustur. Buna karsilik,
bir 6nceki y1lin ayni ayina gore artisin yiiksek oldugu
ana gruplar ise sirasiyla %6,98 ile saglik, %6,85 ile
alkollii icecekler ve tiitlin, %4,50 ile eglence ve kiiltiir
olmustur (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).

Grafik 55: Uretici Fiyat Endeksi

Endiistriyel yemek firmalarimi zorlayan bir bagka

konu ise iiretici fiyat endeksindeki yiiksek artiglardir.
UFE’deki yiiksek artiglar, firmalarin maliyetlerini
artirmakta ve karhlklarim diisiirmektedir. Firmalarin
maliyet kalemleri icinde gidanin ham madde olarak pay1,
oransal olarak gittikce artmaktadir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.
*2022 yilinin ilk 7 ay1 baz alinmustir.
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Kaynak: TUIK.
*2022 yilinin ilk 7 ay1 baz alinmustir.

Grafik 56: Tiiketici ve Uretici Fiyat Endeksi Degisimi
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Kaynak: TUIK.

Grafik 57: TUiK Ana Harcama Gruplari Enflasyon Oranlari
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TUIK ana harcama gruplarina bakildiginda 2022 Temmuz ayinda en fazla yiikselis %6,98 ile saghk
grubunda gerceklesmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).
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2.2.5. Endiistriyel Yemek Sanayi
Yatirim Kalemleri

2.2.5.1. Mutfak Ekipmani

Endiistriyel Mutfak Ekipmanlarinda da diger tiim alanlarda oldugu gibi yiiksek bir enflasyon goriilmektedir. Bu
baglamda 2021 yi1linda %47 diizeyinde olan enflasyon orani, 2022 y1l1 itibariyla %120 seviyelerine ulagmistir.
Bu kalem son derece 6nemli bir maliyet kalemi oldugundan bu 6lctide bir artis 6nemli derecede olumsuzluk
yaratmaktadir (Metro Mutfak, 2022) (Cafemarkt, 2022).

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 58: Endiistriyel Mutfak Ekipmani Enflasyon Orani (%)
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Bircok mutfak ekipmani fiyatinda %100 ve {izerinde bir fiyat artis1 olmustur.
Bu 6ngoriilmesi zor fiyat artiglarinin, kisa ve orta vadede siirmesi beklenebilir.
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 59: 2022 Yili Endiistriyel Mutfak Techizati Fiyat Degisimi
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2.3. Sektore Etki Eden Faktorler

Yemek iicretleri, isverenler tarafindan is¢inin is
yerinde gecirdigi siire kapsaminda ihtiyaci oldugu
besin degerini kargilamasi icin 6denmekte olan
tutardir. Isverenlerin cogunun iscilerinin verimini
yiiksek tutmasi icin verdikleri yemek iicretleri, is
Kanunu kapsaminda zorunlu tutulmamaktadair.

Bir is yerinde yemek ticretlerinin 6denmesi veya
6denmemesi is sdzlesmesi ile belirlenmektedir.

2022 asgari licret tutarinin kesinlesmesiyle beraber
yemek istisnai tutar1 giincellenmistir. Resmi Gazete’de
yayimlanan Gelir Vergisi Genel Tebligi/Seri No: 317 ile
gelir vergisi tarafindaki yemek ve yol yardimi istisna
tutarlari su sekildedir:

Her sene asgari iicretin giincellenmesiyle birlikte pek
cok tutar da yeniden diizenlenmektedir. Bunlardan
biri de yemek iicretleridir. 2022 Haziran ay1 yemek
yardimi bir 6nceki seneye gore 11 TL zamlanarak 34 TL
olmustur. Boylece, yemek istisnasi vergi haric haziran
ayinda 34 TL iken KDV d4hil 36,72 TL’ye yiikselmistir.
1 Temmuz 2022’den itibaren gecerli olmak lizere

vergi haric yemek istisnasi1 %50 artarak 51 TL’ye
yiikselmistir. Bir isletmede uygulanabilecek iic cesit
yemek yardimi vardir. Bunlar;

¢ Nakit para yardimi,
* Yemekhane hizmeti,
¢ Yemek kart1 ya da yemek kuponudur.

Isveren, aylik yemek iicretini isciye nakit olarak
o0demeyi tercih ediyorsa bu ticret gelir vergisine tabi
olur. SGK’ya gore ise is glinii olarak giinliik asgari
icretin %6’s1 tutarinda prime esas kazang (briit {icret)

matrahindan istisna olur. Yani, belirlenen yemek ticreti

tizerinden SGK kesintisi yapilmaz.

Yemekhane yardimi is yeri biinyesinde ya da is

yerinin diginda bir mekanda olabilir. Isveren boyle

bir yardimda bulunuyorsa bu para yardimi degil, ayni
yardim niteligi tasir. Bu nedenle, uygulama tizerinden
SGK primi kesilmez. Gelir vergisinden de istisna olan
bu yardim, is¢i bordrosuna hi¢ yansimadan igverene

ait masraf olarak muhasebelestirilir. Ancak kidem
ihbar tazminati zamani hesaplamalar yapilirken yemek
bedelinin ¢aliganin giydirilmis ticretine eklenmesi
gerekmektedir.

Yemek kart1 ya da kuponu, isciye nakit para olarak
degil, arac1 bir nesne yardimiyla kullanabilecekleri
sekilde 6dendigi icin “ayni yardim” niteligi tasir. Bu
durumda, tutarin 6nemi yoktur. Yardim tutarina ait
SGK primi hesaplanmaz ve bu tutar briit iicrete dahil
edilmez. Gelir vergisi olarak ise o yilin giincel istisna
tutari lizerinden degerlendirilerek vergiden muaf
tutulur. 2022°de 51 TL olan bu tutar {izerinden gelir
vergisi 6denmez. Ancak igveren 51 TL'nin lizerinde
bir yemek iicreti ddiiyor ise bu tutar1 asan kisim icin
gelir vergisi 6denir (Kiiciikcan, 2021). Yillar icinde
yemek bedelinde olusan degisimler asagidaki grafikte
gosterilmistir (MuhasebeTR, 2022).

Kaynak: Kiiglikcan, 2021.

Tablo 24: Calisan Yemek ihtiyacinin Karsilanma Sekilleri

Nakdi yemek yardimi Yemek parasi
Yemekhane yardimi
Yemek karti

ya da kuponu

Ayni yardim
Kart/kupon
(ayni yardim)
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Gunliuk SGK istisnasi 10,01 TL

SGK muafiyeti, bordroya yansimaz Muaf

Gelir vergisi muafiyeti, 51TL

SGK muafiyeti, bordroya yansimaz (KDV dahil
5508 TL)



Kaynak: MuhasebeTR, 2022.

Grafik 60: Vergiden Miistesna Yemek Bedeli
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Ozel ya da kamu calisanlarina, aylik yemek
giderlerinin bir kismini karsilamak i¢in kurumlari
tarafindan verilen yemek karti ticket kart olarak
adlandirilmaktadir. Edenred, Multinet, Sodexo,
SetCard, Yemekmatik Kart, MetropolCard, Paye Card
sirasiyla Tiirkiye’de en cok kullanilan ticket kartlar
arasinda yer almaktadir. Ticket kartlar, Tiirkiye’de
yemek sektoriiniin yaklasik %12’lik pazar payini elinde
bulundurmaktadir.

Ticket kartlar, isverenlere, vergi indirimi gibi
ayricaliklar basta olmak iizere bircok avantaj saglar.
Bu kartlarin yemek sektoriiniin yani sira marketlerde
de kullanilabilmesi, tiiketiciye istedigi yemegi secme
0zgiirliigli sunmasi ve kullanilmayan bakiyenin bir
sonraki aya devretmesi gibi yonleriyle caliganlar
tarafindan da tercih edilir olmasi, endiistriyel

yemek sektoriiniin gelecegi icin potansiyel bir tehdit
olusturmaktadir. Sagladig1 bu avantajlarla, endiistriyel
yemek sanayinin en biiyiik rakibinin ticket kartlar
oldugu sdylenebilir. Her yerde gecerli olmamasi ve
yemek ihtiyacinin giderilmesi i¢in bagka bir lokasyona
gidilmesi gibi yonleriyle ise ticket kartlar, tabldot
endiistriyel yemek hizmetinin gerisinde kalmaktadir.
Ancak Avrupa Birligi’'nde yemek kart1 kullanim
oranlarinin %30 civarinda oldugu goéz 6niine
alindiginda Tiirkiye’de ticket kart kullaniminin artmasi
yoniinde ¢ok fazla potansiyel oldugu diisiiniilmektedir.
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Edenred’in arastirma sirketi Ipsos ile yiiriittiigii
“Yemek Kart1 Penetrasyonu ve Pazar Pay1”
aragtirmasina gore, Tiirkiye’de yemek kart1 kullanim
oraninin %12,51 oldugu saptanmigstir. Bu aragtirma
kapsaminda, Eyliil 2019 tarihinde Istanbul, Ankara

ve Izmir bagta olmak iizere 12 bolgeden kiiciik-
orta-bliylik 6lcekte 2.500 sirketle goriisiilerek veri
toplanmigtir. Bu verilere gore Edenred, Tiirkiye’'de

25 binden fazla kurumsal miisteri ve 1,5 milyondan
fazla caligana hizmet vererek, ticket kart pazarinda
liderligini korumaktadir. Arastirmadan elde edilen
diger sonuclara gore; calisan sayis1 1ile 9 arasinda olan
kiiciik isletmelerde 6gle yemegini nakit karsilayanlarin
orani %45,7 iken, 500 ve iizeri ¢aligsan sayisina

sahip olan sirketlerde yemek kart1 kullamimi %44
seviyelerindedir.

Yapilan aragtirmalar sonucunda caliganlarin yemek
kartlarini yalnizca is yerinde degil, market aligverisi
gibi yemek kartinin gecerli oldugu diger aligverislerde
de kullandig goriilmektedir. 2021 y1linda, 400 kisinin
katilimi ile yapilan anket sonucunda katilimcilarin
yalnizca %25’ yemek kartini sadece yemek icin
kullandigini belirtmistir. Yemek harici yemek kartinin
nerelerde kullanildigi ve katilimcilarin ne kadarinin
diger kullanimlari tercih ettigi agagidaki tabloda
belirtilmistir (Marketing Tiirkiye, 2021).

Bir Onceki Yila Gére Degisim Orani (%)
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Kaynak: Marketing Tirkiye, 2021.

Grafik 61: Yemek Karti Kullanim Alani
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Cesitli kullamim sekilleri bulunan yemek kartlarinin kullaniminda, kullanicilar tarafinda
en yiiksek memnuniyet oranina sahip olan firma Multinet olurken kullanicilarin tercih
ettigi firmalarin dagilimi agagidaki gibidir (Marketing Tiirkiye, 2021).

Kaynak: Marketing Tirkiye, 2021.

Grafik 62: Yemek Karti Kullanim Tercihi
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2.4, Pazar Buyiikliigi

2015’ten 2020’ye kadar olan siirede gerceklesen
Tirkiye Endiistriyel Yemek Sanayi sektor biiyiikliikleri
Tablo 25’te gosterilmektedir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.

c*: 5429 Sayili Turkiye istatistik Kanununun gizli verilerle ilgili maddesi uyarinca, girisim sayisinin licten az olmasi veya girisim
sayisi U¢ ve daha fazla oldugu halde bir veya iki girisimin hakim durumda olmasi nedeni ve gizlenmis girisimlere ait bilgilerin
aritmetik islem sonucu elde edilmesini 6nlemek amaci ile bilgiler verilmemistir. Gizlenmis sektor verileri, sektoriine ait G¢ veya
ikili diizey sektor kodlarinin toplamlari ve Tirkiye toplamlarinda gosterilmistir.

(1)**: Gizli Veri

Tablo 25: Tiirkiye Endiistriyel Yemek Pazar Biiyiikligii

10.85. 4.502 5.394 6.437 6.812 6.687 7023
Calisan 56.21. 13.675 12.885 12,613 11.683 12180 13181
Sayisi (adet) 56.29. 151.009 157969 165.251 166.356 162.01 148132
Ciro (TL) 10.85. 751141.391 * 1426.386949 1924.073.739 2.533.575.821 a*
56.21. 1.253995183 1.365.425.313 1.458.545.708 1.524.730.067 1.886.845.663 2.235927.365
56.29. 12.393.511.895 14.650.754147 17142.721.602 20.422.054.799 23.744.584.653 20.800.634.627
Ciro (dolar)
10.85. 382 480 497 527 537 562
Girisim Sayisi 56.21. 928 969 1.062 1017 993 Q43
56.29. 18.410 18921 19.318 19.835 20.382 18918
Toplam Mal 10.85. 663.743.361 798914169 1183947.653 m* 2112.889.272 c
ve Hizmet Satin ~ 56.21. 994295993 1.063.565.127 1142.028.023 1165.466.426 1440.389.428 1.670.533.386
Alislari (TL) 56.29. 9.318.078.440 10.563902.548 12.703.621.563 15.452.724.650 17.472.797.357 15.337.818.198
Dolar / TRY 2,75 3,03 3,64 4,85 567 709
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Kaynak: TUIK.

Grafik 63: NACE Kodlarina Gore Tiirkiye Calisan Sayisi (Bin Kisi)
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Kaynak: TUIK.

Grafik 64: NACE Kodlarina Gore Tiirkiye Girisim Sayisi (Bin Girisim)
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Kaynak: TUIK.

Grafik 65: NACE Kodlarina Gore Tiirkiye Pazar Bluyiikliigi (Milyar TL)
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Yapilan caligmalar sonucunda, Tiirkiye’de toplam sigortalilarin pazar biiyiikliigii 3,1 milyar dolar olarak
ulasilabilir endiistriyel yemek sanayi pazar hesaplanmistir. 0,9 milyar dolar pazar biiyiikliigiine
biiyiikliigliniin 22,2 milyar TL civarinda oldugu sahip kamu sektdriinde ise bahsi gecen kurumlara ek
belirlenmistir. Buna karsin mevcutta ulagilan olarak Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumlari,
pazar biiyiikliigii 4,5 milyar dolar olmakla beraber Tiirk Silahli Kuvvetleri, emniyet personelleri ve adliye
potansiyelin yalnizca %20’sine ulagilabildigi personelleri mevcut pazari olusturmaktadir. Asagidaki
sOylenebilir. Mevcut pazarin %80’i 6zel sektdrden grafikte kurumlar bazinda mevcutta ulagilan pazar

olusurken, toplam ulasilabilir pazarin %63’tinii kamu biiyiikliikleri gosterilmistir.
sektorii olugturmaktadir.

Mevcut pazara bakildiginda yaklasik 3,6 milyar
dolar pazar biiyiikliigiine sahip 6zel sektoriin
%13’inii 6zel okullar, iiniversiteler, hastaneler ve
huzurevleri olustururken diger 6zel sektérde calisan
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 66: Kurumlara Gore Mevcut Endiistriyel Yemek Pazar Biiyiikliigi (Milyon Dolar)
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2,2 milyar dolar pazar biiyiikliigiine sahip toplam ulagilabilir pazara bakildiginda, pazarin %33,4’{inii
kamuya bagl okullar olustururken mevcut pazarda rol alan kamuya bagh kurumlara ek olarak
hapishaneler ve kamuda calisan diger sigortali personelin de toplam ulasilabilir pazara dahil oldugu
sOylenebilir. Asagidaki grafikte kurumlar bazinda toplam ulagilabilir pazar biiyiikliikleri gosterilmigtir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 67: Kurumlara Gére Ulasilabilir Toplam Endiistriyel Yemek Pazar Buyiikligii (Milyar Dolar)
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Tiirkiye Endiistriyel Yemek Sanayi pazarinin genel
goriiniimiine bakildiginda sektor biiyiikliigiiniin 2021

yilinda yaklasik 4,5 milyar dolar oldugu goriilmektedir.

Sektoriin cirosu yakin gecmisteki yillar boyunca 4,5-
5,5 milyar dolar arasinda degisim géstermektedir. Bu
dalgalanmalarin temelinde Tiirkiye ekonomisinin ve
doviz kurlarinin agir1 degisken olmasi yatmaktadir.

Sektor cirosu pandemiden cok ciddi bir sekilde
etkilenmistir. TL bazinda ciro bir 6nceki y1la goére
%10, dolar bazinda ise %28 azalmistir. 2020 y1linda
TL enflasyonunu %15, dolar enflasyonunu %2,5 olarak
varsayarsak enflasyondan arindirilmis sekilde sektor
ciro olarak TL bazinda %21,8, dolar bazinda ise %28,1
kiictilmiistiir. Calisan sayis1 2019 yilinda ilk defa artig
trendini kirip azalis egilimine girmistir. Pandeminin

etkisiyle bu azalis cok ciddi boyutlara ulasmistir. 12.878

calisanin sektdrden ayrilmasi ile calisan sayisinda
%7,3’liik bir azalma gerceklegmistir. Girisim sayisi ise
calisan sayis1ile korelasyon icinde olup 2019 yilinda
ilk defa artis trendini kirip pandeminin etkisiyle %7
azalmigtir. Dolar kuru verisi, T.C. Merkez Bankasi’'ndan
her y1lin Ocak ay1 verisi alinarak grafikte gosterilmistir
(Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, 2022).

Kaynak: Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi.
*2022 yili verisi 29.07.2022 tarihine aittir.

Grafik 68: Doviz Kuru (Dolar/TL)
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2.4.1.1. Tiirkiye Niifusu

Resmi kayitlara gore 2022 yili itibariyla Tiirkiye niifusu 85 milyon seviyesini agmistir.
Yasadis1 gocmenler ve gecici koruma altindaki insanlar da dikkate alindiginda toplam
niifusun bu sayidan daha fazla oldugu tahmin edilmektedir. Buna ek olarak gelecek
projeksiyonlarinda her ne kadar niifus artis hizinin diismesi beklense de 2030 itibariyla
resmi toplam niifusun 90 milyon seviyesine ulagmasi beklenmektedir (Macrotrends, 2022).

Kaynak: Macrotrends, 2022.

Grafik 69: Tiirkiye Niifus Tahmini (Milyon Kisi)
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2.4.1.2. Calisan Niifus

Istihdam edilen kisi say1s1 her yilin birinci ceyregine gore grafikte belirtilmistir. Tiirkiye’de
hizmetler sektériiniin toplam istihdam icinde biiyiik bir orana sahip oldugu ve son yillarda
toplam istihdamin zayif bir artis egilimi icinde oldugu goriilmektedir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.

Grafik 70: Sektorel istihdam Durumu (Milyon Kisi)
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Yapilan aragtirmalar sonucu Tiirkiye’de, 2021 y1l1 rakamlarina gére 18 milyonu 6zel
sektorde, 5 milyona yakin1 kamuda olmak iizere toplam 23 milyona yakin kisi calisan niifus
kapsaminda bulunmaktadir. Asagidaki grafikte belirtilen ¢calisan sayilarina ek olarak 6zel
sektorde calisan diger sigortali personel sayis117,6 milyon iken kamudaki diger sigortali
personel sayisi 2 milyonun iizerindedir.
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Grafik 71: Calisan Sayisi (Milyon Kisi)

Kaynak: Consulta Arastirma.
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Calisan niifus, endiistriyel yemek sanayi icin en biiyiik
miisteri grubudur. Toplam ulagilabilir endiistriyel
yemek sanayinde ¢alisan niifusun pazar biiyiikliigi
10,7 milyar dolar olmasina karsin mevcutta ulagilan
calisan niifusun pazar biiyiikliigii 3,6 milyar dolar
olarak hesaplanmstir. Ozel sektérde potansiyel

calisan niifusun yaklasik olarak %47’si endiistriyel
yemek sanayinden hizmet alirken, kamuda bu oran
yalnizca yaklagik %9’dur. Bu bilgiler g6z 6niinde
bulunduruldugunda, Tiirkiye’de endiistriyel yemek
sektoriiniin heniiz doygunluga ulasmadig: sdylenebilir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 72: Calisan Niifusun Pazar Biiyukliigii (Milyar Dolar)
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Yaklasik 22,2 milyar dolar olan toplam ulasilabilir
endiistriyel yemek sanayinde pazar biiyiikliigiiniin
hemen hemen %48’ini olusturan ¢alisan niifusun
beraberinde igsizlik de endiistriyel yemek sektoriiniin
pazar biiyiikliigiinii dogrudan etkileyen bir faktordiir.
Issizlik rakamlarinin artmasi, sektoriin pazar
biiyiikliigiinii diistirmektedir. Tiirkiye’de, 2021 itibariyla
4 milyona yakin igsiz bulunmaktadir. Herhangi bir iste
calismayan, zamanini evde gegiren kisiler, endiistriyel
yemek sanayinin miisterileri olamamaktadir. Bu durum,

Grafik 73: issizlik Orani (%)

endiistriyel yemek sektoriiniin var olan potansiyel pazar
biiyiikliigline ulagsmasini engellemektedir. Grafikte her
yilin birinci ¢eyregine ait igsizlik oranlar: belirtilmistir.
2018 yilinda %10’un altina diisen igsizlik orani, 2019
yilinda yaklasik %14’e ulagmistir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2022).

Kaynak: TUIK.
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2.41.3. Egitim Kurumlar yemekhaneleri bir gereklilik teskil etmektedir.

18 milyon 6grenci barindiran egitim kurumlari, Tirkiye’deki okullarda egitim goren 6grencilerin
iilkemizde endiistriyel yemek sektoriiniin pazar yaklasik 1,3 milyonu 6zel okullarda, 17 milyonu ise
biiyiikliiglinii etkileyen unsurlarin basinda gelmektedir.  devlet okullarinda okumaktadir (T.C. Milli Egitim
Giinlerinin biiyiik kismini okulda geciren 6grenciler Bakanlig: Strateji Gelistirme Bagkanligi, 2021).

icin kantinlerdeki hazir gidalar ve paket yiyecekler
her zaman yeterli olmamaktadir. Bunun yani sira
daha saglikli alternatifler arayan 6grenciler icin okul

Kaynak: T.C. Milli Egitim Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanhgi, 2021.
Grafik 74: Okullardaki Ogrenci Sayisi (Milyon Kisi)
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Okullardaki 6grenci sayilarinin yam sira endiistriyel yemek pazari icin potansiyel
olusturanlar arasinda okullardaki 6gretmenler de bulunmaktadir.

Kaynak: T.C. Milli Egitim Bakanlidi Strateji Gelistirme Baskanhgi, 2021.
Grafik 75: Okullardaki Ogretmen Sayisi (Bin Kisi)

Ortadgretim
Ortaokul
ilkokul

Okul Oncesi Egitim

0] 50 100 150 200 250 300 350 400 450

M Devlet 1 Ozel

Okullarda egitim alan 6grencilerin olusturdugu mevcut pazarin %77’sini, ulasilabilir toplam
pazarin ise %90’1n1 devlet okullar1 olusturmaktadir. Devlet okullarinin egitimdeki seviyelere
gore mevcut pazar ve ulasilabilir pazar biiyiikliigii agsagidaki grafikte belirtilmektedir.
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 76: Devlet Okullarinda Pazar Biiyiikliigi (Milyar Dolar)
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Yaklasik 0,5 milyar dolar ile mevcutta ulagilan ogrencilerin olusturdugu mevcut pazarin %23’tint,
endiistriyel yemek pazar biiytikliigiiniin %11’ini, 7,4 ulagilabilir toplam pazarin ise yalnizca %10’unu 6zel
milyar dolar ile toplam ulasilabilir endiistriyel yemek okullar olugturmaktadir. Ozel okullarin egitimdeki
pazar biiyiikligiiniin %33’ inii okullarda egitim alan seviyelere gore mevcut pazar ve ulagilabilir pazar
Ogrenciler olusturmaktadir. Okullarda egitim alan biiyiikliigli agsagidaki grafikte belirtilmektedir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 77: Ozel Okullarda Pazar Biiyiikliigii (Milyar Dolar)
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Tirkiye’deki tiniversite 6grencilerinin yaklasik 600 bini 6zel iiniversitelerde, 2,6 milyonu ise devlet
tniversitelerinde okumaktadir (Yiiksek6gretim Bilgi Yonetim Sistemi, 2021).
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Kaynak: Yiiksekégretim Bilgi Yonetim Sistemi.

Grafik 78: Universite Ogrenci Sayisi (Milyon Kisi)

Doktora

Yiksek Lisans

Lisans

On Lisans

0,0 0,5 10 1.5 2,0 2,5

M Devlet 1 Ozel

Universitelerdeki 6grenci sayisina ek olarak 6gretim elemanlari da endiistriyel yemek
pazar biiyiikligiine dahil edilmelidir. Bu dogrultuda Tirkiye’de 180 binin iizerinde 6gretim
elemani bulundugu goriilmektedir.

Kaynak: Yuksekdégretim Bilgi Yonetim Sistemi.

Grafik 79: Universite Ogretim Elemani Sayisi (Bin Kisi)
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 80: Devlet Universitelerinde Pazar Biiyiikliigii (Milyar Dolar)
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Devlet iniversitelerinin pazar biiytikliigiiniin halihazirda yaklagik 100 milyon

dolar oldugu tahmin edilmektedir. Ulagilabilir pazar biiytikltigii ise 2,5 milyar dolar
seviyelerindedir. Bu tahminler biiyiik bir potansiyel pazara isaret etmektedir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 81: Ozel Universitelerde Pazar Biiyiikliigii (Milyar Dolar)

0,35

0,30

0,25

0,20

015

010

0,05

—
On Lisans Lisans Yiksek Lisans Doktora Ogretim Elemani

0,00

B Mevcut Pazar 1 Ulasilabilir Pazar

Ozel iiniversitelerde ise mevcut pazar bityiiliigii 224 milyon dolar diizeyinde olmakla birlikte ulagilabilir pazar
biiyiikliigli 448 milyon dolar seviyelerindedir. Bu sayilar her ne kadar devlet iiniversitelerine yakin bir seviyede
olmasa da 6nemli bir potansiyel teskil etmektedir.
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2.41.4. Askeri Kurumlar

Askeri kurumlar; stratejik bir alan olmasi nedeniyle,
yemek hizmetini karsilamada dis hizmet aliminin

cok tercih edilmedigi bir sektordiir. 450 binden fazla
personel barindiran Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin sadece
120-150 bin personeli hedeflenebilmektedir. TSK
personelinin biiyiik bir kismi giiniimiizde disaridan
endiistriyel yemek hizmeti almamaktadir. TSK’nin

halihazirda kendisine ait mutfaklari ve tezgahlari
oldugu goz 6niinde bulunduruldugunda organize
olundugu takdirde endiistriyel yemek sektoriiniin
giincel pazar payina ciddi bir katkisi olabilecegi
diistintilmektedir (T.C. Milli Savunma Bakanlig, 2022).

Kaynak: T.C. Milli Savunma Bakanligi.

Grafik 82: Tiirk Silahli Kuvvetleri Calisan Sayisi (Bin Kisi)
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TSK halihazirda 450 binin iizerindeki personeliyle sektor icin cok 6nemli bir pazar
konumundadir. Her ne kadar mevcut pazar biiyiikliigli 50 milyon dolar diizeyinde olsa da
ulagilabilir pazar biiyiikliigti yaklasik olarak 465 milyon dolar oldugundan TSK 6nemli bir

potansiyel pazardir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 83: Tiirk Silahli Kuvvetleri Pazar Biiyiikliigi (Milyar Dolar)
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2.4.1.5. Hastane ek olarak zaman zaman degisim gostermekle birlikte
Tirkiye’de sadece saghk calisanlar: baz alindiginda yatan hasta sayisindaki yiiksek rakamlar ve kapasite,
dahi hastaneler endiistriyel yemek sektorii icin biiyiik endiistriyel yemek sektorii icin son derece degerlidir.
bir pazar alanidir. 1,2 milyona yaklagan ¢alisan sayisi
ile sektor acik bir sekilde 6n plana ¢ikmaktadir. Buna

Kaynak: T.C. Saglik Bakanhgi.

Grafik 84: Hastanelerdeki Kisi Sayisi (Milyon Kisi)
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Yakindan incelendiginde devlet hastanelerinde yaklasik pazar biiyiikliigii 240 milyon dolar
olarak o6lc¢iiliirken, potansiyel 1,6 milyar dolar diizeyindedir. Bu da mevcut pazarin 7 katina
denk gelmesi nedeniyle biiyiik bir potansiyele isaret etmektedir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 85: Devlet Hastanelerindeki Pazar Biiyiikliigii (Milyar Dolar)
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Devlet hastanelerine ek olarak 6zel hastanelerde de bityiikliigline isaret etmektedir. Bu dogrultuda devlet
sektor icin 6nemli bir potansiyel pazar bulunmaktadir. hastaneleri ve 6zel hastaneler bir arada diisiiniildiigiinde
Mevcut pazar bityiikliigii 75 milyon dolar olmasina saglik sektoril endiistriyel yemek sanayi icin oldukca
ragmen veriler 500 milyon dolarlik bir pazar Oonemlidir.

Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 86: Ozel Hastanelerdeki Pazar Biiyiikligii (Milyar Dolar)
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2.4.1.6. Emniyet Teskilati

Emniyet tegkilati organize yapisi ve gorev teskili
itibariyla en kalabalik kolluk kuvvetidir. Tegkilatta
2021 yiliitibariyle 329 bin personel gorev almaktadir
(T.C. Icigleri Bakanligi Sivil Toplumla Tligkiler Genel
Midirliigii, 2021). Gorev ve sorumluluk yapisi silahli
kuvvetlere benzeyen emniyet tegkilaty; sehir ve ilce

merkezleri, emniyet amirlikleri, emniyet miidiirliikleri,
egitim ve sosyal tesisler olmak tizere cesitli biiyiikliikte
kurumsal mimarilere sahiptir. Ozellikle okul,

egitim ve sosyal tesisler ile biiyiik ilce ve il emniyet
miidiirliikleri, personel sayisinin daha yiiksek olmasi
nedeniyle endiistriyel yemek sektoriiniin hedef pazari
konumundadir.

Kaynak: T.C. igisleri Bakanligi Sivil Toplumla iligkiler Genel Midiirligi.

Grafik 87: Emniyet Personel Sayisi (Bin Kisi)
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 88: Emniyet Pazar Biyiikliigi (Milyar Dolar)
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Emniyet tegkilat: da aym1 TSK gibi endiistriyel yemek sektorii icin 6nemli bir potansiyel
pazardir. Halihazirdaki pazar biiytikliigii 45 milyon dolar olmasina ragmen veriler ve
hesaplamalar 540 milyon dolarlik potansiyele isaret etmektedir.
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2.41.7. Adliye Teskilati gorev yaparken Tiirkiye genelinde toplam adliye
Ozellikle son y1llarda yapimi hizli bir sekilde artan mega  calisanlarinin sayis1 74.802’ye ulagmigtir (CNN Tiirk,
biiyiikliikteki adliye binalarinda; adliye teskilatinda 2021). Dolayisiyla endiistriyel yemek sektorii icin adliye
gorev alan kamu personeli, hukukeu, adli kolluk kuvveti, tegkilatlarinda biiyiik bir pazar bulunmaktadir. Bu

yan hizmet personeli ile sayis1 binlerle ifade edilen pazar yaklasik 120 milyon dolarlik bir potansiyele isaret
bir personel popiilasyonu s6z konusudur. Ornegin, etmektedir.

Istanbul Anadolu Yakas: adliyesinde 5.342 personel

Kaynak: T.C. icisleri Bakanhigi Sivil Toplumla iliskiler Genel Midiirliiga.

Grafik 89: Adliye Personel Sayisi (Bin Kisi)
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Grafik 90: Adliye Pazar Biyukligii (Milyar Dolar)
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Kaynak: Consulta Arastirma.
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2.4.1.8. Hapishane

Tirkiye’deki hapishaneler de 300 binden fazla mahkim
sayisiyla endiistriyel yemek sektorii i¢cin 6nemli bir
pazari ifade etmektedir. Olasi pazar biiyiikliigii ise 500
milyon dolardan fazladir.

Kaynak: T.C. Adalet Bakanhgi, 2022.

Grafik 91: Hapishanedeki Mahkam Sayisi (Yiiz Bin Kisi)
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 92: Hapishane Pazar Biiyiikliigi (Milyar Dolar)
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2.419. Cocuk Esirgeme Kurumu bakim hizmeti verilmektedir (T.C. Aile, Caligma ve

T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'ndan Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2021). Her ne kadar mevcut
alinan 2020 verilerine gore 111 ¢cocuk evi sitesinde 6.181  pazar oldukca sinirli olsa da 22 milyar dolarlik bir
cocuga bakim hizmeti verilirken, 1.193 ¢ocuk evi ile potansiyele isaret etmektedir.

5.956 cocuga, 65 cocuk destek merkezi ile 1.387 cocuga

Kaynak: T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi.
Grafik 93: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgemede Bakilan Cocuk Sayisi (Bin Kisi)
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 94: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Pazar Biiyiikliigii (Milyon Dolar)
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2.41.10. Huzurevleri

Huzurevleri, Tiirkiye’de 27 binden fazla yashya ev
sahipligi yapmaktadir. Bunlar, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi'na bagh ve diger kamu kuruluslarina ait
huzurevleri (-16.700 kisi) ve 6zel huzurevleri (~10.600

kisi) olmak iizere iki ana sinifa ayrilmaktadir (T.C. Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Midiirliigii, 2022).

Kaynak: T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midurligu.

Grafik 95: Huzurevlerinde Bakilan Yasli Sayisi (Bin Kisi)
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Devlete ait huzurevlerinin biiyiik bir cogunlugu kendi
mutfaklarina sahiptir ve ihale usulii anlagtiklar

bir firmaya yerinde iiretim yaptirmaktadir. Genele
bakildiginda; sabah, 6gle ve aksam olmak {izere ii¢ ana
0gilin ve iki ara 6giin verilmektedir.

Ozel huzurevlerinin neredeyse tamami, yemek
hizmetlerini kendi mutfaklarinda, kendi agcilarina
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tirettirmektedir. Ogiin yapilar1 ise devlet huzurevleri ile
ayni sekilde; {ic ana, iki ara 6glinden olusmaktadir. Bu
baglamda huzurevlerinin mevcut pazar biiyiikliigii 25
milyon dolar olmasina ragmen potansiyel rakamlar 51
milyon dolara igaret etmektedir.
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Kaynak: Consulta Arastirma.

Grafik 96: Huzurevleri Pazar Biyiikligii (Milyon Dolar)
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2.41.11. Ekonomik Goéstergeler

Bir 6nceki y1la gore %11 artig ile 7,2 trilyonu agan Gayrisafi Yurt Ici Hasilanin kisi bagina diisen
rakami 85.672 Tiirk lirasi olarak hesaplanmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2022).
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Kaynak: TUIK.

Grafik 97: Gayrisafi Yurt i¢i Hasila (Trilyon TL)
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2021 y1h Gayrisafi Yurt Ici Hasilanin faaliyet kollarindaki yiizdesel dagilimi Grafik 98°de
belirtilmigtir.
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Bir Onceki Yila Gére Degisim Orani (%)



Kaynak: TUIK.

Grafik 98: GSYiH'da Faaliyet Kollari Dagilimi
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2.5. Ulusal Kalkinma Plani iginde Sektériin Yeri
T.C. Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitce Bagkanlhig:
tarafindan hazirlanan On Birinci Kalkinma plani
2019-2023 yillarini kapsamaktadir. Kalkinma planinda
Endiistriyel Yemek Sanayi’ne yer verilmemistir.

Fakat bu sektorii dogrudan ve dolayli etkileyen diger
sektorlere yer verilmistir. Bu alanlar; tarim, enerji,
lojistik ve ulagtirma, egitim, isttihdam ve calisma
hayatidir.

Tarim, Endiistriyel Yemek Sanayi'nin dogrudan bagh
oldugu bir sektordiir. Bu kalkinma planinda tarim
basligi, hayvancilik ve su iiriinleri gibi diger basliklar1 da
kapsamaktadir. Tarim kapsaminda cevresel, sosyal ve
ekonomik olarak siirdiiriilebilir, {ilke insaninin yeterli
ve dengeli beslenmesinin yani sira arz talep dengesini
gozeten liretim yapisiyla uluslararasi rekabet giiciinii
artirmis, ileri teknolojiye dayali, altyap1 sorunlarini
cOzmils, orglitliiliigii ve verimliligi yiiksek, etkin bir
tarim sektdriiniin olusturulmas: temel amactir (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitce
Bagkanligl, 2019).

Kaynak: Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce Baskanligi.

Tablo 26: Ulusal Kalkinma Plani Tarim Hedefleri

Arazi Toplulastirma Faaliyet Alani (Milyon Hektar, Kiim{latif)

Tescil islemleri Tamamlanan Arazi Toplulastirma Alani (Milyon Hektar, Kiimiilatif)
Sulamaya Acilan Net Tarimsal Alan (Milyon Hektar, Kimdlatif)
Tarla ici Basingli Sulama Sistemi Kurulan Alan (Bin Hektar, Yillik)

Sulama Orani (%)

Merkezi Yonetim Bitgesinden Yapilan Tarimsal Desteklerin Tarimsal Katma Degere Orani (%)

Yagl Tohum Uretimi (Milyon Ton)

Tibbi ve Aromatik Bitkilerin Uretim Miktari (Bin Ton)
Sigir Varligi icinde Kaltir Irki Orani (%)

Kirmizi Et Uretim Miktari (Milyon Ton)

Mera Islah ve Amenajman Alani (Bin Hektar, Kimalatif)
Orman Alanlarinin Ulke Yiizélciimiine Orani (%)

eIsletmelerin yonetiminde ekonomik isletme 6lcegine
ulasilmasi,

« Kiiciik aile isletmelerinin korunarak talep odakl
pazara yonelik ticari isletmeler haline doniigsmesi,

» Insan kaynaklarinin etkin bir sekilde yonetilerek tarim
sektoriinde geng niifusun artirilmasi,

* Gerek maliyetlerin azaltilmasi gerekse cevre ve insan
saglig acisindan bitkisel iiretimde girdi kullaniminda

yapisal degisimin yaganmasi,
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8,2 8,5
3,6 6,2
3,34 534
40 200
64 68
6,8 7,2
4,02 540
700 1.200
49 56
112 17
68 518
29 30

* Biyolojik-biyoteknik miicadele yontemleri ile organik
giibre kullaniminin artmasi,

» Kapali sistem sulama sistemlerine ge¢ilmesi,
« Tklim degisikligine kars1 yeni tohumluk cesitlerinin

gelistirilmesinin yaninda yerel tescil edilerek
korunmasi, katma deger kazanarak gelismesi.

* Yoresel iiriinler, cografi isaretler ile tibbi ve aromatik



bitki piyasalarinin gelismesi,

* Cevre, insan ve hayvan sagligina duyarh tiretim
modelleri ile iiretilen iiriinlere olan talebin artmasi,

* Bitkisel iirtinlerin kullanim alanlarinin cesitlenerek
artmasi (tiirev talep) ve bitkisel irtinler arzinin fiyat
esnekliginin yiikselmesi, bitkisel {iriin piyasalarinin
takibinin daha 6nemli hale gelmesi,

« Bitkisel iirlinlerin mevcut ticaret hacmi icinde dig
ticaret payinin yiikselmesi,

* Kiiresel gelismelere bagh olarak riskleri kontrol
edecek stok yonetiminin planlanmasi beklenmektedir.

Enerji, Endiistriyel Yemek Sanayi’nin 6énemli
girdilerinden bir tanesidir. Enerji arzinin siirekli,
kaliteli, stirdiiriilebilir, giivenli ve katlanilabilir
maliyetlerle saglanmasi temel amag olarak
belirlenmigtir (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig:
Strateji ve Biitce Bagkanligl, 2019).

Kaynak: Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitge Baskanlig.

Tablo 27: Ulusal Kalkinma Plani Enerji Hedefleri

Birincil Enerji Talebi (BTEP)

Elektrik Enerjisi Talebi (TWh)

Kisi Basi Birincil Enerji Tuketimi (TEP/Kisi)

Kisi Basi Elektrik Enerji Tuketimi (kWh/Kisi)

Dogal Gazin Elektrik Uretimindeki Payi (%)

Yenilenebilir Kaynaklarin Elektrik Uretimindeki Payi (%)
Yerli Kaynaklardan Uretilen Elektrik Enerjisi Miktari (TWh)
Elektrik Kurulu Gici (MW)

Lojistik ve ulagtirma, Endiistriyel Yemek Sanayi’nin
girdi malzemelerinin fiyatini etkileyen boylece sektore
dolayl olarak etki eden sektdrlerden biridir. Tiirkiye’nin
cografi avantajindan en iyi sekilde faydalanarak

modlar arasi (intermodal) ve ¢ok modlu (multimodal)
uygulamalarin gelistirilmesi, demiryolu ve denizyolu

147955  174.279
303,3 3758
1,81 2,01
3.698 4.324
29,85 20,70
32,5 38,8
150,0 2195
88.551  109.474

tasima paylarinin artirilmasi, hizli, esnek, emniyetli,
giivenilir ve entegre bir ulastirma sisteminin tesis
edilmesiyle lojistik maliyetlerin diisiiriilmesi, ticaretin
kolaylastirilmasi ve iilkemizin rekabet giiciiniin
artirilmasi temel amac olarak belirlenmistir (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitce
Baskanligl, 2019).

Kaynak: Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Butce Baskanlig.

Tablo 28: Ulusal Kalkinma Plani Lojistik ve Ulastirma Hedefleri

Hizlh Tren Uzunlugu (km, Kimdalatif) 1.213 5.595
Demiryolu Yolcu Tasimaciliginin Toplam icindeki Payi (Karasal, %) 1.3 38
Cift Hath Demiryolu Uzunlugunun Toplam Ana Hat icindeki Pay (%) 12,4 26,3
Kabotaj Hattinda Elleglenen Yiikiin Toplam Elleclemeler icindeki Payi (%) 129 18,0
Havalimani Toplam Yolcu Sayisi (Direkt Transit Dahil) (Milyon) 21 266
Bolinmis Yol Uzunlugu (Otoyol Dahil) (km, Kimlatif) 26.642 29.514
Otoyol Uzunlugu (km, Kiimulatif) 2.842 3779
BSK Kaplamali Yol Agi (km, Kimdlatif) 25.215 31.478
iyilestirilen Kaza Kara Noktasi 70 75
Trafik Kazalari Sonucu Hayatini Kaybeden Kisi Sayisi 6.675 4900
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artirilmasi temel amag olarak belirlenmigtir (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitce
Bagkanligl, 2019).

Toplumun tiim kesimlerine insana yaragir is
firsatlarinin sunulmas: ile bagta kadin ve gencler olmak

iizere 6zel politika gerektiren gruplarin istihdaminin

Kaynak: Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Bitce Baskanhgi.

Tablo 29: Ulusal Kalkinma Plani istihdam Hedefleri

isgiictine Katilma Orani (Toplam) (%)
isgiictine Katilma Orani (Kadin) (%)
istihdam Orani (%)

issizlik Orani (%)

issizlik Orani, Geng Niifus (%)

Kismi Sureli Calisan Orani (%)

Kayit Disi istihdam Orani (%)

Oltmlii is Kazasi Orani (Yiiz Binde)

2.6. Yasal Mevzuat ve Tegvikler

Tarim Bakanlig1 Gida Kontrol Genel Miidiirlii§iine
gore Tiirkiye’de 5.192 adet firma Endiistriyel Yemek
sektoriinde hizmet vermektedir. Bu say1 TUIK
verilerinde 18 bin, Gida Giivenligi Bilgi Sistemi'nde 290
bin olarak ifade edilmistir.

Endiistriyel Yemek Sanayi, 2010 y1linda kabul edilen
5996 sayil1 Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghigi, Gida ve
Yem Kanunu’na tabiidir. Bu kanunun amaci; gida ve
yem giivenilirligini, halk sagligi, bitki ve hayvan saghgi
ile hayvan 1slahi ve refahini, tiiketici menfaatleri ile
cevrenin korunmasini da dikkate alarak saglamaktir.

Endiistriyel yemek, tabldot yemek ve meze iireten

is yerlerinin calistirmak zorunda oldugu veya
calistirabilecegi meslek mensuplari; gida mithendisi,
ziraat mithendisi (gida ve siit b6liimii), kimya
miihendisi, kimyager, diyetisyen, ev ekonomisi
yiiksekokulu beslenme boliimii mezunlar ve veteriner
hekimleri kapsamaktadir (Resmi Gazete, 2010).

Endiistriyel yemek sanayisinde bir firma, resmi
olarak yemek {iretmek ve bunu tiiketime sunmak icin
Isletme Kayit Belgesi'ne sahip olmak ve denetlenmek
zorundadir. Gida igletmeleri faaliyet konular:
kapsaminda agagidaki 6 tiirde Isletme Kayit Belgesi'ne
sahip olabilir:
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53,2 56,4
34,2 38,5
474 50,8
1,0 99
20,3 178
99 15,0
33,4 28,5
8,7 50

* Gida liretimi yapan isletmeler

* Depo, gida sat1s ve diger perakende faaliyet gosteren
isletmeler

* Toplu tiiketim isletmeleri

¢ Yerel marjinal ve sinirh faaliyetler kapsamindaki
isletmeler

» Istisnai hiikiimlere gore faaliyet gosteren isletmeler
* Ekmek, ekmek cesitleri ve sade pide iireten isletmeler

Bu faaliyet konulari icinden gida iiretimi yapan
isletmeler, depo, gida sat1s ve diger perakende faaliyet
gosteren isletmeler ve toplu tiiketim isletmeleri
tiiriinde Isletme Kayit Belgesi’ne sahip olan isletmeler
dogrudan endiistriyel yemek sanayi sektor kapsamina
girmektedir.

Gida isletmelerinin kayit ve onay islemlerine dair
yonetmelik kapsaminda yetkili merci Bakanlik 11
Miidiirliigii ve yetki verilmesi halinde Bakanlik Tlce
Midiirliigivdiir. Kayitli/Onayh biitiin gida isletmeleri
web tabanl olarak Gida Giivenligi Bilgi Sistemi’nin veri
tabaninda bulunmaktadir (Resmi Gazete, 2016).

T.C. Cumhurbagskanligi Mevzuat Bilgi Sistemi’nde

gida mevzuatlar: kapsaminda gida ile dogrudan

veya dolayl olarak ilgili cok fazla ve ¢esitli mevzuat



bulunmaktadir. Bu mevzuatlarin tamami web tabanh
olarak goriintiilenebilmektedir. Bu mevzuatlardan
Gida Hijyeni Yonetmeligi, Hizmet Alimlar1 Muayene
ve Kabul Yonetmeligi ve Gida ve Yemin Resmi
Kontrollerine Dair Yonetmelik 6nem arz etmektedir.

Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 Gida ve
Kontrol Genel Miidiirliigii, isletmeleri denetlemekle
yiikiimliidiir. Denetleme cesitleri ikincil ve ficiinciil
denetim ile y1llik kontrol plan, rutin takip, sikayet,
ALO 174, numuneli ve numunesiz denetimleri
kapsamaktadir.

Endiistriyel yemek tireticileri; ISO 9000 Kalite Yonetim
Standards, Tyi Uretim Uygulamalar1 (GMP-Good
Manufacturing Practise), Iyi Hijyen Uygulamalar1
(GHP-Good Hygenic Practise), Iyi Tarimsal
Uygulamalar (GAP-Good Agricultural Practise),

Iyi Uretim ve Dagitim Uygulamalar: (GMDP-Good
Manufacturing and Distributing Practice) ve bunlarin
tamamini kapsayan Kritik Kontrol Noktalarinin Tehlike
Analizi ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
(HACCP Hazard Analysis at Critical Control Points) gibi
diizenlemelerle yakin iligki icindedir (Karahasanoglu,
2010).

Endiistriyel yemek tireticileri HACCP (Hazard
Analysis Critical Control Points) prosediirlerine gore
denetlenmektedir. HACCP, Tiirk¢ceye Tehlike Analizi
Kritik Kontrol Noktalar: olarak ¢evrilmektedir. HACCP
sistemi, bugiine kadar gida giivenligi konusunda
gelistirilmis en etkin risk yonetim sistemidir. Bu
sistemin temel prensibi, son iiriinde olugabilecek
tehlikeleri ve iiriinii bu tehlikelerden koruyucu
onlemleri 6nceden belirlemek, bu 6nlemlerin
uygulamalarini gerceklestirmek, boylece {iriiniin saglik
acisindan kalitesini, dolayisiyla da tiiketici gtivenligini
garanti altina almaktir (Karaali, 2003).

Kalite yonetim sistemleri standartlarindan gida
sektoriine ozellestirilmis standart olan ISO 22000 Gida
Giivenligi Kalite Yonetim Sisteminin kuruluglardaki
uygulamalari kritik 6neme sahiptir. Bu standart, daha
6nce HACCP (Hazard Analysis and Critical Control
Points) standartlarini tek bir cerceveye toplayan
kuruluglarin gida giivenligi tehlikelerini kontrol altina
alan bir yonetim sistemleri standardidir.

Ayrica kuruluslar, ihtiyaclarina gore ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi, ISO 45001 Is Saghg ve Giivenligi
Yoénetim Sistemi, ISO 10002 Miisteri Sikayetleri
Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
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sertifikalarini da alabilirler (Catering Tiirkiye, 2019).
ISO 22000:2005, gida zinciri boyunca ilk iretimden
baslayarak tiiketime kadar gida giivenligini saglamak
amaciyla kullamilmaktadir.

Gida giivenligi konusunda yasal sartlarin 6tesine
gecmek isteyen kuruluslar icin sartlar: tanimlar.
Tiiketicilerin gida giivenligi ile ilgili taleplerinin
karsilanmasini, gida israfini ve maliyet kayiplarinin
azaltilmasini, calisma ortaminin iyilestirilmesini,
miisteri tetkiklerinde karsilagilan sorunlarin en aza
indirilmesini saglar ve iirlinlerin geri toplama riskini
azaltir. Kisacasi, miisterilere ayni kalitede siirekli
hizmet saglanmasini amaclar.

Diger bir 6nemli konu olan Helal sertifikasi; saygin,
yetkili ve tarafsiz bir kurumun, iiretimi denetleyerek
helal standartlara uygun olarak iiretildigini onaylamasi
sonucunda verilen, onaylanmis bir belgedir.

Gidalarda helal olma sarti ile saglhiga uygunluk ve

kalite sartlarina uygunluk da olmasi gereken sartlar
arasindadair.

Helal sertifikalanma; Miisliiman tiiketici icin,
tiiketecegi tirliniin kabul edilebilir ve tiiketilebilir
oldugunun garantisi niteligindedir. Helal belgeli gidalar,
diinyadaki 2 milyar Miisliiman tarafindan tercih
edilmektedir.

Kalite Yonetim Sistemleri verilen hizmetin miisteri
beklentilerine uygun kalitede ve siirekli verilmesini
saglamanin yani sira hakkiyla uygulanan bir yonetim
sistemi, kuruluslarin maliyetlerini de azaltacaktur.

Yukarida belirtilen standartlar haricinde diinyada kabul
gormiis ve artik standartlarin icinde dahi yer alan 5S

i§ Yeri Organizasyonu da énemli konulardan biridir.
Uygulamasi cok kolay ancak kiiltiir degisimi gerektiren
is yerinizin tertip diizenini 5 adimda 6zetleyen bir
uygulamadir. Bu uygulama ile hem gida ile ilgili riskler
azaltilabilir hem israf 6nlenip maliyetler diigtiriilebilir
hem de daha verimli is ortamlar1 saglanabilir (Catering
Tirkiye, 2019).
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BOLUM:
TURKIYE'DE SEKTORUN
REKABET GUCUNUN
ARTIRILMASINA
YONELIK ONERILER



Asagida bulunan SWOT Analizi, kritik bagar: faktorleri
ve sektore yonelik ¢6zlim 6nerileri, 1 Temmuz

2022 tarihinde cevrim ici olarak yapilan ve sektor
temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirilen calistayin
ciktilaridir. S6z konusu calistayin katilimei listesi
raporun sonuna eklenmisgtir.

3.1. SWOT Analizi
Sektoriin Giiclii Yonleri

* 400 bin kisiye dogrudan, 1,5-2 milyon kisiye dolayh
istihdam saglanmasi.

* Otomotiv, tekstil, ayakkabi, kimya, mobilya, celik ve
porselen gibi bircok sektorii etkiliyor olmasi.

» I5 olanaklarinin fazla olmasi.

« Sektorde nitelikli is giiciiniin ve yemek know-how’inin
giiclenmesiyle birlikte diinya pazarina da acilmaya
baslanmasi.

* Son giinlerde gelisen hizmet ihracatgilar1 birligine
kabul edilmesiyle birlikte yakalanan avantajlar.

« Kiiltiirel olarak cok farkli yemekler yenildigi icin
Tiirkiye’nin bu sektérde yurtdisina dogrudan yemek
ihracat1 yapmasinin zorlugu.

(Ornegin, Tiirkiye’de karbonhidrat agirhikl sicak
yemekler tercih edilirken, Avrupa’da daha saglikli yemek
trendleri tercih ediliyor.)

* Raf 6miirleri kisa oldugu icin transferler esnasinda
problemler yasanmasi.

« Lojistik tarafinda (gida dagitiminda) Tiirkiye’de ciddi
bir zayiflik olmasi. (Tiirkiye’de sadece gida dagitimi
tizerine konsantre olmus, tim malzemeler icin
anlasilabilecek, profesyonel yapida calisan bir lojistik
firmasi eksigi vardir.)
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Sektoriin Zayif Yonleri

* Sektordeki s6zlesme siirelerinin uzun olmasi
yiiziinden siirekli gelen zamlarin miisteriye
yansitilamamasi. (Sozlesmeler, genelde y1llik
gerceklestirilmekte olup son zamanlarda 3 aya kadar
indirilmesine ragmen bu siire hala uzun olmaktadir.
Ozel sektore hizmet veren firmalar icin durum
daha kolaydir, ¢iinkii sozlesme dis1 fiyat artisi da
saglayabilmektedirler. Ancak kamu kurumlarina
hizmet veren firmalar s6zlesmeden caydig1 zaman
teminat mektubu yanmakta ve yasakli firma olarak
kaydedilmektedir.)

¢ Eskalasyon siirelerinin kisa olmasi.
¢ Gida enflasyonunun sepete dogru yansitilmamasi.

» Haks1z rekabet olmasu. (11 ve ilgelerdeki
o6gretmenevlerinin ve Mesleki Teknik Anadolu
Liseleri’nin mutfaga cevrilerek ¢evrelerinde bulunan
(hem 6zel hem kamu) yerlere; devletin elektrik, su,
dogal gaz, akaryakit gibi kaynaklarini kullanarak
yemek yapmalari haksiz rekabet yaratmaktadir.)

¢ Enerji maliyetlerinin yiiksek olmas.

* Nitelikli is¢i bulunamamasi.

(Sektorde, egitimli ve nitelikli eleman eksigi vardir.
Nitelikli elemanlar daha cok otelcilik, restorancilik vb.
sektorlerde yer almak istiyorlar.)

» Insan saghg ile dogrudan iligkili bir sektor oldugu
icin hata pay1 olmamasi.

* Firmalarin maliyet calismas1 yaparken kaliteden
6diin vererek, rakibine gore fiyat vermesi. (Is

almak icin zararina hesap yaparak, girdikten sonra
maliyetleri diislirmeye calismak bircok firmanin

iflas etmesine, kapanmasina yol agmistir. Bu nedenle
devletten ihale ile ig alan firmalar siklikla kapanmakta
ve isim degistirmektedir.)

ENDUSTRIYEL YEMEK SANAYi >>>109



TURKIYE'DE SEKTORUN REKABET GOCUNOUN ARTIRILMASINA YONELIK ONERILER

* Sektorde tutunmak icin ciddi bir finansal giice sahip
olunmasinin gerekliligi. [Demirbag yatirimlar: (firin
vb.), altyap1 masraflari, ingaat yatirimlari vb.]

Sektoriin Oniindeki Firsatlar

» Siirekli olarak ihtiya¢ duyulan bir sektdr olmasindan
dolay1 bityiimeye acik olmasi. (Ozellikle paket yemek
isi Ingiltere basta olmak iizere diger Avrupa iilkeleriyle
kiyaslandiginda, Tiirkiye’de cok fazla bilyiime
potansiyeline sahip.)

¢ 18 milyon 6grenciyi hedef alan okullara yemek
projesinin hayata gecirilebilir olmasi. (18 milyon
o0grenciyi hedef alan, 6grencilerin giinde 1 6giin
yemegini okulda yemesini amaclayan bir projedir. Eger
gerceklestirilebilirse, bahsedilen tiim rakamlar 4 katina
cikacaktir. Bu, halihazirda 6,5-7 milyar dolar olan pazar
biiyiikliigiiniin 20 milyar dolar1 gecmesi anlamina
gelmektedir.)

« Ogrencilerin yani sira, TSK biinyesindeki askerlere
yemek hizmeti saglanmasi. (TSK’nin halihazirda
kendisine ait mutfak ve tezgahlari vardir. Organize
olunursa su an yemek hizmetinin sadece %35-40"1m1
disaridan alan TSK biiyiik bir pazar olusturabilir.)

e Tiirkiye’deki endiistriyel yemek pazarinin heniiz
dolgunluga ulagmis olmamasi. (Giintimiizde, Tiirkiye’de
tiiketilen gidanin sadece %19’u endiistriyel yemek
tarafindan tiiketilmektedir. Tiirkiye’de endiistriyel
yemek pazari, Avrupa’da oldugu gibi doygunluga ulagmis
bir durumda degildir.) Tiirkiye’de cok daha fazla firsat
bulunmaktadir.

¢ Marketler tarafindan yapilan yatirimlar ile
marketlerdeki endiistriyel yemek reyonlarinin

artmasi. (Paket yemek sektoriiniin gelismesi pazari
biiyiitebilecek alanlardan biridir. Ornegin; Ulker, Migros
gibi bircok firma endiistriyel yemek sektoriine yatirim
yapmaktadir. Bu da marketlerdeki endiistriyel yemek
reyonlarini zaman icinde artiracaktir.)

« Siirekli biiyiiyen ve gelisen diger sektorlerin

endiistriyel yemek sanayinin gelisme potansiyelini
artirmasi.
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Sektoriin Oniindeki Tehditler
e Yemek kart1 kullaniminin yayginlasmasu.

* Ofislerde hibrit ¢calisma seklinin yayginlagsmasi. (Son
iki y1lda COVID-19 salginindan dolay1 bazi aligkanliklar
degisti. Insanlarin hibrit calismaya dénmesiyle ofislerde
caligan sayis1 azaldi, insanlar ofiste daha az yemek yer
hale geldi ve satis adetleri diistii.)

3.2. Ozet Coziim Onerileri

Tiiketici Fiyat Endeksi’ndeki (TUFE) artiglar hane
halklarini zorlamakta ve artan enflasyon oranlari
karsisinda bireylerin alim giicleri giderek diismektedir.
Market fiyatlarinin artmasiyla birlikte evde yemek
yapmanin maliyetinin oldukca arttig1 iilkemizde,

alim giicii azalan hane halklar1 icin uygun fiyath
alternatif meniiler tercih edilebilir olmakta ve bu
durum endiistriyel yemek firmalari i¢in bir firsat
yaratmaktadir. Yogun niifuslu sehirlerde biiyiik
endiistriyel mutfaklar kurularak, alim giicii diigmiis
olan hane halklar1 icin uygun bir alternatif yaratilabilir.
Hem bu tarz bir proje ile biiyiik 6l¢ekte bir istihdam
yaratilarak ekonomik biiylimeye katk: saglanacagi icin
hem de toplu ve s6zlesmeli ham madde alimlariyla
piyasaya canlilik getirecegi icin devletten tegvik alinmasi
da s6z konusu olabilir. Toplu ham madde alimlar: ve
devletten alinabilecek olas1 bir tegvik paketi, yemegin
iiretim maliyetini standart bir haneden ¢ok daha

ucuza getirecektir. Bu sayede, rekabetci bir piyasanin
olusmasina da katki saglanabilecektir.

3.3. Tedarik Zinciri ve Lojistik

Sozlesmeli ikram, bir sirket ya da kurum tarafindan
sozlesmeye dayali olarak profesyonel bir servisciye
yaptirilan yemek, yiyecek ve iceceklerin gerekli yerlere
ulastirilmasi ve bu hizmetin saglanmasidir. Ikram
hizmeti sistemleri olarak adlandirilan bu sistemde, gida
sektoriinde 6nemli bir rolii bulunan lojistik caligmalar
hem gida giivenligi hem de maliyet ve kar oranlari
acisindan biiyiik bir 6nem tasidigindan iizerinde
detayh sekilde calisilmasi gereken konularin basini
cekmektedir. Su anda sozlesmeli yemekhaneler, dort
iiriin grubunda uzmanlagmis cok cesitli tedarik¢ilerden
yararlanmaktadir. Bu iiriin gruplar: su sekildedir:

e Taze {iriinler

* Sogutulmus iiriinler

¢ Kuru yiyecekler

* Dondurulmus iiriinler



Bahsi gecen tedarikgiler, iiriinlerini haftada birkac kez
farkl ikram hizmeti magazalarina ulastirmaktadir.
Yemek sirketlerinin y1lda milyonlarca hizmet sunan
tedarikcilerden en 6nemli talepleriise su sekilde
siralanmaktadir:

* Eksiksiz siparis teslimati
e Zamaninda teslimat

« Yiiksek iiriin kalitesi

« Yiiksek teslimat siklig1

Bu talepleri karsilamak icin tedarikgiler daha

esnek bir sekilde calismaktadir ve farkl iiriin
gruplarinin kalitesini korumak icin (taze, sogutulmus,
kuru, dondurulmus) ¢cok bélmeli dagitim yapisi
kullanmaktadir.

Tkram hizmeti sisteminde tedarik zinciri, birbirine
bagh orgiitlerin agi olarak tanimlanmaktadir. Bu
kuruluslar, yukari ve asag1 baglant1 yoluyla nihai
tliketici icin iriin ve hizmet seklinde deger iireten farkh
siirec ve faaliyetlerle ilgilenmektedir. Lojistik zincir
modellemesi, toplam tedarik zinciri performansinin
artmasinda belirleyici bir faktordiir. En yiiksek
performansa sahip yapilar1 bulmak icin tedarik zincirine
dahil olan ayri sirketlerin eylemlerini optimize etmek
yeterli degildir. Cesitli yasal kisitlamalar1 yerine
getirirken daha iyi bir tiiketici degeri elde etmek,

daha diisiik toplam masraflarla gelirleri artirmak icin
tedarik zincirini bir biitiin olarak degerlendirmek
gerekmektedir. Tedarik zinciri yonetimine gecis, lojistik
performans acisindan iki anlam tagimaktadir:

¢ Performans dl¢iimi, bir tedarik zincirindeki her
organizasyonun 6zel roliine gére tanimlanmalidir.

¢ Performans, yalnizca bireysel katilimeilar icin degil
tlim tedarik zinciri i¢in degerlendirilmelidir.

Endiistriyel yemek sektoriine ait tedarik zincirinde her

sirketi bir aktor olarak tanimlamak uygun olacaktir.
Burada farkli rollere sahip dort aktér bulunmaktadir:
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e Tedarikei

e Toptanci

* Yemek servisi
* Tiiketici

Bu aktorler arasinda bir mal akisi (asag1 akis) ve bilgi
akisi (yukar1 akig) vardir. Ikram hizmeti magazalari,
tiiketim tahminleri iizerine toptanciya siparis verir. Bu
siparislere dayanarak toptanci, tedarikcilere siparig
verir. Uc tedarikei tiirii vardir:

¢ Taze ve sogutulmus iiriin tedarikgileri
» Kuru yiyecek tedarikeileri
* Donmus iiriin tedarikg¢ileri

Toptancilar; taze iiriin, sogutulmus iiriin ve kuru
yiyecekler icin dagitim merkezlerine sahiptir. Bu alanda
caligan tiim tedarikgiler, ikram hizmeti magazalarina
teslim edilmesi icin {iriinlerini toptancilarin dagitim
merkezine ulagtirmaktadir. Bununla birlikte taze
diriinler ve sogutulmus tiriinler, tedarikciler tarafindan
dogrudan ikram hizmeti magazalarina ulastirilmaktadir.
Endiistriyel Yemek Sanayi sektoriine ait tedarik zinciri
modeli bir agdaki siirecleri iliskilendirir. Bu dagitim
yapisinda dort 6nemli yonetim degiskeni bulunmalidir:

e Teslim siklig1

* Teslim siiresi

e Farkli tiriin gruplarinin gruplandirilmasi
» Zamanlama (bilgi ve mal akis1)

3.3.1. Mal Akasi

Gelen meyve ve sebzelerin islenmesi: Her giin, belirli
zaman araliklariyla birincil {ireticiler tedarik¢iye meyve
ve sebze tedarik etmektedir. Sonrasinda tedarikgiler,
toptancilara ulagtirilmak iizere gelen iiriinleri hazir hale
getirmektedir.

Taze iiriinlerden, sogutulmus iiriinlerden, kuru
yiyeceklerden ve dondurulmus iiriinlerden siparig
toplama: Her giin bir 6nceki giiniin siparigleri,
tedarikcilerin ayr1 dagitim merkezlerinde belirli bir
saatte toplanmaktadir.
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Tedarikcilerden dagitim merkezine ulagim:

Belirli ve sabit zamanlarda, toplanan konteynerler trafik
sikisikligina baglh olarak 6nemli 6l¢iide degisebilen

bir nakliye siiresince yiiklenir ve dagitim merkezine
ulagtirilir. Yiikleme ve bosaltma siireleri nakliye
siiresine dahildir.

Cesitli tedarikcilerden mallarin toplanmasi ve
dagitim merkezinde rota olusumu: Kuru yiyecekler
ve dondurulmus iriinler i¢in tedarikcilerden gelen
konteynerler ve arabalar dagitim merkezine vardiktan
sonra her iiriin grubu icin ayr1 tagima araclarina
yiiklenmektedir. Taze {iriinler ve sogutulmus iiriinler
icin ise her konteyner, belirli bir siire i¢cinde dagitim
merkezine indirilmeden bir tagima aracinda dogrudan
toplanmaktadir. Bu arabalar toplandiktan sonra
rotalarina gore ayrilmaktadir.

Yiikleme: Her ikram hizmeti firmasi icin tiim tiriin
gruplar1 birlegtirilerek belirlenen sabit bir zaman
cercevesinde tagsima araclarina yliklenmektedir. Her
glizergah, ikram hizmeti cikiglarimin dizilimini izleyerek
ayarlanmaktadir.

Dagitim merkezinden ikram hizmeti cikislarina
ulasim: Dagitim icin tahsis edilen tiim yiik araclarinin
yiklenmesi birkac saat siirebilmektedir. Siiriis siiresi,
ikram hizmeti cikiglar: arasindaki mesafe ve trafik
tikaniklig1 nedenleri ile dagitim siirelerinde sapmalar
yasanabilmektedir. Yiiklenen araclar ikram hizmeti
firmasi ¢ikigina vardiginda tirlinlerin tahsis edilen
tasima araclarina teslimati saglanmaktadir.

Bosaltma: Tedarik¢ilerden ¢ikan tagima araclar:
bir ikram hizmeti cikisina geldiginde, tahsis edilen
tasima araclarina bosaltilmaktadir. Farklh yiikleme
durumlarindan 6tiirii ikram hizmeti ¢ikisina

gore bosaltma siirelerinde degisiklikler meydana
gelebilmektedir. Bogsaltma siiresi, tagima araclarinin
sayisina ve operasyonel is yiikiine baghdir.
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ikram hizmeti cikisinda mal kabulii: Tedarik edilen
iirtinler teslim alindiktan sonra dogrudan belirlenen
zaman araliginda ve sirayla bosaltilmaktadir. Bosaltma,
operasyonel is yiikiine gore ertelenebilmektedir.

ikram hizmeti cikisindaki envanter: Bir konteyner
bosaltildiginda, buradaki iirtinler artik envanter olarak
adlandirilmaktadir. Her giin belirlenen zamanlarda,
dagitim sikligina bagh olarak envanterler tamamen veya
kismen tiiketilmektedir.

3.3.2. Bilgi Akisi

Siparis girisi ve iiretimi: Tedarikciye gelen ikram
hizmeti firma siparisleri, sabit bir zaman araliinda
birlestirilmektedir. Bu siparigler toptancilara iletilerek
siparigler bir tedarikei icin hesaplanmaktadir. Bu
siparislerin miktari, ikram hizmeti magazalarinin
siparislerinin toplamidir.

Siparis tiretimi: Her iiriin grubu i¢in belirlenmis
zamanlarda siparis miktarlar: hesaplanmaktadir.
Siparis miktari dis etkenlere, 6rnegin hava durumu,
diizensiz siparigler, bayram vb. durumlara bagh olarak
degisebilmektedir.

Ambalaj kaydi resepsiyonu: Kayda alimin
gerceklesmesi icin ihtiyac duyulan ambalaj kagidi mal
akisi ile teslim edilmektedir (Comert).

3.4. Calistay

Endiistriyel Yemek Sanayi sektor raporuna iligkin
olarak sektor temsilcilerinin katilimi ile 13 Ekim 2022
tarihinde ¢alistay diizenlenmistir. Calistayda goriisiilen
konular asagidaki gibidir:

¢ Okullara ve 6zellikle de devlet okullarina
yogunlagilmalidir. Devlet okullarinda ciddi bir
potansiyel s6z konusudur.

¢ Yeni nesil sicak vakumlu paket yemekte gelecekte
ciddi bir firsat bulunmaktadir. Nis alanlar g6z 6niinde
bulundurulmahdir.



* Caligana yemek iicretinin verilip bu iicretin EYS
kapsaminda harcanamama olasilig1 sektoriin biiylimesi
noktasinda ciddi bir risk yaratmaktadir.

* Ham maddeye ulagimda toplu alimlar, devlet destekli
ve dncelikli alimlar, koalisyonlar kurulmalidir.

» Kamuda sektor kiiciilmektedir. Bu durumun 6niine
gecmek icin tedbirler alinmalidir.

» Saglikli beslenme, okullarda vb. diger kurumlarda
detaylica anlatilmalidir. Kullanici bilin¢lendirilmelidir.
Endiistriyel paket yemegin negatif unsurlari
anlatilmalidir.

* Endiistriyel yemek sektorii paket yemege evrilmelidir.

« Ozel giinler kapsaminda cok ciddi bir pazar
bulunmaktadir. Ozel giin diizenleyicisi bu yemek
hizmetini kargilama noktasinda EYS’den destek
alacaktir.

* EYS yemegi hizmeti almayan, yemek hizmetini kendi
karsilayan kuruluslara EYS’nin avantajlar1 detaylica
anlatilmalidir.

* EYS kapsaminda kamu spotu seklinde pazarlama ve
reklamasyon faaliyetleri gelistirilmelidir.

* EYS kapsaminda inovatif projelere calisilmalidir
(6rnegin marketlere yemek tedarigi). Standartlar
korunmali ve takip edilmelidir. Ar-Ge caligmalar1
yapilmalidir.

« Firmalarda 6giin siniflandirmasi yapilmalidir. Ogiinler
ve gramajlar standartlagtirilmalhdir.

« Saglikli kapasite raporlari devlet tarafindan
olusturulmahdir.
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* Hizmet ihracatcilar: birligi kurulmasi ile birlikte %100
yabanci sermayeli firmalara fatura kesilmesi, ucuza
Eximbank kredisi kullanma imkani, yesil pasaport
imkani gibi firsatlardan yararlanilacaktir.

« Uretimde teknolojik yatirimlar ile insan giiciinii
azaltarak ve siirecleri otomatize ederek verimliligin

artirilmasi planlanmalidir.

 EYS biiyiik firmalari, s6zlesmeli ciftcilik inisiyatifi
baglatabilir.

* Devlet nezdinde tegviklerin artirilmasina ve/veya
olusturulmasina destek verilmelidir.

* Yurtdigindaki farkh inisiyatiflerin karsilagtirmasi
yapilmalidir.

* Satin alma davraniglarinin giiclendirilmesi i¢in tedbir
alinmalidir.

* Caligan sorunu (is géren bulamama) ciddi bir sikint1
yaratmaktadir.

* Etkin bir gida israfi planlamas1 yapilmalidir.
* Finans maliyetleri diistiriilmelidir.

» EYS kapsaminda farkli bir kayit ve ruhsatlama
yapilmalidir.

. i§letme kayit belgesi yerine gida iiretim izni
kapsaminda bir ruhsatlama yapilmasi ile birlikte saghiklh

bir sektor envanteri olusacaktir.

« Tarim il Miidiirliigii biinyesinde kayitsiz yemek
iireticileri tespiti icin 6zel bir ekip istihdam edilmelidir.

* Sozlesmelerin aylik fiyat artis1 baz alinarak
diizenlenmesi gerekmektedir.
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Calistay Katilimcilan

Murat Cokmez, iSO Yonetim Kurulu Uyesi

Sedat Zincirkiran, iSO Meclis Uyesi/9. Grup Meslek Komitesi Baskani

Hiiseyin Bozdag, iSO Meclis Uyesi

Adem Temiz, iSO 9. Grup Meslek Komitesi Bsk. Yrd

Hasan Mercan, iSO 9. Grup Meslek Komitesi Uyesi

Ahmet Selimoglu, Saray Yemek Catering Service

Dr. Semih Yildir, istanbul Yemek Sanayicileri Dernegi (iYSAD)

Cihangir Bayer, Resport Catering

Serafettin Tastan, Petek Yemek Hizmetleri San. Tic. Ltd. Sti.

Yiiksel Giiven, Assan Catering

Turan Kuytak, Atilla Gida

ismail Miicahit Mumcu, Sef istanbul Catering

Nihat Kartal, Sofra Grup

Hasan Sari, Temas Catering

iffet Hacieyiipoglu, Giillimse Yemek San. ve Tic. Ltd. Sti.

Serdar Daglar, Sivas ve Orta Anadolu Yemek Sanayicileri Dernegi (SOYSADER) Baskani
Arslan Atli, Yemek Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (YESIAD)

Murat Zalaltuntas, Yemek Sanayicileri ve isadamlari Dernegdi (YESIAD)

Yasa Celiktas, Yemek Sanayicileri Dernekleri Federasyonu (YESIDEF) Genel Sekreteri
Hasan Toral, Yemek Sanayicileri ve isadamlari Dernegi (YESIAD)

A. Muttalip Bayat, Giineydodu ve Dogu Anadolu Yemek Sanayicileri Dernegi Baskan Yrd.
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MERKEZ

Mesrutiyet Cad. No:63, 34430 Beyodlu/istanbul
T: (0212) 252 29 00 (Pbx)

F: (0212) 249 50 84

www.iso.org.tr, iso@hsO3.kep.tr

YENIBOSNA TEMSILCILIGI

Cobancesme Mah. Sanayi Cad. No:44 B Blok, Zemin Kat No:3 (Nish istanbul)
Bahcelievler/istanbul

T: (0212) 603 65 58

F: (0212) 603 65 59

yenibosna®@iso.org.tr

UMRANIYE TEMSILCILIGI

Yukari Dudullu IMES Sanayi Sitesi A Blok 107.Sk. No: 1/B Umraniye/istanbul
T: (0216) 420 5174

F: (0216) 420 5175

umraniye@®iso.org.tr

TUZLA HIiZMET BiRIMI

istanbul Anadolu Yakasi OSB idari Binasi Aydinli Mah. Gazi Bulvari 5. Sok. No:2
Tuzla/istanbul

T: (0216) 593 00 78

F: (0216) 593 00 79

tuzla@iso.org.tr

HADIMKOY HIiZMET BiRiMi

Alkent Mah. Mehmet Yesilgiil Cad. Pelican Hill Residence Diikkan No: 145/F Hadimkdy, Biiylikcekmece/istanbul
T: (0212) 886 67 05

F: (0212) 886 67 07

hadimkoy@iso.org.tr
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