GIiZLIiLiK BEYANI

Bu beyan ISO WEB (ISTANBUL SANAY1 ODASI) nin gizlilik politikasmni igerir. SO WEB
sitesini ziyaret ederek asagidaki sartlar1 ve kurallar1 uygulamayi kabul etmis sayilmaktasiniz.

ISO WEB iiyelik ve kullanim asamasinda ve daha sonrasinda sizden bazi kisisel bilgilerinizi
talep eder. Kisisel bilgilerinizin korunmasi ve gizliliginizin siirdiiriilebilmesi, iSO olarak
birinci dnceligimizdir. Bu nedenle vermis oldugunuz bilgiler, Uyelik S6zlesmesi’nde
belirtilen kurallar ve amaglar disinda herhangi bir kapsamda kullanilmayacak, ti¢lincii
sahislarla paylasilmayacaktir.

Sistemle ilgili sorunlarin tespiti ve s6z konusu sorunlarin en hizli sekilde giderilebilmesi i¢in,
ISO WEB, gerektiginde kullanicilarin IP adresini tespit etmekte ve bunu kullanmaktadir. IP
adresleri, kullanicilar1 genel bir sekilde tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi toplamak
amaciyla da kullanilabilir.

Sitemizdeki kayit formlari, 6deme, irtibat bilgilerinizi (adiniz, soyadiniz, email adresiniz,
telefon numaralariniz ve posta adresiniz) vermeniz talep edilebilmektedir. Ayrica, 6deme
formunda kredi kart1 bilgilerinizi vermeniz gerekmektedir. Yukarida bahsedilen kisisel
bilgileriniz; hizmetlerimizi sunmak, ddemelerinizi gergeklestirmek, bilgi vermek, hizmetler
hakkinda bilgilendirme amaciyla sizinle irtibata gegmek, bilgilerinizi giincellemek, tiyeliginizi
yonetmek ve siirdiirmek amaciyla kullanilmaktadir.

Sitemizde bir 6deme veya kayit, bilgi giincellemesi yaptiginizda size ait mali bilgilerin,
isleminizi gerceklestirmek i¢in gerekli 3. sahislara (bankalar, kredi karti sirketleri vb.)
verilmesini kabul etmektesiniz. Paylasilacak bilgiler; kredi karti numarasi, son kullanma
tarihi, CVV2 de dahil olmak tizere gerekli tiim mali bilgileri igerir.

Tiim kredi kart1 ve kisisel bilgileriniz, internet giivenlik standardi olan SSL Secure sistemi ile
128 mbit sifrelenmistir. Bu sekilde, internet tizerindeki dolasimlari sirasinda herhangi bir
sekilde bu bilgilerinizin istenilmeyen kisi veya kurumlar tarafindan ele gecirilmesi
Onlenmistir.

Bu beyani1 kabul ettiginizi ve buna uyacaginizi taahhiit etmis sayilmaktasiniz.



KULLANICI SOZLESMESI
Sitenin genel kullanmim sartlari, bununla ilgili genel kurallar ve yasal sorumluluklar

Asagida belirtilen sartlar, kurallar ve yasal sorumluluklari iceren Kullanict S6zlesmesi’nin
ISO WEB (http://www.iso.org.tr/) kullanilmadan &nce okunmasi tavsiye edilir.

Belirtilen sartlarin sizin i¢in uygun olmamasi halinde liitfen ISO WEB sitesini kullanmaymiz.
Siteyi kullanarak ve kisisel bilgilerinizin yer alacagi formu doldurarak bu sayfalarda yazili
sartlar1 kabul etmis sayilmaktasiniz. ISO, diledigi zaman bu yasal uyar1 sayfasmin icerigini
giincelleme yetkisini sakli tutmaktadir ve kullanicilarina siteye her giriste yasal uyar1 sayfasini
ziyaret etmelerini tavsiye etmektedir.

1. Kullanim ve Giivenlik Kurallari

ISO WEB tiim iiyelerine aciktir. Site iizerinde verilen hizmetler aksi belirtilmedikge,
iicretsizdir. Asagidaki yazili durumlarda, site yonetimi iiyenin site kullanimini engelleyebilir
ve agagidaki girisimlere karigan kisi veya kisiler hakkinda kanuni haklarini sakli tutar:

l.a. Yanlis, diizensiz, eksik ve yaniltic1 bilgiler, genel ahlak kurallarina uygun olmayan
ifadeler iceren ve Tiirkiye Cumhuriyeti yasalariyla ters diisen bilgilerin siteye kaydedilmesi

1.b. Site iceriginin izinsiz olarak kismen veya tiimiiyle kopyalanmasi

1.c. Kullanicilara verilen ya da kendi belirledikleri kullanict ady, sifre gibi bilgilerin, kullanim
haklarinin, tiglincii kisi ya da kuruluglarla paylasilmasindan (bu bilgilerin kullanici disindaki
kisiler tarafindan kullanilmasindan) kaynaklanacak her tiirlii zarardan dogrudan Kullanict
sorumludur. Ayn sekilde Kullanici, internet ortaminda bir baskasina ait IP adresi, elektronik
posta adresi, kullanic1 ad1 gibi kisisel bilgileri kullanamayacag gibi diger kullanicilarin 6zel
bilgilerine de izinsiz olarak ulagamaz veya bunlar1 kullanamaz. Kullanici bu sekilde bir
kullanimdan dolay1 dogabilecek her tiirlii hukuki ve cezai ylikiimliiliigii kabul etmis
sayllmaktadir.

1.d. Sitenin giivenligini tehdit edecek, sitenin ve kullanilan yazilimlarin ¢aligmasini
engelleyecek yazilimlarin kullanilmasi, faaliyetlerin yapilmasi, yapilmaya ¢aligilmasi ve
bilgilerin alinmast, silinmesi, degistirilmesi hallerinde ISO’nun site kullanimini kapatma dahil
tiim haklar1 saklidir.

1.e. ISO WEB sitesi icerigi ve tiim yasal haklar1 ISO’ya ait olup bunlarin izinsiz olarak
kullanimi, yayilmasi ve kopyalanmas1 yasaktir.

2. icerik Kullanimi

2.a. ISO WEB'de sunulan gérsel ve yazili igerik, kisisel kullanim igindir. ISO WEB iceriginde
yer alan biitiin alan ad1, logo, ikon, demonstratif, yazili, elektronik, grafik veya makinede
okunabilir sekilde sunulan teknik veriler, uygulanan satis sistemi, is metodu ve is modeli de
dahil tiim materyallerin (“Materyaller”) ve bunlara iligkin fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
sahibi veya lisans sahibidir ve yasal koruma altindadir. Aksi belirtilmedikge ticari ya da
kisisel amagclarla izinsiz veya kaynak gostermeksizin kullanilamaz. Bu sitede yer alan



herhangi bir unsuru diger bir mecrada veya internet sitesinde yayinlamak veya iSO'nun izni
olmadan link vermek yasaktir.

2.b. Bu sayfalarin tasariminda ve veritabani olusturulmasinda kullanilan yazilimin hakk1
[SO'ya aittir. Bahsi gegen yazilimim kopyalanmasi veya kullanilmasi kesinlikle yasaktir.

2.c. ISO WEB’de iletilen tiim yorum, &neri ve elestirilerin hakki ISO’ya aittir, istenildigi
takdirde iSO tarafindan pazarlama amaciyla kullanilabilir.

3. Sorumluluklar

3.a. Ziyaret eden kullanicilarin bilgileri (ziyaret siiresi, zamani, goriintiilenen sayfalar) onlara
daha iyi hizmet edebilmek amaci ile takip edilmektedir. Bu bilgiler, gizlilik sartlarina baglh
kalinarak, igerigi genisletmek ve iyilestirmek amaci ile reklam, tanitim vb. konularda isbirligi
yaptigimiz firmalarla paylasilmaktadir. Buradaki amag, sitenin kullanicilarina sundugu
deneyimi gelistirmek ve ISO WEB’i gelistirmektir.

3.b. ISO WEB kullanicisi, kayit icin gerekli olan boliimleri doldurup elektronik posta adresini
onayladiktan sonra isbu s6zlesmede belirtilen sartlara uymak kosulu ile elektronik posta
adresini ve sifresini girerek ISO WEB sitesini kullanmaya baslayabilir.

3.c. Kullanici, ISO WEB sitesi ve hizmetlerinden yararlanirken, Tiirk Ceza Kanunu, Tiirk
Ticaret Kanunu, Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, Marka ve Patent Haklarinin Korunmasi ile
ilgili Kanun Hiikmiinde Kararnameler ve yasal diizenlemeler, Bor¢lar Yasasi, diger ilgili
mevzuat hiikiimleri ile ISO WEB’in hizmetlerine iliskin olarak yayimlayacag her tiirlii
duyuru ve bildirimlere uymay1 kabul eder. Bu bildirimlere ve yasalara aykir1 kullanim
sebebiyle dogabilecek hukuki, cezai ve mali her tiirlii sorumluluk Kullaniciya aittir.

3.d. Kullanicinin isbu sézlesmede belirtilen yiikiimliiliiklere veya ISO WEB sitesinde
bildirilen genel kurallara uymamasinin tespiti halinde, Kullanicinin ISO WEB 'den
yararlanmas1 ISO tarafindan siireli veya siiresiz olarak engellenebilir ve/veya hesabi
kapatilabilir.

3.e. Kullanici, diger kullanicilarm ve ziyaretgilerin ISO WEB’i kullanmasini énleyici veya
zorlastirict hareketlerde bulunamaz, sunuculart ya da veritabanlarin1 otomatik programlar
yiikleyip zorlayamaz/kilitleyemez. Hile girisimlerinde bulunamaz. Bulunmasi halinde
iyeliginin sonlandirilacagini ve durumdan dogabilecek her tiirlii hukuki, cezai sorumlulugu
kabul eder.

3.f. ISO WEB ile yapilan mesajlagmalarin yedeginin alinmasi kisilerin sorumlulugundadir ve
ISO tarafindan 6nerilmektedir. Mesajlasmalarin yedeklerinin alinmamas1 nedeniyle
kaybolmasindan, silinmesinden veya hasar gérmesinden ISO sorumlu tutulamaz.

3.g. Kullanici, ISO WEB’den kopyalanmis veya yazici ile yazdirilmis higbir materyal
tizerinden Telif Hakki, Ticari Marka ve her tiirli Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
kapsamindaki notlarini silemez veya ¢ikartamaz.

3.h. Uyelik iptali ve hesap silme islemi, kullanici tarafindan ISO WEB iizerinden yapilabilir.
Uyeligini bitiren kullanicinin siteye giris yetkisi iptal edilecektir.



3.i. ISO WEB ya da kullanicinin kendisi tarafindan sonlandirilan kullanic1 hesabina ait her
tiirlii kaydi silip silmeme karar1 ISO’ya aittir. Kullanici silinen kayztlarla ilgili herhangi bir
hak veya tazminat talebinde bulunamaz.

3.j. Site kullanicilarinin birbirleri ya da {i¢iincii sahislarla olan iliskileri kisilerin
sorumlulugundadir.

3.k. ISO WEB kontrolii altinda olmayan baska internet sitelerine baglant1 veya referans
icerebilir. ISO, bu sitelerin icerikleri veya icerdikleri diger baglantilardan sorumlu degildir.

3.1. iSO, kullanim sartlar1, gizlilik prensipleri ve gegerli yasal diizenlemelere bagli kalmak
kaydiyla, kullanici hesabiniza bagli olan biitiin bilgileri kendi faaliyetleri ile ilgili olarak
kullanma hakkin1 sakli tutar.

3.m. Sitenin belirli yerlerinde o boliime 6zel farkli kurallar ve ylikiimliiliikler belirtilebilir. Bu
boliimleri kullanan kisi ve kuruluslar pesinen belirtilen bu kurallar1 kabul etmis sayilir.

3.n. Kullanicilarimizin kisisel bilgilerini ve gizliliklerini korumak i¢in aldigimiz 6nlemler ve
bu konudaki genel politikamiz1 okumak i¢in, liitfen “Gizlilik Politikas1” béliimiinii okuyunuz.
Kullanic, servisten faydalanmaya baslandig1 andan itibaren bu kullanici sdzlesmesinin tim
hiikiimlerini kabul etmis sayilacagini ve sd6zlesmenin kendisi hakkinda hiikiim ifade edecegini
kabul eder. Kullanici igbu sozlesme ile tistlenmis oldugu yiikiimliiliiklere aykir1 hareketi
nedeniyle ISO'nun ugrayacag: her tiirlii zarar1 aynen tazmin etmeyi kabul eder. ISO,
Kullanicinin s6zlesmeye aykiri davranislart nedeniyle kamu kurumlarina ve/veya {igiincii
sahislara 6demek zorunda kalabilecegi her tiirlii tazminat ve/veya idari/adli para cezalari i¢in
Kullaniciya aynen riicu hakkina sahiptir.

4. iSO'nun Hak ve Yiikiimliiliikleri

4.a. ISO, kullanicinin sézlesme konusu hizmetlerden, teknik arizalar disinda,
yararlandirilacagini kabul ve taahhiit eder. Kullanicinin ISO WEB sitesinin ¢aligmasina engel
olacak herhangi bir elektronik sabotaj, saldirtya neden oldugunun tespit edilmesi veya resmi
makamlardan, liyeye yonelik su¢ duyurusu ya da resmi sorusturma talebi gelmesi halinde,
[SO WEB ilgili iiyenin kimlik bilgilerini arastirma ve agiklama hakkina sahiptir.

4.b. I1SO taahhiit ettigi hizmetlerin siirekliligini saglamak i¢in, isbu sdézlesmede herhangi bir
bildirimde bulunmaksizin tek tarafli degisiklik yapabilir. ISO’nun her zaman herhangi bir
gerekce gostermeksizin, tek tarafli olarak verdigi hizmeti siirekli veya gecici olarak durdurma,
servisin igerigini degistirme veya iptal etme hakk1 vardir. ISO, herhangi bir degisiklik olmas1
halinde giincel kullanim sartlarin1 ayni link altinda yeni tarih giincellemesi ile sitesinde
yayinlayacak, gerek gdrmesi halinde elektronik posta ile kullanicilarina bildirecektir.
Yenilenmis giincel kullanim sartlar1, ISO WEB’de yayinlandig1 andan itibaren gecerli olacak
ve ISO WEB sitesinin veya hizmetlerinin kullanim1 o andan itibaren yenilenmis kullanim
sartlarina bagl olacaktir.

Isbu sézlesme hiikiimlerine aykirt kullanimi halinde {iyenin iiyeligi, herhangi bir bildirim
yapilmaksizin ISO tarafindan tek tarafli olarak sona erdirilebilir.

5. Sozlesmenin Yiirirlige Girmesi



Kullanici, kayit formunu doldurup onayladigi ya da bu sistemi kullanarak herhangi bir hizmet
ald1z1 ya da 6deme yaptig1 andan itibaren ISO WEB sézlesmesine uymayi taahhiit etmis kabul
edilir. S6zlesme, liyeligin sona ermesi ile veya isbu sozlesmede sayilan fesih hallerinden
herhangi birinin gergeklesmesi ile hi¢bir uyariya gerek kalmaksizin kendiliginden hiikiimsiiz
kalacaktir.

6. Yetkili Mahkeme ve Uyusmazhklarin Coziimii

Bu sozlesmenin uygulanmasindan dogabilecek uyusmazliklarin ¢dziimiinde Istanbul
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkili kilmmustir.

7. Tebligat Adresleri

7.a. Uyenin ISO WEB’de bildirdigi elektronik posta adresi, bu sézlesme ile ilgili olarak
yapilacak her tiirlii bildirim i¢in yasal adresin istenecegi elektronik posta olarak kabul edilir.

7.b. Taraflar, mevcut elektronik postalarindaki degisiklikleri yazili olarak diger tarafa 3 (ii¢)
giin i¢inde bildirmedikge, eski elektronik postalara yapilacak isteklerin gecerli olacagini ve
kendilerine yapilmis sayilacagini kabul ederler.

7.c. Yine ISO WEB kullanicisinin kayith elektronik posta adresini kullanarak yapacag her
tiirlii bildirimin elektronik postanin ISO tarafindan génderilmesinden 1 (bir) giin sonra
kullaniciya ulastig1 kabul edilecektir. Kullanici, bu katilim s6zlesmesinde yer alan maddelerin
timiinii okudugunu, anladigini, kabul ettigini ve kendisiyle ilgili olarak verdigi bilgilerin
dogrulugunu onayladigini beyan, kabul ve taahhiit eder.



