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AB'nin Giney Amerika (ilkeleri |

ve Hindistan ile yaptigi ticaret |

anlasmalari Turk ihracatciyi |
| tedirgin ederken Bakan [
f Omer Bolat mijde verd:

j qordu. Gunoelleme vap_lacak

UNYADA ticaret diize-

ni kokten degisiyor. ABD,

Donald Trump’m ikinci
kez bagkanhk koltuguna oturma-
styla birlikte tarifeler lizerinden
diinyay1 yeniden sekillendirme
yoluna gidince Avrupa Birligi 6n-
ce Giiney Amerika blogu MER-
COSUR ile diin de Hindistan ile
cok biiyiik caph ticaret anlagsma-
lan imzaladi. Bu anlagsmalar Tiirk
ihracatcisi icin endise kaynag
olurken Giimriik Birligi'yle ilgili
olarak glincelleme miijdesi geldi.
Ticaret Bakan1 Omer Bolat, Giim-

S

ret Diyalogu toplantilarim baslat-

riik Birligi'nin giincellenmesi ko-

nusundaki ¢cagr ve taleplerinin tik. Su ana kadar biri Briiksel'de,
Avrupa Birligi Komisyonu tara-  birisi Ankara’da iki toplant: ger-
findan kabul edildigini ammsa-  ceklestirdik. Burada ulastrma

tarak su bilgileri verdi: kotalarindan vize konularna,
N~ glmriiklerle, sinirda karbon dii-
TOPLANTILAR SURUYOR zenleme vergisiyle, yesil mutaba-
“AB Konseyi'ne teklif edildi. kata ve dijital déniisiime uyumla
AB Konseyi'nden Avrupa Birli-  alakal biitiin baghklar bire bir
31 Komisyonu’'na miizakerele- gortistiyoruz. Giimriik Birligi
ri baglatmak icin yetkilendirme icinde aramizda sikinti olusturan
karari gerekiyor. AB Komisyo- 29 alt konudan 15 tanesini kar-
nu bunu bekliyor. Amabuarada skl uzlasarak ¢ozdiik. Geriye
bos durmuyoruz. AB Komisyonu  kalanlar icin de diyaloglarmuz,
ile beraber Yiiksek Diizeyli Tica-  toplantilanmiz devam ediyor.”

AVRUPA iLE OLUMLU GORUSMELER VAH

AB ile Tiirkiye arasidaki Giimriik Birligi‘nin
giincellenmesi konusunun yeni ortaya cikan
bir ihtiyac olmadigini, bu anlasmanin tama-
miyla 1 Ocak 1996'da yiiriirliige girdigini an-
latan Bolat, sdyle konustu: “Giimriik Birligi
yiriirlige girdiginde Tiirkiye'nin AB ile cis ti-

caretinde ihracatin ithalati karsilama ora-

ni sadece yiizde 50 idi. Bugiin yiizde 100.
Bu, 30 yildaki biiyiik basandir. Bir yandan
ABD ile ticaret miizakereleri yiiriitiiyoruz.
Bir yandan Avrupa Birligi ile cesitli konulan
kapsayan derin goriismeler icindeyiz.”

Omer Bolat

MRUK BlRI.lGl'NE

AR | B
19 yilhk pazarhk
neticelendi
ABD'nin giimriik vergisi baslasi ve
Cin'in kiiresel ticaretteki artan ha-
kimiyeti, AB ve Hindistan"i 19 yildw
siiren zorlu serhest ticaret anlasma-
s1(STA) miizakerelerini sonuclandir-
maya itti. Anlasma kapsammda AB
menseli mallann yiizde 96,6'sinda
glimriik vergilerinin ya tamamen kal-
dinlacag ya da sembolik seviyelere
cekilecegi bildirildi. Avrupah sirketle-
rin yilhk yaklasik 4 milyar euro giim-
riik tasarrufu saglamasi ve AB'nin
Hindistan'a ihracatinin 2032"ye ka-
dar iki katina ¢ctkmas: dngoriilityor.
Anlasma, tarifelere kars: stratejik bir
adim olarak degerlendirildi.

Is diinyasi acele
edilmesini istiyor

ISTANBUL Sanayi Odasi (iSO) Yone-
tim Kurulu Baskam Erdlal Baligivan
Giimniik Birligi'nin mevcut haliyle
bir pranga oldugunu séyledi. Bahcr-
van, “Giimriik Birligini tiim alanlany-
Ia yeni bastan gozden gecirmemiz
gerekiyor” dedi. Turkiye lhracatcilar
Meclisi (TiM) Baskan Vekili Ahmet
Fileret Kileci AB'nin yeni anlagsmalan
icin “Yillardir sahip oldugumuz avan-
tajh tedarikci konforunu sona erdir-
me riski tagiyor” ifadelerini kullandh.
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Gumrtk Birligi, Turk sanayisiicin pranga

ISO Baskani1 Bahgivan, Avrupa Birligi'yle 1996'da imzalanan Giimriik Birligi Anlasma-
s1'min tlim alanlariyla yeniden gozden gecirilmesi gerektigini dile getirerek, "Sanayimiz
icin artik bir pranga haline gelen Giimriik Birligi'nin komple yenilenmesi ihtiyacinin daha
fazla ertelenmemesi gerektigini bir kere daha 6nemle vurgulamak istiyorum™ dedi

[stanbul Sanayi Odasi (ISO)
Meclisinin ocak ay1 olagan toplan-
tis1 “Kiiresel Gortnim ve 2026'da
Sanayimizi Bekleyen Riskler-Fir-
satlar” ana giindemi ile Odakule
Fazil Zobu Meclis Salonu'nda ger-
ceklestirildi. [S@ Yonetim Kurulu
Baskani Erdal Bahgivan, agilis ko-
nusmasinda, ihracat¢: Sanayicileri
yakindan ilgilendiren Giimriik
Birligine dikkat ¢ekti. “Avrupa
Birligine tam tyeligimiz kisa va-
dede miimkiin goriinmiiyorsa; o
zaman artik Gimriik Birligi'ni
tiim alanlariyla yeni bastan goz-
den gecirmemiz gerekiyor. Kendi
aramizda karsihkh dertlenmek ye-
rine; Glimriik Birligi'ni komple ele
alip bu siiregte giincellenen du-
rumlar, firsatlar: ve riskleri birlik-
te degerlendirecegimiz, her sekto-
riin kendisine gore durum analizi-
ni yapacagl ve buna gore sekille-
necek yeni bir Glimrik Birligi ca-
Iismasma ihtiyacimiz var” diyen
Bahgivan, sdyle konustu: “Son za-
manlarda AB tarafinda yeni bir
sanayi stratejisi olarak giindeme
gelen ve bir slogan, bir plan ola-
rak degerlendirilen Made in Euro-
pe’u bu cercevede degerlendirme-
liyiz. Ornegin su anda Tiirkiye AB
iilkesi degil ama Giimrik Birli-
gi'nde. Bu durumda Made in Eu-
rope’dan sektorlerimiz ne sekilde
etkilenecek, bunun degerlendir-
mesi nasil yapilacak? Yine 30 yil
once diinyanin giindeminde ol-
mayan ama bugiin en ¢ok konus-
tugumuz Yesil Doniistim ve Sirur-
da Karbon Diizenlemesi ele alin-
mas1 gereken konular arasinda.

Serbest Ticaret Anlasmalar1 (STA)
bizi en cok rahatsiz eden konular-
dan biri. AB tiyesi olmadigimiz
icin AB'nin imzaladig1 STA'lardan
negatif yonde etkileniyoruz ve bu
nedenle birgok iilkeyle aramizda
ticaret dengesizliklerimiz var. Bii-
tiin bu nedenlerden dolay1, bunla-
rin hepsini ele alan, sanayimiz icin
artik bir pranga haline gelen
Glimriik Birligi'nin komple yeni-
lenmesi ihtiyacinin daha fazla er-
telenmemesi gerektigini bir kere
daha énemle vurgulamak istiyo-
rum. AB’'nin Giliney Amerika or-
tak pazar1 MERCOSUR ile yaptigi
yeni STA ve Hindistan ile imzala-
nan STA da 6énemli bir gelisme.
S6z konusu anlasmalar, en biiytik
ihracat pazarmuizda Cin'in yanina
yeni biliyiik rakiplerin eklenmesi
anlamina geliyor, Ozellikle Brezil-
va ve Arjantin kaynakli iirlinlerde

rekabet baskisinin artmasina kesin
goziiyle bakiliyor. Kiiresel ekono-
mide oyunun kurallarinin hizla
degistigi béylesine cetin bir reka-
bet ortamina ayak uydurabilmek
igin tiretimde nitelige ve katma
degere odaklanmak ¢ok énemli.
Bu yilki yapisal reformlar ve biit-
cedeki iyilesmeden cesaretle bu
konuda sanayimize daha fazla
kaynak tahsis edilecegine yonelik
umutluyuz.”

Yiiksek belirsizlik
'yveni normal’ oldu

Bahcivan, konusmasinda 2026
yilina ekonominin siyasetle, je-
opolitikle ve kiiresel egemenlik
yarisiyla i¢ ice gectigi kaotik bir
diinya tablosu igerisinde girdigi-
mize de dikkat ¢ekti. Diinyamizin
koklii bir dontistimden gectigi, bir
anlamda 'oyunun kurallarmnin' ye-

niden yazilmaya calisildig: bir do-
nemde, yliksek belirsizlik ve ¢n-
gortilemezligin ‘yeni normal” hali-
ne geldigine dikkat ¢eken [SO
Bagkani, sunlar sdyledi: “Jeopoli-
tik gerilimlerin olumsuz etkileri,
finansal piyasalarin yani sira teda-
rik zincirleri ve emtia fiyatlar: gibi
pek cok farkh kanal tizerinden de
kendini gosteriyor. Bu riskler hig
kuskusuz, tiim diinyada oldugu
gibi Tirkiye i¢in de son derece
dénemli. Zira bizler olduk¢a zor bir
cografyada tiretim ve ticaret yapi-
yoruz. Ukrayna, Iran ve Suriye
basta olmak tizere etrafimizda de-
rin fay hatlar1 var ve maalesef her
an yeni ¢atisma potansiyeli barmn-
diran gelismeler yasanyor."

Urlin ve pazar
cesitliligimiz ciddi
avantaj

Ulke ihracati agisindan en
dnemli parametrenin kilit pazarla-
rimiz1 olugturan iilkelerdeki genel
talep kosullan olduguna deginen
Bahgivan, “Tiirk sanayisinin hem
tirtin hem de pazar cesitliligi aci-
sindan giiclii bir pozisyona sahip
olmas: ciddi bir avantaj olusturu-
yor. Kiiresel talep kosullarmdaki
dalgalanmalara karsi bu tampon-
larimiz1 daha da giiglendirmek zo-
rundayiz. Bizi cevreleyen risklere
karsi korunmanin da firsatlan de-
gerlendirmenin de yolu, kendi so-
run ve kirilganlhiklarimiza ¢oztim
tiretmekten ve ekonomik temelle-
rimizi giiclendirmekten geciyor”
dedi. RECEP BAHAR
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igi calismasina ihtiyacimiz var

“GB, mevcut haliyle bir pranga”

SEDA GOK

Istianbul Sayi Odasi(1S0) Y doetim Kuru-
lu Bagkam Erdal Bahgivan, aylik olaan meclis
toplantisinda yapu@i konugmada Giimriik Bir-
ligifGB ) nin tiim alanlanyla yeni bastan gz-
den geginilmesi gerektigini siyledi. Bahgivan,
“Kendi aramizda karsihkh dertlenmek yerine;
GB'ni komple ele ahp bu siiregte glincellenen
durumlan, firsatlan ve riskleri birlikte defer-
lendirecefimiz, her sekiirin kendisine giire
durum analizini yapacag ve buna gore sekille-
necek veni bir GB ¢alizmasina ihtiyacinuz var.
Son zamanlarda AB tarafinda yeni bir sanayi
stratejisi olarak giindeme gelen ve bir slogan,
bir plan olarak degerlendirilen Made in Furo-
pe'u bu gercevede deperlendirmeliyiz. Omegin
su anda Torkiye AB dlkesi degil ama GB'nde.
Bu durumda Made in Europe’dan sekuirlerimiz
ne sekilde etkilenecek, bunun degerlendirme-
51 nasil yapilacak? Yine 30 wil dnce dinya-
mun gindeminde olmayan ama bugin en ok
konugtugumez Yesil Dondgtim ve Sunrda Kar-
bon Diizenlemesi ele alinmas: gereken konular
arasinda. STA lar en yok rahatsiz eden
konulardan biri, AB dyesi olmadiinuz igin
AB'nin imzaladiy STA lardan negatil vonde

etkileniyoruz ve bu nedenle hirgok ilkeyle ara-
mizda ticaret dengesizliklerimiz var. Biltiin bu
nedenlerden dolay, bunlann hepsini ele alan,
sanayimiz o aruk bir pranga haline gelen
GB'nin komple yemilenmesi acimn daha
fazla erelenmemesi gerektiging bir kere daha
onemle vurgulamak istiyorum. AB'nin Giiney
Amerika ortak pazan MERCOSUR ile yaptiga
veni STA ve Hindistan ile imzalanan STA da
onemli bir geligme. Soz konusu anlagmalar,

en hilyik ihracat pazanmizda Cin'in yamina
yeni biyiik rakiplerin eklenmesi anlamina geli-
yor. Ozellikle Brezilya ve Arjantin Kaynakh
triinferde rekabet baskisin s kesin
goziyle bakilwor. Savilan gittikge gogalan
bolgesel kapsaml ortakliklann tcaret ve yati-
rmlara etkilerimi yakindan izlemeli, Glkemiz
igin yaratacag risk ve firsatlan mutlaka analiz
etmeliviz, Kiresel ekonomide oyunun kuralla-
rinin huela degistigi biylesine getin bir rekabet

ortamina avak uydurabilmek igin Gretimde
nitelige ve katma defere odaklanmak gok
tinemli. Bu yilki yapisal reformlar ve biitgedeki
iyilesmeden cesaretle bu konuda samayimize
daha fazla kaynak tahsis edilecegine yiinelik
umuthuyuz™ dive konugtu.
Yeni normal; yiiksek belirsiziik

Diinyamn kiikli bir dniisimden gegti-
gi, bir anlamda “oyunun kurallannin” yeni-
den yazldifim hanrlatan Bahgivan, yilksek
belirsizlik ve dngirillemezligin ‘yeni normal’
haline geldigine dikkat ¢ekti. Bahgivan, “Jeo-
politik gerilimlerin olumsuz etkileri, finansal
pivasalarin yam sira tedarik zincirleri ve emtia
fiyatlar: gibi pek ok farklh kanal inden de

hirgok Gnemli firsat oldugu gergegini goaden
kagirmamaliyiz. Stirekli bir kaosun egemen
oldugu giiniimiiz dinyasinda T Jjeopo-
litik konumu, bilgenin geneline giire Gnemli
bir geliskinlige ulagmig ekonomisi ve dengeli
g politika gabalanyla, komgu ve mittefikleri
agisindan gittikge Gnemi aman hir akeir” dive
konustu.
Kaynak tahsisi vurgusu

Bu yihn bir reform yil olmasinin dnemine
vurgu yapan Bahgivan, “Makro-finansal istik-
rar zeminine ayafimizi saglam sekilde basarak,
bu sert kilresel iklimde yapsal eksikliklerimizi
izl gekilde mamlamak duremundayiz. Stz
konusu eksiklib baginda teknaloji agipi-

kendini gésteriyor. Bu riskler hig kugkusuz,
tiim diinyada oldugu gibi Tirkiye igin de son
derece tnemli. Zira hizler oldukea zor bir cog-
rafyada dretim ve ticaret vapiyoruz, Ukrayna,
Iran ve Suriye bagta olmak Gzere etrafimz-
da derin fay hatlan var ve maalesel her an
yeni gatisma potansiveli banndian geligmeler
yasamyor. Bolgemizde k bir istikrann
saglanabilecegine donik 1
yazik ki yelerince giighi degil. Ote yandan,
bu karmagikhgm igerisinde dahi dlkemiz igin

miz geliyor. Savunma sanayinde dnemli bir
trend vakaladik, bununla gurur duyoyomn.
Ancak sektdrlerin genelinde bununia aym hiz-
da bir iyilesme de gormiyoruz,

lelerimizden biri, bu asimet
kaldirmrak Glkemizde ve ligi ve yapisal
dindigtimil SRR tabamina yaymakr, Dola-
visiyla, dlkemizin yapisal reform ajandasimin
ilk sirasda, sanayide vapisal donigimi ve
venimlilik artigim odullendiren bir kaynak tah-
sis mekanizmas: olmabdir” dedi.
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Tuketiciler once firmalarla uzlasma
voluna gidecek

[StaRbll Sanay aas (1SO) ile TC. Ticaret
Bakanlig is birliginde, Satis Sonrasi
Hizmetler Yonetmeligi kapsaminda beyaz
esya ve kiclk ev aletleri alaninda hizmet
veren sektdr temsilcilerini bir araya getiren
istisare toplantisi gerceklestirildi. IS@ Meclis
Baskan Yardimcis| S&dik Bifah SSfisas o
sahipliginde gerceklesen etkinlige Ticaret
Bakanhd Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa
Gozetimi Genel MUdurd Avni Dilber, Satis
Sonrasi Hizmetler ve Belgelendirme Dairesi
Baskani Fazil Sal ve Ticaret Uzrmani Murat
Yasar katild.

Ticaret Bakanhgl Tuketicinin Korunmasi ve
Piyasa Gozetimi Genel MUdurd Avni Dilber
“Firmalarla daha sik gorismek, karsilikli fikir
alisverisinde bulunmak hem sektér hem

de kamu icin blyUk bir kazanim clacaktir.
Diger taraftan, sikdyet streglerinin daha
verimli bir sekilde yonetiimesi de kritik.

Bu kapsamda, yeni kurdugumuz 'Tuketic
Sikayet Platformu’ ile, tiketiciler &nce
firmalarla uzlasma yoluna gidecek, ardindan
firma sikayeti degerlendirerek ¢dzim igin bir
adim atacak.”

iSO Meclis Baskan Yardimcisi Sadlik Ayhan
Saruhan, etkinligin agilisinda yaptigi
konusmada sunlari séyledi: "Bugtn dinya
ekonomisinin ve Uretim sistemlerinin
evrimini géz énlunde bulunduracak
olursak, artik rekabetin sadece Grin
kalitesivle dedil, ayni zamanda glvenle,
servis kalitesiyle ve strdtrtlebilir misteri
memnuniyetiyle sekillendigini gdriyoruz.
Ancak, sanayicileririz bir yandan

kuresel ekonomik krizlerin etkisiyle artan
maliyetlerle micadele ederken, diger
yandan rekabet gucinG korumak icin
ciddi bir caba sarf etmektedir. Bu noktada,

raneLl
syl (mast

ozellikle Satis Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi
kapsamindaki duzenlemeler, sektérumuzin
hem operasyonel verimliligi hem de hukuki
strecleri agisindan kritik bir dneme sahiptir.

Biz sanayiciler olarak, tlketicinin
korunmasini yalnizca bir yaktmltltk degil,
kalite yolculugumuzun bir pargasi olarak
gérmekteyiz. ‘Satis sonras! hizmet' anlayisin
da yasal bir zorunluluk olmaktan ¢ok,
markalarimizin ve Ulkemizin Gretim itibarnin
bir yansimasi olarak kabul etmekteyiz.
Ancak, bu sistemin isleyisinde karsilasilan
teknik servis streclerindeki belirsizlikler,
sosyal medya Uzerinden yapilan bildirimler
ve hukuki streclere kadar uzanan tiketici
basvurulan ile yonetmelik uygulamalarindaki
karsilasilan zorluklar, Gretim sureclerimizin
verimliligini olumsuz yénde etkilermektedir.
Bu noktada, kamu otoritelerimizin vizyonu
ile 6zel sektdrin saha deneyimlerinin
birlesmesi buytk bir énem tasimaktadir.

Bu kapsamda [Stanbll Sanay Odasi
olarak, her zaman oldugu gibi ¢ézUmun
bir parcasi olmayi ilke edinmekteyiz. Ortak
hedefimiz; tuketicinin haklarini korurken,
sanayicimizin ve tacirimizin rekabet glictnu
zayiflatmayacak gercekei ve strddrdlebilir
bir denge kurmaktir. Bugin burada
vapilacak istisarelerin, sektérimizin
stratejik yol haritasina isik tutacagina ve
karsilastigimiz sorunlara somut ¢ézumler
Uretecegine inaniyorum.”

Ticaret Bakanhg Tuketicinin Korunmasi ve
Piyasa Goézetimi Genel Miidirt Avni Dilber
de etkinligin acilisinda su agiklamalarda
bulundu:

“Biz Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa
Gozetimi Genel MUdUrlGgl olarak, yalnizca

satis sonrasi hizmetler alaninda degil, ayni
zamanda garanti, kullanma kilavuzlari,
reklam, haksiz ticaret uygulamalari ve
e-ticaret gibi pek cok farkl yonetmelik

ile dizenlenmis, aslinda sizlerin hayatini
dogrudan etkileyen kapsamli bir ekosistemi
yonetiyoruz. Bugln sektérd temsil eden
oncd firmalarin burada bulunmasi ve
toplanti sonuclarinin, sizlerin katkilariyla ttm
sektére etki edecedi distncesiyle burada
olmaktan blyuk bir mutluluk duyuyoruz.
Bu noktada, sorunlara uzaktan dedil,
dogrudan sektor temsilcileriyle bir araya
gelerelk cdzUm Uretmelk bizim icin oldukga
kiymetli. Kamu tarafi olarak bizim de
amacimiz, binlerce sikayetle karsi karsiya
kalmamak; dolayisiyla yonetmeliklerin

ve kurallarin sizler tarafindan dogru bir
sekilde bilinmesi cok dGnemli, Bu konuda
kamuyla bilgi paylasiminin degerli oldugunu
distndyorum ¢linkd dinya hizla dedisiyor,
mevzuatlar da buna paralel olarak hizla
guncelleniyor, Bu nedenle, sizlerin hem
islerinizi yaruturken hem de dizenlemeleri
takip ederek daha kolay ilerlemeniz
gerektidi gercedi cok énemli.

Firmalarla daha sik gérismek, karsilikl fikir
alisverisinde bulunmak hem sektér hem

de kamu i¢in blydk bir kazanim olacaktir.
Diger taraftan, sikayet streclerinin daha
verimli bir sekilde yonetilmesi de kritik

Bu kapsamda, yeni kurdugumuz 'Tuketici
Sikayet Platformu’ ile, tuketiciler 6nce
firmalarla uzlasma yoluna gidecek, ardindan
firma sikayeti degerlendirerek ¢ozam icin bir
adim atacak. Kamu olarak bizler de burada
devreye girerek streci yonlendirecediz.

Bu uygulama ile birlikte hem kamu hem

de ticaret tarafi daha az yorulacak ve
sikayet strecleri cok daha kolay bir sekilde
yonetilecektir. Ayni zamanda, kamuya gelen
basvurularin sayisi azalacak ve hizh ¢dzlmle
pek cok sorun ortadan kalkacaktir”

Yapilan acilis konusmalarinin ardindan
Satis Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi Istisare
Toplantisi, IS0 Meslek Komiteleri Uyeleri

ve firma temsilcilerinin séz alarak Satis
Sonrasi Hizmetler alanina ydnelik géris ve
oénerilerini sunmasiyla devarn etti.

Sanayi Urdnlerinin piyasaya arz edilmesini
teminen sUrdurllen Satis Sonrasi Hizmetler
faaliyetleri, tacirlerin ve tuketicilerin
yukGmltlikleri ve karsilasilan uygularma
sorunlan tzerine karsilikll kapsamli
degerlendirmeler yapilan etkinlik,

Bakanlik burokratlarinin yoneltilen sorular
cevaplamasinin ardindan sona erdi.
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