KAMU BIiLiSiM HIZMET ALIMI KAPSAMINDA YETKIiLENDiRME YONETMELIGi
TASLAGI

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amag ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci; kamu idareleri tarafindan yapilacak bilisim hizmet
alimlar1 kapsaminda katilimcilarin tagimalar1 gereken teknik ve idari kriterlerin belirlenmesi, bu
kriterler dogrultusunda yetkilendirilmesi, bu kriterlere uyulmadigmin tespiti halinde
yetkilendirmelerin siireli askiya alinmasi veya iptal edilmesine iliskin usul ve esaslari
belirlemektir.

(2) Bu Yonetmelik; kamu idareleri tarafindan yapilacak bilisim hizmet alimlar1 kapsaminda
katilimcilarin teknik ve idari yeterliliklerinin degerlendirilmesi, yetkilendirilmesi ve yetkilendirme
kapsamindaki faaliyetlerinin denetlenmesine iliskin hususlarn kapsar.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, 1 sayili Cumhurbagkanligi Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanlig1 Kararnamesinin 385 inci maddesinin birinci fikrasinin (1) bendine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tammlar ve kisaltmalar

MADDE 3- (1) Bu Yo6netmeligin uygulamasinda;

a) Akredite kurulus: TURKAK tarafindan akredite edilmis test veya belgelendirme
kuruluslarini,

b) Bakanlik: Sanayi ve Teknoloji Bakanligini,

c) Bilisim hizmeti: Yazilim gelistirme, entegrasyon ve bakim, bilisim sistemi kurulum ve
bakim, bilisim danigmanligi, bilisim giivenligi, bulut bilisim ve veri merkezi hizmetleri gibi
yazilim, donanim ve altyapiya yonelik faaliyetleri kapsayan, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda
sunulan tiim hizmetleri,

¢) Bilisim hizmet alimi: Kamu idaresince gerceklestirilecek 4/1/2002 tarih ve 4734 sayili
Kamu Ihale Kanunu kapsamindaki danismanlik hizmet alimlari dahil hizmet alimlari, sair mevzuat
ile kamu-6zel is birligi projeleri kapsamindaki mal, hizmet, danigmanlik ve yapim isleri
alimlarindaki bilisim hizmetini,

d) Bilisim Yetki Belgesi: 5 inci maddenin birinci fikrasinin (a) bendindeki kriterlere gore
bilisim hizmeti saglayacak katilimcilarin yeterligini ve yetkinligini gosterir belgeyi,

e) CMMI: Biitiinlesik Yetenek Olgunluk Modelini,

f) Genel Midiirliik: Milli Teknoloji Genel Miidiirligiinii,

g) Kamu idaresi: Kamu veya 6zel hukuk hiikiimlerine tabi olup olmadigma bakilmaksizin
Sayistay denetimine tabi tiim kurum, kurulus, miiessese, birlik, isletme, bagl ortaklik ve sirketleri,

&) Katilimei: Bilisim hizmet alimi ihalelerine katilmak isteyen gercek veya tiizel kisileri ve
bunlarin olusturduklari ortak girigimler ile bilisim hizmet alimi1 s6zlesmeleri kapsaminda s6zlesme



konusu isin nev’i itibariyla bir kismini yiiklenici ile yaptigi sozlesmeye dayali olarak
gergeklestirecek olan alt yiiklenicilerden yetkilendirilme talebinde bulunanlari,

h) Operasyonel Siirdiiriilebilirlik Sertifikasi: Veri merkezinde yiiriitilen faaliyetlerin
tasarim, yapisal, yonetimsel ve operasyonel anlamdaki denetim sonuglarinin olumlu sonuglanmast
ile Uptime Institute tarafindan diizenlenen belgeyi,

1) Sizma Testi Yetki Belgesi: 5 inci maddenin birinci fikrasiin (¢) bendindeki kriterlere
gore sizma testi hizmeti saglayacak katilimcilarin yeterligini ve yetkinligini gosterir belgeyi,

1) TS EN ISO/IEC 27001 belgesi: ISO/IEC 17021-1 akreditasyonuna sahip akredite
kuruluglar tarafindan verilen Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Belgesini,

j) TSE: Tiirk Standardlar1 Enstitiisiinti,

k) TSE Sizma Testi Firma Belgesi: TS 13638 standardi kapsaminda sizma testi hizmeti
saglayan katilimcilar i¢in sartlar1 ifade eden belgeyi,

1) TSE Veri Merkezi Operasyon Belgesi: Veri Merkezinin, TS EN 50600 standart serisinin
ilgili standartlari, iyi uygulamalar ve TSE prosediirleri esas alinarak yapilan tesisin operasyonel
ve yonetimsel stireglere iliskin denetiminin olumlu sonuglanmasiyla TSE tarafindan diizenlenen
belgeyi,

m) TUBITAK: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumunu,

n) TURKAK: Tiirk Akreditasyon Kurumunu,

o) Veri Merkezi: Veri ve uygulamalarin depolanmasi, islenmesi ve dagitilmasi amaciyla
kuruluglarin bilgi teknolojisi operasyonlarini ve ekipmanlarini merkezilestiren tesisi,

0) Veri Merkezi Yetki Belgesi: 5 inci maddenin birinci fikrasinin (d) bendindeki kriterlere
gore veri merkezi hizmeti saglayacak katilimeilarin yeterligini ve yetkinligini gosterir belgeyi,

p) Yazilim: Bir bilgisayar, iletisim cihazi veya bilgi teknolojilerine dayali bir diger cihazin
caligmasii ve kendisine verilen verilerle ilgili gereken islemleri yapmasini saglayan komutlar
dizisinin veya programlarin ve bunlarin kod listesini, isletim ve kullanim kilavuzlari da igeren
belgelerin, belli bir sistematik i¢inde, tasarlama, gelistirme seklindeki iirlin ve hizmetlerin tiimii
ile bu iiriin ya da mal ve hizmetlerin lisanslama, kiralama ve tiim haklar1 ile devretme gibi teslim
sekillerinin tlimiinii,

r) YTE Model: TUBITAK tarafindan gelistirilen ve yazilim siirecleri yetkinlik
olgunlugunu 6lgmeye yonelik metodolojiyi,

s) 1. Seviye Yazilim Yetki Belgesi: 5 inci maddenin birinci fikrasinin (b) bendindeki
kriterlere gore yazilim gelistirme, yazilim entegrasyon ve yazilim bakim hizmeti saglayacak
katilimcilarin yeterligini ve yetkinligini gosterir belgeyi,

s) 2. Seviye Yazilim Yetki Belgesi: 5 inci maddenin birinci fikrasinin (c¢) bendindeki
kriterlere gore yazilim gelistirme, yazilim entegrasyon ve yazilim bakim hizmeti saglayacak
katilimcilarin yeterligini ve yetkinligini gosterir belgeyi,

ifade eder.

(2) Birinci fikrada yer almayan tanimlarda 4734 sayil1 Kanunun 4 iincii maddesinde yer alan
tanimlar uygulanir.



IKINCI BOLUM
Yetki Belgeleri, Basvuru, Denetim ve Sonuclari

Yetki belgeleri

MADDE 4- (1) Bilisim hizmeti saglayacak katilimcilar i¢in Bilisim Yetki Belgesi
diizenlenir.

(2) Yazilim gelistirme, yazilim entegrasyon ve yazilim bakim hizmeti saglayacak
katilmcilar i¢in 1. Seviye Yazilim Yetki Belgesi veya 2. Seviye Yazilim Yetki Belgesi diizenlenir.

(3) Sizma testi hizmeti saglayacak katilimcilar icin S1zma Testi Yetki Belgesi diizenlenir.

(4) Veri merkezi hizmeti saglayacak katilimcilar i¢in Veri Merkezi Yetki Belgesi diizenlenir.

Yetki belgelerine basvuru

MADDE 5- (1) Katilimcilarin;

a) Bilisim Yetki Belgesine sahip olabilmeleri i¢in; kapsami bilisim hizmeti tanimindaki
ifadelerden en az birine karsilik gelecek sekilde TS EN ISO/IEC 27001 belgesine sahip olmalari
gerekir.

b) 1. Seviye Yazilim Yetki Belgesine sahip olabilmeleri i¢in; yazilim gelistirme, yazilim
entegrasyon ve yazilim bakim hizmetlerini kapsayan TS EN ISO/IEC 27001 belgesi ile birlikte en
az "YTE Model Giris Seviye" veya en az "CMMI Seviye 2" belgelerinden birine sahip olmalari
gerekir.

c) 2. Seviye Yazilim Yetki Belgesine sahip olabilmeleri i¢in; yazilim gelistirme, yazilim
entegrasyon ve yazilim bakim hizmetlerini kapsayan TS EN ISO/IEC 27001 belgesi ile birlikte en
az "YTE Model Seviye 2" veya en az "CMMI Seviye 3" belgelerinden birine sahip olmalari
gerekir.

¢) S1zma Testi Yetki Belgesine sahip olabilmeleri i¢in; sizma testi hizmetlerini kapsayan TS
EN ISO/IEC 27001 belgesi ile birlikte A veya B tipinde TSE Si1zma Testi Firma Belgesine sahip
olmalar gerekir.

d) Veri Merkezi Yetki Belgesine sahip olabilmeleri i¢in; veri merkezi hizmetlerini kapsayan
TS EN ISO/IEC 27001 belgesine ve kismi hesaplama yapilmayan tam doluluk oraninda ortalama
yillik “Gii¢ Kullamim Etkinligi (PUE)” degerinin azami 1,65 oldugunu ispatlayacak bilgileri
iceren, TS EN 50600 standardi kapsaminda minimum Kullanilabilirlik Sinift 3 (AC:3), minimum
Koruma Simifi 4 (PC:4), minimum Enerji Ayrinti Seviyesi 3 (GL:3) TSE Veri Merkezi Operasyon
Belgesine veya en az TIER-3 seviye Operasyonel Siirdiiriilebilirlik Sertifikasina sahip olmalar1 ve
veri merkezinin Tiirkiye sinirlart igerisinde olmas1 gerekir.

(2) Bilisim Yetki Belgesi, TS EN ISO/IEC 27001 belgesindeki kapsam bilgisi gdz oniinde
bulundurularak, kapsami bilisim sistemi kurulum ve bakim, bilisim danigmanligi, bilisim
giivenligi, bulut bilisim, veri merkezi veya diger hizmetler kategorilerinden en az biri olacak
sekilde diizenlenir.

(3) Bu maddenin birinci fikrasinin (b) ve (c) bentlerinde belirtilen CMMI belgelerinin Genel
Miidiirliik tarafindan yetkilendirilmis kuruluglar tarafindan diizenlenmis olmas1 zorunludur.



(4) Yetki belgesi talep edenler, bu Yonetmeligin amacina uygun olarak Genel Miidiirliik
tarafindan talep edilecek ek bilgi ve belgeleri sunar ve gerekli sartlar1 yerine getirdiklerini gosteren
bilgi ve belgelerle Bakanlik portali {izerinden basvururlar.

Basvurunun degerlendirilmesi, onay ve belgelendirme

MADDE 6- (1) Genel Midiirliik, 5 inci maddede belirtilen bilgi ve belgeler ile katilimcilarin
kamu idarelerine bilisim hizmeti sunma giivenilirligini ilgili kurumlardan sorgulama yaparak
dogrular ve degerlendirir.

(2) Genel Miidiirliige yapilan bagvurular 5 inci maddede istenilen bilgi ve belgelerin eksiksiz
olmasi1 ve sorgulamalarin olumlu sonuglanmasi halinde degerlendirilir ve en geg iki ay igerisinde
sonuglandirilir. Bagvurunun, 5 inci maddedeki sartlar1 tasimasi halinde, ilgili yetki belgesi
elektronik ortamda diizenlenir ve bagvuru sahibi tarafindan temin edilebilir.

(3) Belge gegerlilik tarihi, 5 inci maddede istenilen belgelerin bitis tarihleri arasinda en yakin
tarih esas alinarak belirlenir. Belge gegerliliginin uzatilmas talep edildiginde, bagvuru en erken
iki ay oncesinden yapilabilir.

(4) Bagvuru, bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun bulunmazsa reddedilir. Eksiklikler
tamamlandiktan sonra yeniden basvuru yapilabilir.

(5) Yetki belgesine dayanak olusturan belgelerden herhangi birinin gegerliligini yitirmesi
durumunda, katilimci gecerlilik tarihinin dolmasindan itibaren en ge¢ 5 is giini i¢inde Genel
Miidiirliige bildirimde bulunur. Genel Miidiirliik, gecerli belge sunuluncaya kadar ilgili yetki
belgesini askiya alir.

(6) Bu maddenin besinci fikrasi kapsaminda Genel Midiirliige bildirimde bulunmayan
katilimeinin ilgili yetki belgesi iptal edilir. Katilime1, bir yil siireyle ayni tiir belge talebinde
bulunamaz. Ug yil icinde ayni tiir belgenin iptali tekrarlandiginda, katilimc ii¢ yil boyunca ayni
tiir belge talebinde bulunamaz. Ug y1lin sonunda yeniden belge talebinde bulunanlarin basvurular,
ilk bagvuru olarak degerlendirilir.

(7) Genel Midiirliik, diizenlenen yetki belgeleri kapsaminda sunulan belgelerin gecerliligini
belirli araliklarla sorgular ve sorgulama sonucuna gore belgenin gecerliliginin devamina, askiya
alinmasina veya iptaline karar verir.

(8) Diizenlenen yetki belgeleri Bakanlik tarafindan elektronik ortamda Kamu Ihale
Kurumuna bildirilir.

Denetim ve sonuglari

MADDE 7- (1) Genel Miidiirlik, bu Yonetmelik hiikiimleri uyarinca yetkilendirilen
katilmcilarin, yetki belgelerine uygun hareket edip etmediklerini denetlemeye yetkilidir.

(2) Katilimcilar, Genel Miidiirliik¢e gorevlendirilen ve denetim yapan kisilere gerekli bilgi
ve belgeleri ger¢cege uygun ve eksiksiz olarak sunmak, incelemelere yardimei olmak ve dogru
beyanda bulunmakla yiikiimliidiir.

(3) Yapilan denetimde, 4 iincii veya 5 inci maddede belirtilen hususlara aykirilik veya yanlis
ya da yaniltict beyanda bulunuldugu tespit edilirse, ilgili yazili olarak uyarilir. Aykiriligin
giderilmesi i¢in en fazla alt1 ay siire verilir ve yetki belgesi askiya alinir. Verilen siire i¢inde
aykirihgin giderilmesi halinde askiya alma durumu sona erer. Aykiriligin giderilmemesi
durumunda ise yetki belgesi iptal edilir.



(4) Yetki belgesi askiya alinan katilimciya, yetki belgesinin askida kaldig1 siire boyunca bu
Yonetmelik kapsaminda ayni tiirden yeni bir yetki belgesi diizenlenmez.

(5) Yetki belgesinin bu maddenin iigiincii fikras1 uyarmca iptal edilmesi durumunda, bir yil
siireyle ayn tiir belge talebinde bulunulamaz. Ug y1l iginde belge iptalinin tekrar1 halinde, katilime1
iic yil siireyle ayni1 tiir belge talebinde bulunamaz. Ug yilin sonunda tekrar belge talebinde
bulunanlarin bagvurulari, ilk bagvuru olarak degerlendirilir.

(6) Yetki belgesinin askida kaldig: siire, 6 nc1 maddenin iigiincii fikrasina gore belirlenen
gecerlilik siiresini etkilemez.

(7) Yetki belgesinin askiya alinmasi, aski durumunun sona ermesi veya iptal edilmesi
islemleri, Bakanlik tarafindan elektronik ortamda Kamu fhale Kurumu'na bildirilir.

UCUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kaldirilan mevzuat

MADDE 8- (1) 29/06/2022 tarihli ve 31881 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
Bilisim Hizmet Almi Kapsaminda Katilimcilarin Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik
yiiriirliikten kaldirilmasgtir.

Gegici hiikiim

MADDE 9- (1) Yiirtirliikten kaldirlan Yo6netmelik kapsaminda diizenlenen yetki belgeleri,
gecerlilik siiresi boyunca kullanilmaya devam edilir. Bagvurularin degerlendirilmesinde basvuru
tarihi itibariyle ylrtirliikte bulunan mevzuat esas alinir.

Yiiriirlik

MADDE 10- (1) Bu Yonetmelik, yayimi tarihinden itibaren 6 ay sonra yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 11- (1) Bu Yo6netmelik hiikiimlerini Sanayi ve Teknoloji Bakan1 yiiriitiir.



ISLIdUQ) dPPEIN QULIIPUILIIZI(] A $NIQD) PPEIA MEISeL

QULIPUIIIZI( dA SNIQD DPPULIIZ() UL UtuBWSI[E)

:gysod-j

TUOPPL

:1A1Q9) A TWILIIY

5N |
NWNIOS/III X HIINI[IQI[IIdD dwISHI]

NI/ WnIny] uwIIpg $nigo

NINIOA ANITATIE SQA0D




