Ticaret Bakanligindan: }
FIYAT ETIiKETi YONETMELIGINDE DEGIiSIKLIK YAPILMASINA DAIR
YONETMELIK TASLAGI

MADDE 1- 28/6/2014 tarihli ve 29044 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan Fiyat Etiketi
Yonetmeliginin 8 inci maddesinin altinc fikrasi asagidaki sekilde degistirilmistir.

“(6) Tarife ve fiyat listesinde gosterilen fiyatlarin disinda herhangi bir isim altinda baska
bir iicret alinmasi halinde, bunun tarife ve fiyat listesinde gosterilmesi zorunludur.

Ancak lokanta, kafe, restoran, pastane ve benzeri yiyecek ve igecek hizmeti sunulan
isyerlerinde, 4857 sayil1 Is Kanununun 51 inci maddesinde is¢ilik hakki olarak diizenlenen;
tiiketicinin kendi istegi ile hesap pusulalarina eklenen ya da bagkaca ydntemle is verenin
kontrolii altinda bahsig gibi isimler altinda toplanan tutarlar ile kiiver iicreti disinda; tiikketiciden
servis ya da masa tcreti gibi herhangi bir isim altinda 6deme talep edilemez.”

MADDE 2- Bu Yo6netmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

MADDE 3- Bu Yo6netmelik hiikiimlerini Ticaret Bakani yiiriitiir.
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GENEL GEREKCE

Bilindigi iizere lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri isletmelerde tiiketiciye
sunulan yiyecek icecek hizmetine ait fiyat listelerine iliskin hususlar 6502 sayili Tiiketicinin
Korunmas1 Hakkinda Kanunun 54 {incli maddesinde ve bu maddeye dayanilarak ¢ikarilan Fiyat
Etiketi Yonetmeliginde diizenlenmektedir. S6z konusu isletmelerde sunulan tiim hizmetlere
iligkin fiyatlarin igletmenin giris kapsinda ve hizmet sunulan masalarda yer alan fiyat
listelerinde acik, goriinlir ve toplam bedeli icerecek sekilde belirtilmesi zorunludur. Bu
kapsamda servis ticreti gibi ek iicretler fiyat listelerinde acik¢a gdsterilmis olmasi kaydiyla
tiiketiciden talep edilebilmekteydi.

Ancak temel faaliyet konusu tiiketicilere yiyecek ve igecek hizmeti sunmak olan s6z
konusu isletmelerin tiiketicilerden bu ana faaliyet konusunu asan masa {icreti, kisi basi servis
ticreti gibi isimler altinda 6deme talep etmeleri tiiketicilerin ekonomik ¢ikarlarini
zedelediginden Fiyat Etiketi Yonetmeliginde degisiklik yapilmasi ihtiyaci hasil olmustur.

Fiyat Etiketi Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslaginda yer
alan diizenleme ile; s6z konusu isletmelerde tiiketicilerin sadece siparis ettikleri ve tiikettikleri
yiyecek ve igecek iirlinleri i¢in 6deme yapmasi bunun disindaki 6demelerin ise ancak
tiiketicinin goniilliiliik esasina dayali kendi istegi ile yapilmasinin temin edilmesi ve bu suretle
ayn1 zamanda tiiketiciler agisindan fiyat seffafliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

Bu dogrultuda; zorunlu servis iicretlerinin kaldirilarak bahsisin tamamen goniillii bir
uygulama haline getirilmesi; tiiketicilerimizin bilgilendirilmesi ve ekonomik ¢ikarlarinin en st
seviyede korunmasi ve olas1 magduriyetlerin 6nlenerek hem tiiketici haklarinin korunmasi hem
de hizmet sunumunda seffaf ve 6ngoriilebilir bir yapinin olusturulmasi amaglanmaktadir.
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