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RAPOR HAKKINDA 1

Istanbul Sanayi Odasi (ISO) olarak sanayimizin iiretim kabiliyetini artirmak
ve iilke ekonomisine katk: saglamak hedefiyle calismalarimiz yiiriitiiyoruz.
Bu hedef dogrultusunda “stirdiiriilebilir iiretim” anlayisim1 benimsiyor,
stirdiiriilebilirlige en 6nemli odak konularimiz arasinda yer veriyoruz.

Bu kapsamdaki calismalarimizi aktardigimiz ilk siirdiiriilebilirlik

raporumuz olan ISO Siirdiiriilebilirlik Raporu 2021’i paydaslarimizin
bilgisine sunariz. Raporda yer alan bilgiler, 1 Ocak - 31 Aralik 2021 tarihleri
arasinda gerceklestirdigimiz faaliyetlerimizi kapsamaktadir. Raporumuzda
caligmalarimizin ¢cevresel, toplumsal ve ekonomik etkilerinin yani sira
hedeflerimiz de yer almaktadir. Rapordaki veri ve bilgiler, aksi belirtilmedikce,
Istanbul Sanayi Odasr’nin faaliyetleri ile bu faaliyetleri yiiriittiigii Odakule,

iki temsilcilik (Yenibosna, IMES) ve iki hizmet birimini (Tuzla, Hadimkdy)
kapsayan lokasyonlar1 icermektedir.

Bu rapor, kiiresel dlcekte kabul gormiis GRI Standartlar1: “Temel” secenegine
uygun olarak hazirlanmigtir. Ayrica raporda Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir
Kalkinma Amaclarr’nin (SKA) rehberliginden yararlanmilmigtir.

Cevresel etkileri dikkate alinarak sinirli sayida basilan raporumuzun dijital versiyonuna

www.iso.org.tr/kurumsal/iso-surdurulebilirlik-raporlari adresinden erisebilirsiniz. Rapor ve sirdiiriilebilirlik
calismalarimizla ilgili tim soru, gériis ve 6nerilerinizi surdurulebilirlik@iso.org.tr e-posta adresi tizerinden

iletebilirsiniz.

GRI 102-46
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YONETIM KURULU BASKANIMIZIN MESAJI

Degerli Paydaslarimiz,

ir onceki yil oldugu gibi 2021’i de insanhik
olarak Covid-19 pandemisinin agir sonuglariyla
miicadele ederek gecirdik. Asilamanin olumlu
sonuclari olsa da yeni varyantlarin ortaya
cikmasi kiiresel ekonomi iizerindeki olumsuz etkinin
devam etmesine sebep oldu. Ozellikle pandeminin
yarattigi dalgalanmadan kaynaklanan arz ve talepteki
dengesizlikler, tedarik zincirlerindeki aksamalar bir¢cok
sektorde hissedildi. Ote yandan tiim bu olumsuzluklara
ragmen sanayi iiretimimiz aksamadan devam etti ve iilke
ekonomisinin biiytimesine katkisini her zaman oldugu
gibi en giiclii sekilde siirdiirdii.
Pandeminin sebep oldugu kiiresel kriz siireci ekonomi,
sosyal hayat ve doganin birbirine nasil siki sikiya bagh
oldugunu yakindan deneyimlememizi de sagladi. 2021°'de
iilkemiz ve diinyada yasanan asir1 hava olaylari ile bir
kez daha gordiik ki iklim degisikligi gelecekteki kotii bir
olasilik degil, hayatimizin her alaninda aliskanliklarimizin
gozden gecirilmesini ve siirdiiriilebilirlik yaklagimina
uygun olarak degismesini gerektiren bir gercek. Cagimizin
tiretim anlayisi ise iiretimin her alaninda siirdiiriilebilirlik
kriterlerinin 6n plana ¢iktig1 yeni diizene isaret ediyor.
Bu dogrultuda 6zellikle teknoloji odakl iiretimin 6nemi
artarken kiiresel anlamda rekabetci olabilmek icin
sanayinin daha yesil, daha dongiisel ve daha dijital olmas1
da bir gereklilik halini aliyor.
Kiiresel olarak kurulmakta olan yeni diizende iilkemiz
sanayisini yakindan ilgilendiren ve izlenmesi gereken
gelismelerin baginda Avrupa Yesil Mutabakati geliyor.
Tiim siireci biitiinciil bir bakis acisiile ele alan AB, Yesil
Mutabakat cercevesinde belirledigi hedeflere ulasmak
konusundaki kararliligin1 Temmuz 2021’de ac¢ikladig:
“Fit for 55” (55’ Uyum Paketi) yasa teklifi ile gosterdi.
Fit for 55 paketi ile detaylar: aciklanan Sinirda Karbon
Diizenleme Mekanizmasi (SKDM) ise Avrupa Birligi
(AB)’ne ihracat yapan tilkeleri dogrudan etkileyecegi
icin ilkemiz sanayicilerinin bu konudaki gelismeleri
yakindan takip etmesi gerekiyor. Bu kapsamda 2021’de
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iilkemizde de 6nemli gelismeler yasandi. Basta sanayimiz
olmak iizere ilgili bircok sektore yol gosterici bir

rehber niteligindeki Yesil Mutabakat Eylem Plan1 2021
Temmuz’unda yayimlanirken Ekim 2021’de Paris iklim
Anlagmasr’nin TBMM tarafindan onaylanmasi ve 2053
icin net sifir emisyon hedefinin belirlenmesi tilkemizin
vizyonunu ortaya koyan énemli adimlar olarak éne
cikiyor.

Istanbul Sanayi Odasi olarak diinya ve Tiirkiye i¢in
boylesine 6nemli gelismelerin yagandigi 2021°de de
sanayimize ve sanayicimize hizmet vermeye devam

ettik. Bu kapsamda basta tiyelerimiz olmak iizere
tilkemiz sanayicilerinin faaliyetlerini en verimli

sekilde siirdiirebilmeleri icin pek ¢cok alanda cok sayida
projeyi hayata gecirdik. Pandemi siirecinde ig birlikleri
kurmanin 6neminin daha da arttiginin bilinci ile

tiim ¢caligmalarimizda kamu kurumlar, sivil toplum
kurulusglari ve {iyelerimiz dahil kurum ici ve kurum dis1
farkli paydaslarla calismaya 6zen gosterdik.

ISO olarak 2021'de hayata gecirdigimiz “ISO
Stirdiiriilebilirlik Vizyonu” dogrultusunda
stirdiiriilebilirlik calismalarimizda bes tematik alana
odaklandik. Tklim Degisikligi ve Siirdiiriilebilir Sanayi,
Déngiisel Ekonomi, Isin Gelecegi, Giivenli Caligma Ortam1
ve Siirdiiriilebilir Finans’tan olusan bes ana temamiza ek
olarak glinlimiiz is modelleri i¢in vazgecilmez oldugunu
diistindiigiimiiz stirdiiriilebilirlik odakli inovasyon ve
dijital doniisiim konularini da yatay kesen unsurlar olarak
dikkate aldik. Organizasyon yapimizda da bir degisiklige
giderek ISO Siirdiiriilebilirlik ve Koordinasyon Birimi’ni
hayata gecirdigimiz 2021’de, belirledigimiz bu alanlarda
cesitli faaliyetler, farkindalik calismalar: yliriittiik ve
egitimler diizenledik. Faaliyetlerimizi planlarken kiiresel
zorluklari ele alarak herkes icin daha adil ve yaganabilir
bir gelecege ulasmay1 hedefleyen Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari (SKA) basta olmak
iizere stirdiiriilebilirlik alanindaki kiiresel degerleri
rehber edindik.

2021’de de ekonomi, siyaset, basin ve akademi ¢evrelerinin
yakindan takip ettigi, 50 y1l1 agkin siiredir Tiirk sanayi
sektoriiniin gelisimine 151k tutan ve cok 6nemli bir bilgi-
veri kaynagi haline gelen “Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayi
Kurulusu (ISO 500) ve “Tiirkiye’nin Ikinci 500 Biiyiik
Sanayi Kurulusu (ISO Tkinci 500) aragtirmalarimizi
kamuoyu ile paylastik. Uyelerimizin rekabetcilik
diizeylerini artiran ve profesyonellerin mesleki gelisimine
katki sunan iSO Akademi kapsamindaki egitimlerimize
devam ettik.

Herkes i¢in egit, adil, erisilebilir ve kapsayici bir doniisiim
icin genclerle birlikte caligmak ve daha iyi bir gelecekte
yasamalarina yardimel olmak sart. Bu anlayisla “Nitelikli
Okul, Nitelikli Mezun, Nitelikli Istihdam” hedefiyle

yola cikarak meslek liseli olmay1 gurur ve itibar haline
getirmeye caligtigimiz ve 2019°dan bu yana Milli Egitim
Bakanlig ile yiiriittiigiimiiz “Mesleki Egitim Is birligi
Projesi” ile yeni bir meslek lisesi-sanayi ig birligi sayfasi
actik.

Ayrica yine siirdiiriilebilirlik vizyonumuz kapsaminda
Istanbul Teknik Universitesi is birligi ile “ITU

Cekirdek Siirdiiriilebilirlik Programi”m yiiriittiik ve
stirdiiriilebilirlik temasi altinda teknoloji gelistiren
girisimleri destekleyerek girisimcilik ekosistemine destek
olduk ve 2021 Big Bang ddiillerini “siirdiiriilebilirlik”
odakl calismalar yapan girisimcilere verdik.

Sanayinin geleneksel vizyon bulusmasi olan Sanayi
Kongremizin 15.sini 2021’de “Bagka Ttirlii Miimkiin:
Stirdiiriilebilir Gelecek i¢in Doniisiimii Birlikte
Tasarlamak” temasiyla gerceklestirdik. Kongremizde
Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Coziimler Ag:
ve UNDP Tiirkiye olmak {izere bircok paydas kurumdan
iist diizey temsilcimizi konugsmaci olarak agirladik ve
katilimecilarimiz ile stirdiiriilebilirligin tiim boyutlarini ele
aldik. Kongre sonunda yayinlanan sonugc bildirgesi ile basta
Istanbul Sanayi Odas1 biinyesindeki kurum ve kuruluglar
olmak {izere tiim is ve finans diinyasiyla birlikte, daha
iyi bir gelecek icin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarr’m

pusula edinmenin yol haritasini tarihe not diistiik.
Ulkemiz sanayisinin etkili ve giiclii bir paydagi olarak
toplumsal ve cevresel sorumluluklarimizin bilinci ve
stirdiiriilebilirlik konusunda 6ncii rol oynama kararliligi ile
calismalarimiza 6niimiizdeki ddsnemde de devam edecegiz.
Tim paydaslarimizi da siirdiiriilebilir bir gelecek icin hi¢
vakit kaybetmeden harekete gecmeye davet ediyoruz.
Istanbul Sanayi Odas1 olarak “Degisimin adi:
Siirdiiriilebilir Uretim” anlayist ile gerceklestirdigimiz
202Y’deki faaliyetlerimizi iceren ilk siirdiiriilebilirlik
raporumuzu kamuoyu ile paylagsmaktan mutluluk duyuyor,
bu vesileyle calismalarimizda bizleri destekleyen tiim
paydaslarimiza tesekkiirlerimizi sunuyorum.

_ Erdal BAHCIVAN
Istanbul Sanayi Odasi
Y6netim Kurulu Baskani
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ISTANBUL SANAYI ODASI HAKKINDA I

Tarihcemiz

arih boyunca dini, kiiltiirel, ekonomik ve ticari bir merkez olan
Istanbul'da 1950’lerden itibaren emek yogun ve kiigiik 6lgekli imalat
yatirimlariyla birlikte, biiyiik 6zel yatirim sirketlerinin olusturdugu
yeni bir kugak ortaya ¢cikmigtir. Dénemin imkansizliklari icinde, kii¢iik
atdlyelerde iiretime baglayan sanayiciler 6nemli bagarilara imza atmiglardir.
Istanbul’'un ulasim ve enerji basta olmak iizere sanayi icin gerekli altyapi
yatirimlarindan, kredi ve tesviklerden ve kamu yatirimlarindan oldukca énemli
pay almasi bu donemde imalat sanayinde ¢ok hizl bir gelisme yasanmasina yol
acmistir. Bu siirecin énemli aktérlerinden biri olan Istanbul Sanayi Odas1 da
750’ye yakin sanayicinin yazil istegi ile 1952’de kurulmustur.
Kuruldugu giinden bu yana iiyelerinin tilke ekonomisine katkilarindan aldigi
giicle faaliyetlerini slirdiiren Istanbul Sanayi Odasi, 2021’de 22 bine yaklasan
ityesiyle Tiirkiye’nin en bityiik sanayi odasi, Tiirk sanayisinin de en giiclii
temsilcilerinden biridir. Tiirkiyenin en biiyiik sanayi odasi olarak iSO iiyeleri
Tiirkiye sanayi sektorii iiretiminin yiizde 33,3’iinii gerceklestirmektedir.
Istanbul’da oldugu kadar Tiirkiye’deki 6zel sektoriin de temsilcisi olarak
ityelerimize sundugumuz hizmetler ve kamu sektoriiyle gerceklestirdigimiz
calismalarimiz kapsaminda; genel olarak olumsuz ¢evresel etkileri en aza
indirmeyi ve sosyo-ekonomik kalkinmaya katki saglamay1 amacliyoruz.
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iISTANBUL SANAYI
ODASI HAKKINDA

ISTANBUL SANAYI ODASI HAKKINDA

ISO’da
Kilometre
Taslar

750’ye yakin
sanayicinin

yazil istegi ile
kurulan Istanbul
Sanayi Odasi, 30
Mayis 1952'de
gerceklestirdigi ilk
Meclis toplantisiyla
faaliyetlerine
basladi.

1952
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2021
GELISMELERI

ilk kez 1968'de

“100 Buyiik Firma”
olarak kamuoyuna
aciklanan Turkiye'nin
500 Buyiik

Sanayi Kurulusu
arastirmasinin kokleri
1960’li yillara kadar
uzanmaktadir. Her

yil bir 6nceki yil
verilerinin aciklandigi
calismanin kapsami
1978'de 300 kurulusa,
1981'de ise 500
kurulusa cikarildi.

1968

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

Tirk mimarhk tarihi
acisindan 6nemli
bir yere sahip,
Istanbul’un simgesi
ve llkemizin ilk
gokdelenlerinden
biri olan Odakule
1976’'da faaliyete
gecti.

1975

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

Cevre sorunlarinin yogun olarak yasandigi
sanayi sektoriinde sorunlari gérmezden
gelmek yerine cevre bilincini artirmak ve
sorunlara sektér icinden ¢6ziim yollar
6nermek amaciyla 1987'de Cevre Sorunlari
Subesi kuruldu, 1990°da sube ismi “Cevre
Subesi” olarak degistirildi. Iklim degisikligi
ile miicadelede enerji politikalarinin kilit
nokta olmasi ile enerji calismalari Cevre
Subesi calisma alanina ilave edilerek sube
ismi 2015’te “Cevre ve Enerji Subesi”
olarak gtincellendi.

istanbul Sanayi
Odasi’'nin sosyal
ve kiilttirel
faaliyetlerini
surdiirmek

tizere 1994'te
Meclis liyelerinin
girisimiyle Istanbul
Sanayi Odasi Vakfi
(ISOV) kuruldu.

1994

ISTANBUL SANAYi ODASI GRI iCERIK
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI

Uretim siireclerinin
tiim asamalarinda
“cevre"yi g6z 6niine
alarak tretim

yapan firmalarin
surdurulebilirlik
calismalarini kamuoyu
ile paylasmak ve 6rnek
olusturmak adina
1995'te “Cevre Odiilii”
uygulamasi basladi.

1995

1999'da Odamiz
uygulamalari
cercevesinde ISO
9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemi

kurularak bagimsiz

belgelendirme

kurulusu tarafindan

belgelendirildi.

1999
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GRI iCERIK
iINDEKSI

ISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

iISTANBUL SANAYI 2021
ODASI HAKKINDA GELISMELERI

ISTANBUL SANAYI ODASI HAKKINDA

istanbul Sanayi Odasi
tiyelerine daha kolay
ve hizli hizmet sunmak
amaciyla 2014’te
Avrupa ve Anadolu
Yakasi'nda birer
temsilcilik acildi.

Odakule binasi, gliniimiz ihtiyaclarina tam
anlamiyla yanit verebilmesi adina cevreci
ve akill donanimlarin isiginda bastan
asagi kapsamli bir yenilenme stirecinden
gecerek Mart 2018'de LEED Gold (Altin)
sertifikasini ald1.

ISO’da
Kilometre
Taslar

iklim degisikligi ve stirdiiriilebilirlik
cercevesinde uluslararasi ticarette ortaya
cikmasi muhtemel yeni sistemlerin
tilkemiz adina doguracagi risk ve firsatlari
g6z 6ntinde bulundurularak sanayiciye
rehberlik edecek calismalarini hayata
gecirmek lizere 2021'de “Surdirulebilirlik
ve Koordinasyon Subesi” kuruldu.

2004 2021

Sosyal sorumluluk
anlayisi cercevesinde
kultiir ve sanata
destek vermek
amaciyla ISO Sanat

foalyote goeti. 2018

"Girisimcilikten

sanayicilige"

vizyonuyla

girisimcilik

ekosistemini

desteklemek icin

1ISO KOZA 2015’te

kuruldu.
“Siurdirilebilir
Rekabet Gicu™ Diinyada 40'tan I 5 .
konulu birinci fazla iilkede Milli Egitim Bakanhgi (MEB) ile
Sanayi Kongresi hesaplanan Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
2002'de 50. kurulus Satinalma (STB), Istanbul Teknik
yili etkinlikleri Yéneticileri Universitesi (ITU), Istanbul
cercevesinde Endeksleri Ticaret Odasi (ITO) ve Istanbul

Sanayi Odasi (ISO) arasinda
2019'da imzalanan “Mesleki
Egitim Is birligi Protokolii” ile

gerceklestirildi. (Purchasing

Managers’ Indices,

2002
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iSO, 2008'de
Avrupa Isletmeler
Agi Projesi’'nde yer
almaya basladi.

2008

2015

PMI)’nin tGlkemizde
de hesaplanmasi
icin diinya markasi
IHS Markit ile is
birligi yapilarak
2015’te aylik
Tirkiye Imalat PMI
verileri istanbul
Sanayi Odasi catisi
altinda aciklanmaya
basladi.

kapsaml ve biitiinsel bir mesleki
egitim hareketliligi basladi.

2013
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iISTANBUL SANAYI 2021
ODASI HAKKINDA GELISMELERI

ISTANBUL SANAYI ODASI HAKKINDA I

Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz

ViZYONUMUZ

Sanayi iklimini yénlendiren etkili bir paydas olarak; sanayi sirketlerimizin surdtrilebilir
rekabet giicli ve yetkinliklerini artirmak ve Turk sanayisini diinya 6lceginde gelistiren bir
kurulus olmaktir.

MiSYONUMUZ

ic ve dis paydaslari ile ulusal ve uluslararasi kiyaslamalar, arastirmalar i1siginda, bilgi,
politika ve sistemler olusturmak,

Sanayi sirketlerine yiiksek deger katan yenilikci hizmetler sunarak sanayimizin
stirdirilebilir gelismesini desteklemek,

Sanayici imajini ylcelterek karar vericilere mevzuat olusumu ve uygulamalarinda katkida
bulunmak, sanayi altyapisi ve iklimini pozitif yonlendirmektir.

KURUMSAL DEGERLERIMiz

istanbul Sanayi Odasi; tiim calismalarinda evrensel etik degerleri, sosyal sorumlulugu ve

cevre duyarlhihgini gézeten seffaf, katilimc, tutarh, gtivenilir, kararli, gercekgci ve yenilikci bir
kurulustur.

12 - iSO Siurdiralebilirlik Raporu 2021

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

ISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI

GRI iCERIK ILETISIM
BiLGILERI

Odamizin Yonetim Yapisi

tirkiye’deki tiim odalar gibi, ISO’da da ¢aligmalar
5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
ile Odalar ve Borsalar Kanunu dogrultusunda
secimle is bagina gelen organlar ve Genel
Sekreterlik tarafindan yiiriitiiliir.
Kanun cercevesinde dort y1l icin secilen yetkili organlar:
tarafindan yonetilerek denetlenen Oda’nin en yiiksek karar
ve denetleme organi olan Oda Meclisi 120 {iyeden olugur ve
ayda bir kez toplant1 gerceklestirir.
Oda Meclisi, is gereklerine gore kendi iiyeleri arasindan
kurdugu cesitli Thtisas Komisyonlar1 araciligiyla belirlenen
cesitli Oda faaliyetleri konularinda inceleme caligmalari
yapilmasini saglar. Tlgili komisyonlarin aldiklar: kararlar
ve hazirladiklari raporlar Oda Meclisi’nin bilgi ve onayina
sunulur. istanbul Sanayi Odas1 Meclisi biinyesinde gorev
yapan komisyonlar;
* Hesaplar1 Inceleme Komisyonu
¢ Mevzuat Komisyonu

MEGLIS
BASKANLIK
DIVANI

Istigare organi olarak Oda calismalarinin temelini
olusturan Meslek Komiteleri, Istanbul Sanayi Odasi’na

iiye firmalarinin yer aldig1 55 farkli meslek grubunu temsil
etmektedir.

Oda Meclisi tarafindan ve Meclis iiyesi olmayan Oda tiyeleri
arasindan secilen alt1 kiginin olusturdugu Disiplin Kurulu,
5174 sayil1 Kanun ve ilgili Yonetmelikler cercevesinde
gerektiginde toplanarak Oda iiyelerine yonelik disiplin
sorusturmasim yuriitir.

Istanbul Sanayi Odasr’nin en yiiksek yiiriitme organi olan
Yonetim Kurulu ise Oda Meclisi’nin kendi iiyeleri arasindan
sectigi bir bagkan ve on iiye olmak {izere toplam on bir
kisiden olusur. Yonetim Kurulumuz hakkinda detayl bilgi
“Yonetim Kurulu” boliimiinde yer almaktadir.

0DA
YONETIM

KURULU

0DA OVELERI

Komisyon ve
Kurul tiyeleri
hakkinda
bilgiye ISO web
sayfasindan
erisebilirsiniz.

MEVIUAT
KOMISYONU

DISIPLIN KURULU

HESAPLARI GENEL
INCELEME SEKRETERLIK
KOMISYONU
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Meclis Baskanlik Divani

| &
ZEYNEP BODUR OKYAY
Meclis Baskani

AYHAN YAVRUCU SERDAR URFALILAR

Meclis Baskan Yardimcisi Meclis Baskan Yardimcisi

a4 i’
KEMAL KARABEL
Meclis Katip Uyesi

14 - iSO Sirdiiriilebilirlik Raporu 2021 Meclis Baskanlik Divanr’nin 6zgecmislerine iSO web sayfasindan erisebilirsiniz.
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Yonetim Kurulu

ERDAL BAHGIVAN
Yénetim Kurulu Baskani

iRFAN OZHAMARATLI
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

SADIK AYHAN SARUHAN
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

BEKiR YELKEN ) SULTAN TEPE KEMAL AKAR
Yénetim Kurulu Sayman Uyesi Yanetim Kurulu Uyesi Ydnetim Kurulu Uyesi

iSMAIL CENK GIMEN
Yonetim Kurulu Oyesi

VEHBI CANPOLAT GEMAL KELES MUSTAFA TA[:__iH YUKSEL ﬂZYU_I_IT
Yonetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi
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Organizasyon
Yapimiz

BASKANLIK
GIEL KALEM

BASKANLIK

KURUMSAL ILETISIM

DANISMANI

0DA MEGLISI

YONETIM KURULU
VE BASKANI

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

GENEL SEKRETER

BASKAN
DANISMANLARI

.\
GENEL SEKRETER

N

BASKANLIK BASIN

DANISMANI

MESLEK
KOMITELERI

SUBESI

PROJE
GELISTIRME
OFiS]
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~ KURUMSAL
ILETISIM SUBES]

_HUKUK
MUSAVIRLIGI

INSAN
KAYNAKLARI

BENEL
SEKRETERLIK
OFiS|

YARDIMCISI

CALISMA HAYATI VE
MESLEKI GELISIM
SUBESI

AR-GEVE
TEKNOLOJI SUBESI

EGITIM SUBESI

VERI ANALIZI
SUBESI

15 SABLIBI VE
GUVENLIGI BIRIMI

PROTOKOL VE
ORGANIZASYON
SUBESI

iISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

GENEL SEKRETER
YARDIMCISI

~DVELIK

ISLEMLER] VE
KAPASITE
SUBES]

SANAYI SUBESI

MALI ISLER SUBESI

BILGI
TEKNOLOJILERI
SUBES]

IDARI ISLER VE
SATINALMA SUBESI

GAYRIMENKULLER
SUBESI

Organizasyon yapimiz hakkinda detayl bilgiye iSO web sayfasindan erisebilirsiniz.

GRI ICERIK ILETISIM
INDEKSI BILGILERI

GENEL SEKRETER
YARDIMCISI

EKONOMIK
ARASTIRMALAR VE
KURUMSAL FINANS

SUBESI

AB VE
CULUSLARARASI
ILISKILER SUBESI

SORDUROLEBILIRLIK
VE KOORDINASYON
SUBESI

CEVRE VE ENERJI
SUBESI

KALITE YONETIMI
BIRIMI

TEMSILCILIKLER
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iSO UYELERININ YER ALDIGI
55 FARKLI MESLEK KOMITESI
10 ANA SEKTOREL GRUPTA
DEGERLENDIRILMEKTEDIR.

ISTANBUL SANAYI ODASI HAKKINDA I

% 22,78 Giyim Esyalari Sanayi

‘ % ]B,B[] Makine, Aksam ve Metal Esya Sanayi
®
®
®

Uyelerimiz

%304

0 . N
A) ]2,43 Kimyasal Uriinler, Plastik ve Kaucuk Urtinleri Sanayi

iSO uyeleri iSO uyeleri iSO uyesi

tarafindan faktor Tarkiye sanayi kuruluslarda

maliyetiyle sektori tiretiminin istihdam

yaratilan katma ylizde 33,3’linli edilenlerin Turkiye

degerin Turkiye gerceklestirmektedir. sanayi sektori []/ ][] 4 4 B

sanayi sektori istihdami icindeki 0 1U, Tekstil Urtinleri Sanayi
katma degeri payi ylizde 30,4'tr.

icindeki pay! yuizde

36,3'tr.

0 .
é) 9,84 Orman, Kagit Uriinleri, Mobilya ve Basim Sanayi

0 .
/0 9,27 Elektrikli Techizat ve Elektronik Uriinler Sanayi

istihdam biiytikliiklerine gére

ISO tiyelerinin yuzde 78,8'i kiicuik 6lcekli
(calisan sayisi 50’den az), yuizde 18,8'i
orta 6lcekli (calisan sayisi 50 ile 249
arasi) isletmelerden olusurken, ytizde
2,4’u ise buyiik olcekli (calisan sayisi
250 ve lizeri) isletme niteligindedir.

% B,B[] Gida Uriinleri Sanayi

% 4,20 Ana Metaller Sanayi

% 4,]8 Maden, Tas ve Toprak Uriinleri Sanayi

% 3,45 Kara, Deniz Tasitlari ve Yan Sanayi
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2021 GELISMELER] I

Dinyada ve Turkiye'de 2021

sillanmada belli bir asama kaydedilmis olsa

da pandeminin giinliikk yagama ve diinya

ekonomisine etkileri 2021’de de devam etti.

cKinsey’in 2021’i ig diinyas1 acisindan

degerlendirdigi rapor' diinyamin farkh yerlerinden pek cok
yoneticinin pandemiyi biiyiimenin 6niindeki en 6nemli
risk olarak gordiigiinii belirtiyor. Rapora gore siirecin
endemik hale gelebilmesinin 6niindeki en temel zorluk
ise pandeminin gecici bir fenomen olmadigini fark ederek
kriz sonrasinda buna uygun kalici davrams degisiklikleri
gelistirmek olacak.
Bununla birlikte gezegenimizdeki canli yasamini tehdit
eden iklim degisikligi ve biyocesitlilik kaybi gibi krizler
dikkate alindiginda pandeminin etkilerinin oldukc¢a sinirh
oldugunu soyleyebiliriz. 2021’de diinyanin pek cok yerinde
gerceklesen asir1 hava olaylary, iklim degisikligi karsisinda
gelismis ya da gelismekte olan tilke olmanin fark etmedigini
ve iklim degisikligi ile miicadelede acil eylemin gerekliligini
bir kez daha gosterdi. 2021’in ikinci yarisinda paylasilmaya
baslanan Hiikiimetlerarasi Iklim Degisikligi Paneli (IPCC)
Altinc1 Degerlendirme Donemi (AR6) raporu da ilk kez
insan faaliyetlerinin sera gazi emisyonlarini artirdigini ve
doganin uyum saglayamayacagi riskler iiretecegini ortaya
koydu.

20 - iSO Sirdiralebilirlik Raporu 2021

2021 ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
GELISMELERI SURDURULEBILIRLIK

Paris [klim Anlagmasr’ndan bu yana kaydedilen
gelismelerin degerlendirildigi ilk toplant1 olmasi sebebiyle
26. Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi Konferansi
(COP26) siireci de 2021’de takip edilen 6nemli giindem
maddelerinden biriydi. Ulkelerin emisyon azaltimi
konusunda verdikleri taahhiitlerin 1,5 derece hedefine
ulasmak icin oldukca yetersiz oldugunun tekrar ortaya
kondugu COP26’da ilk kez uluslararasi bir anlasmada
komiir kullanimini sinirlama taahhiidiiniin dile getirilmesi,
1,5 derece hedefini ulagilabilir kilmak i¢in emisyon azaltim
planlarinin diizenli raporlanmasi ve gelismekte olan iilkeler
icin mali yardimlarin artirilmasi yoniinde kararlar yer aldi.
Bu siirecte Tiirkiye acisindan 6nemli bir gelisme ise Paris
Iklim Anlagmasr’nin TBMM tarafindan onaylanmasi ve
2053 y1l1icin net sifir emisyon hedefinin belirlenmesi oldu.
Aragtirmalarin iklim degisikligi ile miicadelede
karbondioksit kadar metana da odaklanilmasi gerektigini
gosterdigi bu donemde COP26’da alinan 6nemli
kararlardan bir digeri ise Kiiresel Metan Taahhiidii (Global
Methane Pledge) oldu. ABD ve AB'nin de dahil oldugu
taahhiitte katilimci iilkeler kiiresel metan emisyonlarini
2030’a kadar 2020'ye kiyasla en az yiizde 30 azaltmak icin
toplu bir eylemde bulunacaklarini beyan etti.

Ana hedef 2050’ye kadar Avrupa’nin diinyanin ilk iklim

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

notr kitasina doniistiirmek dogrultusunda biitiinciil
bir bakis acisiile ele alinan Avrupa Yesil Mutabakati
(European Green Deal - AYM) siirecinde sanayiden
ulastirmaya, enerjiden tarima kadar bircok boyutta
stratejik diizenleme gerceklestirilmeye devam edildi.

Bu kapsamda 2021’deki gelismeler arasinda temmuzda
aciklanan “55’ Uyum Paketi” (Fit for 55) yasa teklifi

ve bu teklifin bir parcasi olarak AB’ye ihracat yapan
iilkeleri dogrudan etkileyecek Sinirda Karbon Diizenleme
Mekanizmasi (Carbon Border Adjustment Mechanism) 6n
plana cikti. Ayni donemde iilkemizin kalkinma hedefleriyle
uyumlu bir sekilde stirdiiriilebilir, kaynak etkin ve yesil
bir ekonomiye gecisin desteklenmesi amaciyla “Yesil
Mutabakat Eylem Plan1” da kamuoyu ile paylasildi. Ttim
bu gelismeler ile stirdiiriilebilir iiretim ve bu baglamda
yaganacak doniisiim iilkemiz acisindan 6nemli bir
gereklilik halini alirken {ireticilerimizin de diisiik karbon
ekonomisine gecis icin somut adimlar atmasi ve net sifir
emisyon hedefi belirlemesi gerekiyor.

Verinin en 6nemli deger haline geldigi, verimliligin ise is
siireclerinde temel bir ilke olarak ele alindig1 giiniim{iizde
dijitallesme kiiresel diizeyde yasanan doniigiim siirecini
besleyen kritik faktor olarak 6n plana cikiyor. Yesil

bilgi teknolojilerinden, akilli ulasim sistemlerine,
stirdiiriilebilir sehirlerden otomasyona kadar dijital
teknolojiler, siirdiiriilebilir doniisiim icin ortaya koyulan
iddiali hedeflerin gerceklestirilmesinde kilit araclar
olarak ele aliniyor. Bu siirecte olusacak yeni is ve liretim
modellerinin teknolojinin sagladigi hiz ve verimlilikle
biiyiik degisimler yaratmasi bekleniyor. Bununla birlikte
dijital doniisiim siirecini basarili bir sekilde ilerletmek

ISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

ILETiISIM
BiLGILERI

GRI iCERIK
iINDEKSI

"Fit for 55"

icin sirketlerin geleneksel diisiiniis bicimlerini geride
birakmalari, inovasyona agirlik vermeleri, degisimi ve
doniisiimii kucaklayabilecek acikliga sahip olmalar:
kisacasi yenilikeiligi benimsemeleri ve uygulamalari
gerekiyor.

Pandemi ile dijitallesme ve teknolojik doniisiim siirecinin
hiz kazandigy, tilkeler arasi giic dengelerinin yeniden
kuruldugu bir dénemden geciyoruz. Bu donemde iilkeler
hizhi ve yenilikci ¢6ziimler sunabilmek adina bilimsel
calismalara ve AR-GE faaliyetlerine daha fazla agirhk
verirken liretim siirecleri, lojistik ve tedarik zincirleri
sasirticl hizda dijitallesti. Bununla birlikte miisteri
iliskileri ve yonetiminde de dijital yontemler giderek
yayginlastig1 gibi hayatimiza giiclii bir sekilde giren
uzaktan ¢calismanin da kalici olmasi bekleniyor.

Pandemi siireci is ve 6zel hayat dengesinin tekrar
degerlendirilmesine de sebep oldu. Bu dénemde ABD’de
“Biiyiik istifa” (Great Resignation) olarak tanimlanan
biiyiik calisan kitlelerinin isi birakmasi s6z konusu oldu.
Dijitallesmenin etkisi ile hiz kazanan otomasyon ve

diisiik karbon ekonomisine gecis siireci yeni mesleklerin
dogacagi, bazi mesleklerin kaybolacag: bir gelecegi isaret
ediyor. Calisanlarin kaygilarinin arttigi, birden ¢cok

neslin ¢calisma ortaminda bir arada oldugu 6niimiizdeki
donemde kapsayicilik, cesitlilik, firsat esitligi, adil gecis
gibi kavramlarin icini doldurarak ele almak da 6nem
kazanacak. Bunedenle organizasyonlar icin paydasg
katilimi ve seffaflik gibi kavramlar da dncelikli olacak. Tiim
bu gelismeler dogrultusunda éntimiizdeki dénemde de isin
gelecegi konusu tizerine konusulacak konular arasinda yer
almaya devam edecek.

1- https://www.mckinsey.com/featured-insights/2021-year-in-review?cid=other-eml-alt-mip-mck&hdpid=328322be-fbb5-4e23-a2e0-5e9a05dd

83e0&hctky=12935055&hlkid=0a6f357dd68c4f9d948c739757591ea4
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2021 GELISMELER] I
1 4
Istanbul Sanayi Odasi‘nda 2021
iTU Cekirdek Big
Bang Téreninde ISO
Sirdrilebilirlik
Odaulleri sahiplerini
AGUSTOS 2021 buldu.
. ico 15. Sanayi
MART 2021 ISO Yesil Glindem ol et Kongresiy“Baska
HAZIHAN 9021 Sohbetleri “iklim artik bir Tiirld Mimkiin:
Meclis Degisikligi, Ekolojik Yesli Blog'u Siirdiriilebilir
Toplantimizda ] Denge ve Orman e Gelecek icin
“Avrupa Yesil Sanayide Yanginlar1” ile e Déniistima Birlikte
Mutabakati, ) "Surdrdlebilir basladi. i Tasarlamak” ana
SUBAT 202] Sanayimize NlSAN 2[]2] Uretim" vizyonu t la dii ledi
Yansimalari : e ve yeni yol haritasi TEMMUZ 2[]2] emasiyla duzenledi.
Sanayicinin ve iSO’nun tzjrm:zi‘igggs'les'yle aciklandi, iSO _
OCAK 2021 SOrdarCIebiliik | vy oo gy, | i kez Cocuk Platformu IS Birigiyie EYLilL 2021
tkinliklerini Y : Meclisi Toplantisi | I i g'y_ ;
2021'in ilk Meclis yetkinliklerini S calismalarina Turkiye'nin ilk
artirmalarina destek gerceklestirildi. basladi isesi ardiiriilebilirli
toplantisinin ana aimak amacryla sladl. IaZ":z‘l Lisesi Surduru:(eblllrllk g
. . uruldu. vizyonu kapsaminda
gundem maddesi | o, iirdilebilirlik Yayiciye r i
Kiresel Iklim sanayiciye rehberlik KASIM 202]

Degisikligi ve
Ekolojik Kriz
Sinyalleri Karsisinda
Sardurulebilirligin
Ulkemiz Ekonomisi
ve Kalkinma Planlari
Acisindan Onemi”
oldu.

ve Koordinasyon
Subesi kuruldu.

A

SN

o

ISO
Surdurulebilirlik ve
Koordinasyon
Subesi Kuruldu
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Avrupa Birligi Ufuk

2020 Programi
kapsaminda
MIND4MACHINES
projesi acilis
toplantisi
gerceklestirildi.

MAYIS 2021

“Turkiye'nin

500 Buyiik

Sanayi Kurulusu
Arastirmasi-2021”
sonuclari aciklandi.

Temmuz ay1 iSO
Meclis toplantisinda
gundem maddesi
olarak “AR-GE,
Patent,
Sardritlebilirlik,
Yesil Mutabakat ve
Yiiksek Teknoloji
Konularinda
TUBITAK Politikalari
ve Sanayimiz” ele
alindi.

edecek calismalar
cercevesinde dijital
yayin platformu
ISO Yesil Blog .
hayata gecirildi. EKIM 2021
“Pandemi Sonrasi
Enerjideki Kiresel
Gelismeler ve
Tirkiye'ye Etkileri”
baslikli bir cevrim ici
panel diizenlendi.

iSO’nun 120 Bin
fidanhk “Gelecek
Meslek Liselerinde
Hatira Ormani”
Fidan Dikim
Toreni Milli Egitim
Bakani Mahmut
Ozer’in katilimi ile
gerceklesti.
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Surdurulebilirlik Stratejimiz

asta iklim degisikligi olmak iizere
siirdiiriilebilirlik baglaminda yagsanan déniisiim
iiretim ve tiiketim anlayisinda kiiresel bir
degisime sebep oldu. Buna gore gliniimiizde
sirketlerden, liretim ve satisla sagladiklari finansal
basarinin 6tesine gecerek cevreye ve insana duyarh
kurumlar olmalari bekleniyor.
Sanayi sirketlerine yiiksek degerli yenilik¢i hizmetler
sunup sanayimizin siirdiiriilebilir gelisimini destekleyen
bir kurum olarak siirdiiriilebilirlik baglaminda
uluslararasi ticaretteki yeni sistemlerin risk ve firsatlar
doguracagini bu nedenle doniisiimiin {ilkemiz sanayisi
icin gereklilik oldugunu diisiiniiyoruz. Iklim degisikligi
bagta olmak {izere ¢evresel ve sosyal unsurlarin
tiretimin merkezinde yer aldig1 yeni iiretim anlayisindan
hareketle 2021’de “siirdiiriilebilir iiretim” yaklagimini
benimsedik. Sanayicimize yol gosterici olma misyonumuz
dogrultusunda odaklandigimiz siirdiiriilebilirlik
vizyonumuzu ve 6ncii adimlarimizi 17 Haziran 2021’de
SO Yonetim Kurulu Bagkani Erdal Bahcivan’in ev
sahipliginde Odakule’deki basin toplantisinda acikladik.
Ulkemizin sanayi iklimine yon veren etkili ve giiclii bir

ISTANBUL SANAYi 0DASI
SURDURLEBILIRLIK
ViZYONu

paydasi olarak Istanbul Sanayi Odasi’nin siirdiiriilebilirlik
vizyonu “Sanayi sirketlerimizin, kiiresel deger zincirinde
yliksek katma deger liretmelerine ve rekabetci
slirdiiriilebilirlik yetkinliklerini artirmalarina destek
olmak™tir.

Daha iyi ve yasanabilir bir diinya icin siirdiiriilebilir
kalkinmaya katki saglamak amaciyla siirdiiriilebilirlik
stratejimizi olustururken bagta Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar: (SKA) olmak iizere
stirdiiriilebilirlik alanindaki kiiresel degerleri rehber
edindik. Boylece sanayicilerimizi siirdiiriilebilir
doniisiime hazirlarken Tiirkiyenin kalkinmasinmi da
desteklemeyi hedefliyoruz.

Lokomotif gorevini iistlendigimiz bu yolculukta
yliriittiiglimiiz siirdiiriilebilirlik calismalarinda bes
tematik alana odaklandik. Bunlar; iklim Degisikligi ve
Strdiiriilebilir Sanayi, Dongiisel Ekonomi, i§in Gelecegi,
Giivenli Caligma Ortami ve Siirdiiriilebilir Finans’tir.
Bunlara ek olarak giiniimiiz is modelleri i¢in vazgecilmez
oldugunu diisiindiigiimiiz “Stirdiiriilebilirlik Odakl
Inovasyon” ve “Dijital Déniisiim” konularini da bes ana
temamizin yatay kesen unsurlari olarak dikkate aliyoruz.

GRI 102-44

Sﬁrdprﬁlebilirlikte 5 alana odaklandik

o o 1-iklim Degisikligi ve Sirdiiriilebilir Sanayi

2-Donglisel Ekonomi
3-isin Gelecegi

4-Giivenli Calisma Ortami
5-Sirdirilebilir Finans

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

Yonetisim Yapimiz

iim paydaslarimiz icin uzun vadeli deger
yaratmak ve iilkemizin kalkinma hedeflerine
katki saglamak icin iyi bir yonetisim yapisinin
onemine inaniyoruz. Gelecek nesillerin kendi
ihtiyaclarini karsilama yeteneklerini tehlikeye atmadan
mevcut ihtiyaclar: karsilamak olarak tanimlanan
stirdiiriilebilir kalkinma anlayis1 ise yonetisim yapimizin
merkezinde yer aliyor. Uluslararasi ticarette ortaya
cikmasi muhtemel yeni sistemlerin {ilkemiz adina
doguracag risk ve firsatlari géz 6niinde bulunduran
Yonetim Kurulumuz, Odamizin siirdiiriilebilirlik
yonetisimi yapisinda en iist diizey yonetim merciidir.
Bu dogrultuda siirdiiriilebilir iretim alaninda
sanayiciye yol gosterici calismalari koordine etmek
iizere organizasyon yapisina yeni bir sube eklenmesi
yoniindeki karar 2021 Subat’ta Meclis {iyelerinin onay1
ile alind1. Boylece hayata gecen “Siirdiiriilebilirlik ve
Koordinasyon Subesi” list ydnetimin belirledigi yénetim
anlayisi cercevesinde caligmalar yiiriiten Genel Sekreter
ve Genel Sekreter Yardimcisi'na baghdir. Sube’nin
amaclar: arasinda Oda faaliyetlerini siirdiiriilebilir
kalkinma anlayisiyla biitlinlestirmek ve biiyiikten kiiciige
her dlcekten sanayicimize siirdiiriilebilir doniisiim
yolculugunda rehberlik etmek yer aliyor.
Subenin diger bir temel amac1 ise {iretimin merkezine
cevresel, sosyal ve ekonomik unsurlari alacak sekilde
sanayi sirketlerimizin kiiresel deger zincirinde yiiksek
katma deger iiretmelerine ve rekabetci stirdiiriilebilirlik
yetkinliklerini artirmalarina destek olmaktir.
Stirdiiriilebilirligin enerjiden insan kaynagina finanstan
dijital doniisiime kadar ¢ok genis bir alani etkilediginden
hareketle yeni projeler gelistirmek iizere calismalar da
yiiriiten Sube, siirdiiriilebilirlik konusundaki caligmalarin
Odanin ilgili diger birimleri ile koordinasyon halinde
yliriitiilmesini sagliyor. Stirdiiriilebilirlik anlayisinin
Oda operasyonlarina yansimasi, iist ydnetim ve tiim

iISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

ILETiISIM
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caliganlarca benimsenmesi icin de ¢caligmalar yiiriitiiyor.
ISO Siirdiiriilebilirlik ve Koordinasyon Subesi’nin yam
sira slirdiiriilebilirlik alaninda yiiriitecegimiz faaliyetler
icin stratejik oneriler gelistirmek ve siirdiiriilebilirlik

ile ilgili taraflar1 bir araya getirerek sinerji yaratmak
amaciyla “ISO Siirdiiriilebilirlik Platformu”nu da hayata
gecirdik. ISO Yonetim Kurulu Uyesi bagkanliginda bir
diisiince kurulusu (think-tank) seklinde caligan iSO
Stirdiiriilebilirlik Platformu’nda siirdiiriilebilirlik alaninda
degerli calismalari olan sanayicilerin, akademisyenlerin,
kamu, 6zel sektor ve Sivil Toplum Kurulusu (STK)
temsilcilerinin katilimiyla belirli periyotlarda bir araya
geliyoruz.

Surdurilebilirlik Yonetisimi hakkinda detayl bilgiye iSO Siirdiriilebilirlik web sayfasindan erisebilirsiniz.

GRI 102-44
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Onceliklendirme Analizi

irdiiriilebilirlik calismalarimizin baglangic noktasi olarak gordiigiimiiz siirdiiriilebilirlik
onceliklerinin belirlenmesi icin Aralik 2020°den itibaren cesitli caligmalar yiiriittiik.
2020’de gerceklestirdigimiz siirdiiriilebilirlik konulu etkinlikler sonrasinda katilimcilara
uyguladigimiz anketlerde paydaglarimizin ihtiya¢larini belirlemeye caligtik. 2021
bagindan itibaren siirdiiriilebilirlik calismalarimiza uzman goriisii ile destek olan ficiincii
taraf damigmanlik firmas: ile 6nceliklerin belirlenmesi siirecinde {iyelerimizin beklentileri,
kiiresel ve ulusal gelismeleri, risk ve firsatlar1 degerlendirdik. Bununla birlikte Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB) Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi ¢er¢evesinde hazirlanan ve 2019-
2022 donemi icin giincellenen Odamiz Stratejik Plani1'nin paydas analizine iligkin kisimlarini
onceliklerin belirlenmesi sirasinda dikkate aldik. Bu cercevede 6ncelikli konularimizi belirlerken
siirdiiriilebilirlik stratejimizin rehberlerinden Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaclarr’ni da gézden gecirdik ve dncelikli konularimiz ile ilgili Stirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglarr’ni da iligkilendirdik.

SAGLIK VE NITELIKLI TOPLUMSAL
KALITELI YASAM EGITIM CINSIYET ESITLIGI

|

INSANAYAKISIRIS SANAYI, YENILIKGILIK 1 ESITSIZLIKLERIN SORDUROLEBILIR 1 SORUMLU ORETIM
VEEKONOMIKBOYOME VEALTYAPI AZALTILMAS VETUKETIM

V' S
m (=)

v

1 IKLIM 1 SUDAKI 16 BARIS, ADALET VE 17 AMAGLAR [GIN
EYLEMI YASAM GUCLUKURUMLAR ORTAKLIKLAR
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PAYDASLAR

IGIN ONEMI

V'

ORTA ONCELIKLI YUKSEK ONCELIKLI COK YOKSEK ONCELIKLI
>
[SO ICIN ONEMI

Oncelikler iigili BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclan
1- iklim Degisikligi SKAIL3 - SKA7
2- Ekonomi ve istihdama Katki SKA8
3- Déngtisel Ekonomi SKA12
4- Strdurulebilir Sanayi SKA9
5- isin Gelecegi SKAS8
6- Guvenli Calisma Ortami SKA8
7- Toplumsal Sorumluluk Projeleri SKA4
8- inovasyon ve Dijital Dénitisim SKA9
9- Sektorel is birlikleri SKA17
10- Calisan Haklari ve Gelisimi SKA8
11- Uluslararasilasma SKA17
12- Surdurulebilir Finans SKA8
13- Etik, Seffaf Yonetim ve Raporlama SKA12
14- Firsat Esitligi ve Cesitlilik SKA5
15- Acil Durum Yoénetimi SKAll
16- Biyocesitlilik SKA15

GR1102-42, GRI1 102-43, GRI 102-44, GRI 102-46, GRI 102-47
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Etik llkelerimiz

damiz yonetim anlayisi cercevesinde verimlilik ve etkinlik ilkelerinin yani sira etik

davranig ilkelerine de nem veriyoruz. Etik Davranis Ilkelerimiz, Istanbul Sanayi

Odas1 Personel i¢ Yonergesinde yer alir ve boylece tiim calisanlarimizin bilgi sahibi

olmasi saglanir. Ek olarak ise yeni baslayan calisanlarimiza etik davranis ilkeleri
hakkinda bilgi verilir.

FAALIYETLERIMIZI

YERINE GETIRIRKEN TARAFSIZLIK
ESAS ALDIGIMIZ -
ETIK DAVRANIS DURDSTLOK
ILKELERIMIZ
ESITLIK
ADALET
SAYGI
NEZAKET
GUVENILIRLIK
KATILIMCILIK

GOZOM ODAKLILIK

FIRSAT ESITLIGI

SUREKLI GELISIM

TOPLUMSAL VE GEVRESEL FAYDA
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Kalite Yonetimimiz

iirk sanayisini temsil eden biiyiik ve kokli
kurumlardan biri olarak amacimiz kamu vicdanini
gozeterek; liyelerimizden gelen talepler, kanun ve
ilgili mevzuat ile tarafimiza verilmis olan gorev ve
sorumluluklar ¢ercevesinde miisteri beklentilerini eksiksiz,
dogru ve zamaninda; tarafsizlik ve giivenilirlik ilkelerine
baglh kalarak karsilamaktir.
Degisen diinya kosullarinda kurumsal varligimizi
ve 0zel sektorii temsil iddiamizi devam ettirebilmek
ve liyelerimizin rekabet giiclinii arttirabilmek icin
faaliyetlerimizi yiiriitiirken kaliteli hizmet anlayisini esas
aliyoruz. Bu dogrultuda Odamiz uygulamalarina zemin
tegkil eden ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemimiz
1999°da bagimsiz belgelendirme kurulugu tarafindan
belgelendirildi. 2021'de de sistemimizin etkinligi ve
siirekliligini gerceklestirilen gozetim tetkikleri ile teyit
edilmesini sagladik.
Ayrica Odamiz, TOBB tarafindan uygulanmakta olan

KALITE ILETISIM

POLITIKAMIZ POLITIKAMIZ

ISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI BILGILERI

BILGI INSAN
TEKNOLOJILERI
POLITIKAMIZ

GRI iCERIK ILETISIM

Oda Akreditasyon Sistemi kapsaminda hizmet kalitesi
“A-Miikemmel” seviyesinde olmak {izere 2002’den

beri “Akredite Oda” olarak belgeleniyor. TOBB

tarafindan gerceklestirilen bagarili denetim sonucunda,
uygulamalarimizin ve performansimizin 2021’de de
geliserek devam etmekte oldugu degerlendirildi. Icerik

ve kapsamini Oda Akreditasyon Kilavuzu'nun 6ngordiigii
sekilde hazirladigimiz “ISO Stratejik Plan1 2019-2022”yi
ISO web sayfasindan paylasiyoruz.

Odamiz uygulamalarinin, akreditasyon sistemi gereklerini
en iyi diizeyde karsilayacak sekilde yiiriitiilmesi ve
gelistirilmesi icin calismalarimiz devam ederken, Kalite
Yonetim Sistemimizin de Odamizin gelisen yapis1 ve
uygulamalari cercevesinde giincellenmesi ve gelistirilmesi
calismalarim siirdiiriiyoruz. Bu amacla yliriittiigtimiiz
calismalar1 ve Odamuz stratejik plani ile belirledigimiz
hedeflerimizi titizlikle takip ediyor ve giincel kosullara gore
degerlendiriyoruz.

MALI

KAYNAKLAR] POLITIKAMIZ

POLITIKAMIZ

Kaliteli hizmet anlayisimizin en temel unsurlari olan politika dokiimanlarimiza iSO web sayfasindan erisebilirsiniz.
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Paydaslarla lliskilerimiz ve Iletisim Kanallarimiz

temel unsurlarindan biri olarak dikkate aliyor, faaliyetlerimizi siirdiiriirken tiim

l : alite Politikamiz ¢ercevesinde faaliyetlerimizi yiiriitiirken katihimcilig stratejik planimizin

paydaslarimizla etkin bir gekilde iletisim kurmay1 6nemsiyoruz.

PAYDASLARIMIZ
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UYELERIMIZ

TEDARIKGILER

FINANSAL KURUMLAR

ULUSLARARASI KURULUSLAR

UNIVERSITELER

TOPLUM

MEDYA

SEKTOREL ORGUTLER

SIVIL TOPLUM KURULUSLARI

YEREL YONETIMLER

KAMU KURUMLARI

CALISANLAR

UST YONETIM
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Paydaslarimiz

Uyelerimiz

iletisim Kanali

Raporlar

Arastirmalar

Toplantilar

Fuarlar

Egitim, Seminerler ve Calistaylar
Bultenler

Sektorel Etkinlikler ve Ziyaretler
Anketler

Kurumsal internet Sayfalari
Dergiler

Sosyal Medya Hesaplari
Odakule, Temsilcilik ve Hizmet Birimleri
Oneri ve Sikayet Bildirim Formu

Ust Yonetim

Raporlar
Periyodik Toplantilar
Bilgi Notlari

Calisanlar

Periyodik Toplantilar

Egitim, Seminerler ve Calistaylar
Kurum ici Etkinlikler

Anketler

iSO Bilgi Sistemi

Dilek & Sikayet Kutulari

Bir Fikrim Var

Kamu Kurumlari

Raporlar

Toplantilar

Egitim, Seminerler ve Calistaylar
Ortak Projeler

Yerel Yonetimler

GR1102-40, GRI 102-42, GRI 102-43, GR1 102-44

Raporlar

Toplantilar

Egitim, Seminerler ve Calistaylar
Ortak Projeler
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[LETISIM KANALLARIMIZ

Paydaslarimiz iletisim Kanali

Sektorel/Bolgesel Dernekler ve Kuruluslar Raporlar
Toplantilar
Fuarlar
Egitim, Seminerler ve Calistaylar
Ortak Projeler

Medya Kurumsal internet Sayfalar
Sosyal Medya Hesaplari
Basin Toplantilari
Basin Bulteni ve Réportajlar

Universiteler Ortak Projeler
Toplantilar
Egitim, Seminerler ve Calistaylar

Toplum Egitim, Seminerler ve Calistaylar
Kurumsal internet Sayfalari
Sosyal Medya Hesaplari

Uluslararasi Kuruluslar Raporlar
Toplantilar
Ortak Projeler

Finansal Kurumlar Raporlar
Toplantilar
Ortak Projeler

Sivil Toplum Kuruluslari Toplantilar
Ortak Projeler

Tedarikciler Bire bir Gortismeler

Paydas iletisimi ve ilgili kanallar icin detaylara www.iso.org.tr/iletisim adresinden erisebilirsiniz.
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Uyelerimiz icin Yarattigimiz Degerler

EKONOMIYE KATKI

uruldugumuz giinden bu yana iiyelerimizin

iilke ekonomisine katkilarindan aldigimiz giicle

faaliyetlerimizi siirdiiriiyoruz. 2021’de sayis1 22

bine yaklasan iiyelerimiz tilkemiz sanayi sektorii
tiretiminin ytlizde 33,3 inii gerceklestiriyor. Tiirkiye ve
diinya ekonomisinin giincel konularinin ele alindig,
hiikiimet {iyelerinin, yerel yoneticilerin ve uzmanlarin
katilimiyla gerceklestirilen aylik Meclis toplantilarimiz,
iilke giindeminde yer alan ekonomik sorunlarin tartisildig:
onemli bir platform niteligindedir.
Tiirkiye’nin en biiyiik sanayi odasi, Tiirk sanayisinin de
en giiclii temsilcilerinden biri olan Odamizin istigare
organi olarak calismalarimizin temelini olusturan Meslek
Komitelerimiz, meslekleri ile ilgili incelemeler yapmalk,
yararh ve gerekli gordiikleri tedbirleri gortismek icin
Yonetim Kurulu’'na teklifte bulunmak tizere en az ayda
bir kez toplanirlar. 2021’de Covid-19 salgim1 nedeniyle
cevrim i¢i ortamda gerceklesen 666 toplantida muhtelif
konularda 771 tavsiye karar alindi. Komitelerimizin almig
oldugu kararlarin biiyiik cogunlugunu Covid-19 salgininin
sanayimiz iizerindeki etkileri cercevesinde sektorlerin
giindeme getirdigi sorunlar olusturdu.
Meslek Komitelerimizce gerceklestirilen rutin aylik
toplantilarin yani sira meslek gruplarindaki iyeler ve
sektor dernekleri ile iligkilerin giiclendirilmesi, sektorel
sorunlarin tespiti ve bu sorunlara etkin ¢éz{im 6nerilerinin
gelistirilmesi amaciyla genis katilimli toplantilar da
diizenlenir. 2021’de gerceklesen 14 genis katilhiml
toplantinin ikisinde cevre, liciinde sosyal, dokuzunda
ekonomik icerikli konular ele alindi. Bunun yani sira
2021’de ISO olarak ilgili kurum ve kuruluslara kentsel
doniistim, Katma Deger Vergisi (KDV) tevkifat,, KDV
muafiyetleri, orman izinleri, siirdiiriilebilir bankacilik,
kamu alacaklarinin yeniden yapilandirilmasi, AB ve dis
ticaret baghklarinda olmak iizere 52 adet goriis ve 6neri
sunduk.
Kanunla yiiriitmekte oldugumuz faaliyetlerimizin yani sira
iiyelerimizin ihtiyaclar: dogrultusunda hizmet alanlarimizi
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2021'de sayisi 22 bine yaklasan tiyelerimiz tilkemiz sanayi sektorii
tiretiminin ylizde 33,3’linli gerceklestiriyor.

iyilestirip gelistiriyoruz. Bu kapsamda Uyelik, Aidat,
Kapasite Raporu, Ekspertiz Raporlari, Yerli Mali Belgesi,
Imalat Yeterlilik Belgesi, Imalatci Belgesi, Faaliyet Belgesi,
Tiirk Mal Belgesi, Sayisal Takograf Karti, Dolagim ve
Mense Ispat Belgeleri (ATR, EUR1 Mense) konularinda
hizmet veriyoruz. Uyelerimiz bircok iglemini elektronik
olarak gerceklestirip web sitemizden e-imzali belge

de alabilirler. Ayrica web sitemizin “online hizmetler”
boliimiinden tiyelik bilgilerini giincelleyebilir, faaliyet
belgesi alabilir, kapasite raporuna bagvurarak siireci
izleyebilirler.

Kapasite raporlari, kamu kurumlarinca firmalarin
degerlendirilmesinde aranilan baglica bagvuru kaynagi
olmakla birlikte sanayi envanteri olusturulmasi
kapsaminda plan ve programlar icin gerekli bilgileri
olusturmak, sektor profillerini ortaya koymak, milli gelir
calismalarina veri saglamak, uluslararasi karsilastirmalara
imkan saglayacak bir veri tabani olusturmak amaciyla da
degerlendirilir. Bu kapsamda 2021'de Gaziantep Sanayi
Odast ile bir is birligine imza attik. Her iki Oda iiyelerinin
birbirlerini daha iyi taniyarak aralarindaki ticaret
potansiyelini artirmay1 amaclayan bu is birliginde Odamiz
ve Gaziantep Sanayi Odasi’'nin diizenlendigi kapasite
raporlarinin {iretim ve tiikketim cins verilerini kargilikh
olarak paylasmasiile “istanbul Sanayi Odas1-Gaziantep

ISTANBUL SANAYi ODASI GRI ICERIK ILETISIM
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI iINDEKSI BiLGILERI

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
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Sanayi Odas1 Veri Paylagim ve Eslestirme Platformu”
olusturuldu. Platform www.sanayidensanayiye.com web
adresinden hizmet vermeye basladi.

Kapasite raporlarimiz basta olmak {izere sanayimiz ile
ilgili bircok 6nemli veri kaynagina sahip bir kurum olarak
giiniimiizde verinin analiz edilmesi hatta islenmesinin
kurumlar ve kuruluglar acisindan artan 6neminin
farkindayiz. Bu anlayistan hareketle kurulan Veri Analiz
Subesi, sanayimiz ile ilgili sahip oldugumuz biiyiik veriyi
analiz ederek Oda ici ve disinda daha katma degerli

1 0CAK-31 ARALIK 2021
DONEMINDE VERILEN HIZMETLER

kullanilmasini saglamay1 amacliyor. Boylece bu veri ile
ekonomik degerlendirmeler yapilmasina, 6ngoriilerde
cercevede 2021'de “ISO Veri Yonetimi Olgunluk Analizi
ve Veri Gereksinim Raporu” hazirlandi ve ISO verileri
iistiinde is zekasi faaliyetlerine ve analitige olanak saglamak

8.326
Platformu Gelistirme Projesi” baglatildi. Bu sayede
birden fazla kaynaktaki veri kiimelerini isleyip verileri 5 5
daha iyi anlamlandirarak dogru stratejiler olusturabilmeyi,
planliyoruz. 2 n 9 82
Ayrica “Tegvik Masas1” hizmetimiz ile yatirim yapmak
destek uygulamalari arasindan en uygun olan destege
yonlendirmeyi ve bu alandaki mevzuat ve uygulamalar
hakkinda bilgilendirmeyi amachyoruz. Tesvik Masasi’na 4 6
iizerinden de bagvurulabilir. 2021'de Tesvik Masasina 6 3 7
ana baglikta 70 talebin 53’ii tiyelerimizden geldi. 70 talep
de telefon ve e-posta ile cevaplandi. Y1l icinde ¢ceyrekte bir

2.986

Meslek Komitelerimiz hakkinda detayh bilgiye iSO web sayfasindan, tiyelerimizin {ilkemizin sanayi sektorii ve diger

bulunulmasina ve iiyelerimize yonelik yeni hizmetlerin

iizere tasarlanmisg, analiz ve sorgulamaya yonelik veri

verimsizlikleri azaltmayi, potansiyel sorunlarin tespit

isteyen firmalari, tilkemizdeki farkl kurumlar tarafindan, 6 2
talepler telefon, e-posta yoluyla iletilebildigi gibi Agustos

yayimlanan Yatirim Tegvik Biiltenlerimiz ile giincel bilgi

ekonomik biiyiikliiklerine iliskin bilgilere ise raporumuzun Uyelerimiz béliimiinden erisebilirsiniz.

olusturulmasina katkida bulunmayi hedefliyoruz. Bu 3 8
ambari sisteminin gelistirilmesini iceren “Veri Analiz

edilmesine yarayan bir veri yonetim sistemi olusturmay:

cesitli konularda yiiriitiilen tesvik, kredi, hibe ve dogrudan

2020’de yayina baslayan iSO Tesvik Masas1 mikrositesi

aktarimlarini da siirdiiriiyoruz.
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iSO, “Tiirkiye'nin 500 Biiyiik
Sanayi Kurulusu arastirmasi - 2020”
sonuglarini agikladi.

202Y’de yerli tiretim ve yerli mali alimina destek
calismalarimizin yani sira finansman, vergi ve sigorta ile
ilgili faaliyetlerimizi de siirdiirdiik. 2021’de tekrar baslayan
TOBB Nefes Kredisi projesi kapsaminda istanbul Sanayi
Odasi olarak krediye yaptigimiz katki ile tiyelerimiz i¢in

75 milyon TL’lik kredi hacmi olustu. Ekonomi {izerinde
etkileri 2021’de de devam eden pandemi kogsullarinin vergi,
finans ve sigorta alanlarindaki yansimalari baglaminda
iiyelerimizi bilgilendirmek icin gerceklestirdigimiz sekiz
ayr1 cevrim i¢i toplantida katilimei sayis11.467’ye ulasti.
Ayrical Ocak 2018’de hayata gecen iSO Arabuluculuk
Merkezi'nde bagimsiz ve tarafsiz arabulucu hukukcular
gorev yapiyor. 2021’de de calismalarini siirdiiren Merkezde
iiyelerimizin kendi aralarinda ve {iclincii taraflarla

olan anlagmazliklarina hizli, ekonomik ve tarafsiz

¢oziim saglaniyor ve bagvurularin %99’u anlasma ile
sonuclandiriliyor.

Ulkemiz sanayi sektoriiniin gelisimini desteklemek ve
gelecege yonelik yol haritasinin belirlenmesine katki
saglamak amaciyla cesitli aragtirmalar, yayinlar ve raporlar
da hazirliyoruz. Ayrica giincel ekonomik gostergeler

ile Tiirkiye ekonomisine iligkin temel makroekonomik
gostergeleri diizenli olarak takip ediyor; milli gelir, sanayi
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istanbul Sanayi Odas1 temmuz
ayl Tirkiye Imalat Satin Alma
Y oneticileri Endeksi (PMI)
46,9 oldu.

iretimi, enflasyon, istihdam, dis ticaret, demeler dengesi
ve merkezi yonetim biitcesi gibi gostergelere iligkin kisa
degerlendirmeleri Odamiz web sayfasinda yayinliyoruz.
ISO web sayfamizdan iicretsiz olarak ulagilabilen
arastirma, yayin ve raporlarimiz arasinda IS0 500

en bilinen ve kamuoyu tarafindan ilgiyle takip edilen
calismamizdir. Her y1l geleneksel olarak hazirladigimiz
“Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu” (iSO 500)
calismas1 50 y1l1 agan koklil gecmisiyle Tiirk sanayiinin
gelisimi acisindan degerli bir bilgi hazinesidir. Bu
calismaya ek olarak 1997’den bu yana yiiriittigtimiiz
“T{irkiye’nin Ikinci 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu” (iSO
Ikinci 500) ¢aligmasi da 20 y1li agkin birikimiyle 6zellikle
kiiciik ve orta 6lcekli sanayi kuruluglarinin gelisimine
151k tutuyor. Uretimden ihracata, istihdamdan karhihiga,
finansman giderlerinden AR-GE ve teknoloji yapisina
kadar pek cok alanda 6nemli bilgiler sunan iSO 500
arastirmalary, Tiirk sanayiinin gelisimi acisindan bagsta
ekonomi ve is diinyas1 olmak {izere genis bir kesim
tarafindan ilgiyle takip ediliyor. ISO 500 ve ISO ikinci 500
sonuclari Tiirkce ve Ingilizce olarak www.iso500.o0rg.tr
adresinde yer aliyor.

Diinyada 40’tan fazla iilkede hesaplanan ve tiim

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
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diinyada ekonomik faaliyet kosullarinin él¢timii
konusunda yakindan takip edilen 6ncii gostergeler
arasinda yer alan Satinalma Yoneticileri Endeksleri
(Purchasing Managers’ Indices, PMI), iilkemizde de
ekonomik biiytimenin 6nciisii olan sanayi sektériiniin
performansi konusunda hizli ve giivenilir referans kaynagi
niteligindedir. Bu baglamda bir diinya markasi olan THS
Markit ile gerceklestirdigimiz is birligi kapsaminda 1

Eyliil 2015’ten itibaren her ay Tiirkiye imalat PMI verileri
Istanbul Sanayi Odasi catis1 altinda aciklaniyor. Ekonomik
faaliyet kogullarinin degerlendirilmesi konusunda

basit, glivenilir ve karsilastirilabilir bir veri seti sunan

SO Tiirkiye imalat PMI, ekonomi ve is diinyas basta
olmak iizere akademisyenler, politika yapicilar, yazili

ve gorsel medya gibi oldukca genis bir kesim tarafindan
yakindan takip ediliyor. Birlikte yiiriittiigiimiiz bir diger

is birligi olan ISO Tiirkiye Sektorel PMI ise diinyada alt
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sektorler bazinda PMI'larin hesaplandig tek calismadir.
Ayrica is birligimiz kapsamindaki Tiirkiye Imalat
Sektorii Thracat Tklimi Endeksi ile iilkemiz ana ihracat
pazarlarinin gelisim ve potansiyelinin izlenebilmesi, hangi
pazarlara odaklanilmasi gerektigi konusunda ipuglar:
elde edilebilmesini sagliyoruz. Is birligi kapsamindaki
calismalarimiza ilave olarak tiyelerimizin uluslararasi
ekonomik gelismeleri yakindan takip etmelerine katkida
bulunmak amaciyla “Diinyada Imalat PMI Gelismeleri”
raporunu da hazirliyoruz.

Bunlarin yani sira iilkemiz sanayisinin rekabet

giiciinii gelistirmesinde imalat sanayi sektorlerinin

yol haritalarinin belirlenmesine katkida bulunmay
amagclayan “Kiiresel Rekabette ISO Meslek Komiteleri
Sektor Stratejileri Projesi” kapsaminda calismalarimizi
stirdiiriiyoruz. Bu kapsamda 2021’de “Armatiir ve
Baglantili Uriinler Sektoér Raporu”nu hazirladik.

Ekonomiye katkilarimiz hakkinda detayl bilgiye iSO 2021 Faaliyet Raporu’'ndan erisebilirsiniz.

Ekspertiz Raporlari

2.254

1.284

1.076

33

796

492
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klim degisikligi ve siirdiiriilebilirlik ¢cercevesinde

uluslararas: ticarette ortaya ¢itkmasi muhtemel

yeni sistemlerin tilkemiz adina doguracagi risk

ve firsatlar1 g6z 6niinde bulundurarak sanayiciye
rehberlik edecek calismalari koordine etmek amaciyla
20271’i stirdiiriilebilirlik y1li olarak ilan ettik. Bu kapsamda
tiretimin merkezine, ¢cevresel, sosyal ve ekonomik unsurlari
alacak sekilde sanayi sirketlerimizin kiiresel deger
zincirinde yliksek katma deger iiretmelerine ve rekabetci
stirdiiriilebilirlik yetkinliklerini artirmalarina destek olacak
calismalar yiiriitityoruz. Boylece sanayide siirdiiriilebilir
liretim metotlarinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve
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yayginlastirilmasini tesvik etmeyi hedefliyoruz.

Bu dogrultuda Sektorel Siirdiiriilebilirlik Yol Haritalar1
projesini olusturduk. Siirdiiriilebilir doniigiim odakl

Yol Haritalar1 55 Meslek Komitemizin gruplandigi 10

ayr1 sektor icin 6zel olarak yol gosterici siirdiiriilebilirlik
oncelikleri ve takip gostergelerini i¢eriyor. Calismamiz
kapsaminda 6zellikle KOBI’lerde farkindalik ve kapasite
artigini destekleyerek siirdiiriilebilir iiretime gecis icin ilk
adimlar1 kolaylastirmayi, 6ncelikli konularda performans
takibine, yakin gelecekteki yasal diizenlemeler icin
hazirhiga tegvik etmeyi hedefliyoruz. Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclar: (SKA) ve Avrupa

iSTANBUl_ SANVAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

Yesil Mutabakati (AYM) hakkinda bilgiler ile kiiresel iyi
uygulama 6rneklerini de i¢ceren Sektorel Siirdiiriilebilirlik
Yol Haritalarimiza ISO Siirdiiriilebilirlik web sayfasindan
erigebilirsiniz.

Sanayinin iklim degisikligi izerinde etkileri oldugu

gibi iklim degisikligi ve slirdiiriilebilirlik baglamindaki
gelismelerin de sanayi firmalarini etkiledigi bilinci ile
Kurumsal Karbon Ayak izi Danigsmanligi projesini hayata
gecirdik. Proje kapsaminda diisiik karbonlu ekonomiye
gecisg siirecinde 6nemli bir adim olan kurumsal sera gazi
envanterinin hesaplanmasi ve raporlanmasi konusunda
iiyelerimize destek oluyor, {iyelerimizin alaninda yetkin
danigman firmalar ile bulugmalari icin kolaylagtiricilik
gorevi iistleniyoruz. Bu hizmetimiz ile iSO iiyesi
firmalarimiza maliyet avantaji saglamay1 da hedefliyoruz.
Sera gaz1 emisyonlarinin diisiiriilmesinde en 6nemli
araclardan biri olan enerji verimliliginin ayni zamanda
enerji maliyetlerinin azaltilmasi izerindeki etkilerini
dikkate alarak 2021'de Sanayide Enerji Verimliligi
Damismanlik ve Raporlamasi Hizmeti'ni {iyelerimize
sunmaya basladik. 1000 TEP alt1 sanayi tesislerine bedel
almadan sunulan bu danigmanlik hizmetini Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanlig’ndan akredite bir enerji danismanhk
firmasiyla yiiriitityoruz. Calisma kapsaminda bir tam giin
tesis ziyareti sonrasi tesisin enerji yogunlugu belirleniyor,
enerji verimliligi uygulanacak alanlar tespit ediliyor ve
buna gore enerji yonetim ve enerji verimliligi projeleri
oneriliyor. Onerilen projelerin maliyeti ve geri 6deme
sliresinin yer aldig1 raporlarda ayrica projelerin hayata
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gecmesiyle elde edilecek tasarruf miktar: belirlenerek
kazanim saglanacak CO, miktari da hesaplaniyor. 2022°de
de devam eden Sanayide Enerji Verimliligi Danigsmanhk
ve Raporlamasi Hizmeti kapsaminda toplam 50 firmaya
hizmet sunmay1 hedefliyoruz. 2021’de 36 adet firmamizin
yararlandig1 hizmet kapsaminda 13.354 TEP tiiketim
tesisiicin etiit yaptik ve 1.062,5 TEP enerji ve 4.509,4 ton
CO, tasarruf imkani tespit ettik. Bu tasarruflarin hayata
gecirilmesiyle birlikte yenilenebilir enerji projesi imkamn
olan tesisler de dikkate alindiginda toplam 1.565,8 TEP
enerjive 6.751,4 ton CO, saliminin éniine gecilecektir.
Stirdiiriilebilir iretim vizyonumuz kapsaminda
siirdiiriilebilirlik hakkinda genis kitlelerin bilgi sahibi
olmasini saglamay1 ve bu konudaki farkindalig artirmay
amachyoruz. Bu dogrultuda alaninda uzman ulusal

ve uluslararasi konugmacilari agirladigimiz ¢evrim ici
etkinler gerceklestiriyoruz. 2021’de baglayan iSO Yesil
Giindem Sohbetlerinin bagliklari; Tklim Degisikligi,
Ekolojik Denge ve Orman Yanginlari, Tklim Degisikligine
Kiiresel Bakig ve Krizleri Yonetmek ve Paris Tklim
Anlagmasi ve Sinirda Karbon Diizenlemesinin Enerji

ve Sanayi Sektériimiize Etkileri idi. Ug etkinlikte binin
iizerinde katilimcinin takip ettigi etkinliklerimize 2022’de
devam ediyoruz. Ayrica pandemi sonrasi artan enerji
maliyetleri ile ilgili gelismeleri ve sonug¢larim tartigmak,
¢ozlim Onerilerini ele almak amaciyla “Pandemi Sonras:
Enerjideki Kiiresel Gelismeler ve Tiirkiye’ye Etkileri”
baglikli bir ¢cevrim i¢i panel de diizenledik.

o ISTANBUL SANATI 00ASI
> SURDURULERILIRLIK I%
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Enerji verimliliginizi
hesaplayin,
sanayide yesil
donusume hazir olun!

iso.org.trfenerji-verimliligi
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Degisen mevzuata uyum saglayabilmek siirdiiriilebilir
iiretim anlayisinin da temelinde yer alir. Bu bakis agis1

ile 2021’de cevre mevzuatina yonelik bilinclendirme
calismalarimiz kapsaminda Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanlhigimiz ig birligi ile "ISO Cevre Mevzuati
Giinleri"ni gerceklestirdik. Bakanlik temsilcilerinin
konusmaci oldugu 10 ayr1 cevre mevzuati yonetmeligine
iligkin etkinlige 4.493 kisi katild.

Etkinliklerimizin yami sira giiniimiizde ig stratejilerinin
ayrilmaz bir parcasi haline gelen siirdiiriilebilirlik basligini
pek cok acidan ele alarak bu cercevedeki en son gelismeleri
degerlendirmek hedefiyle ISO Akademi biinyesinde
Siirdiiriilebilirlik mini MBA Programi diizenledik. 4 Ekim
- 2 Kasim 2021 arasindaki egitimin katilimci sayis1 994’e
ulasirken memnuniyet orani %91 olarak gerceklesti.
202Y’de stirdiiriilebilirlik {iretim anlayisini yayginlastirmak
amaclyla yeni iletisim kanallar1 da olusturduk.
Siirdiiriilebilirlik 6zelinde haberler ile bagta KOBI’ler
olmak iizere sanayicimizin farkindalik ve bilgi kapasitesini
artirmak tizere dijital yayin platformu iSO Yesil Blog'u
devreye aldik. Giincel bilgilerle donattigimiz iSO Yesil
Blog ve diizenli olarak yayimladigimiz iSO Yesil Biilten ile
sanayicilerimize siirdiiriilebilirlik konusunda iilkemizde
ve diinyadaki gelismeleri diizenli bir sekilde aktarmay:
siirdiiriiyoruz.

Stirdiiriilebilirlik doniistimii icin tilkemiz sanayisinin
farkindaligini artirmak amaciyla 2021’de pek cok kez

hem iiyelerimiz hem de sektor temsilcileri ile bir araya
geldik. 2021 boyunca gerceklestirdigimiz siirdiiriilebilirlik

odakli calismalar1 7 Aralik’ta Halic Kongre Merkezi'nde

yliz yiize diizenlenen Istanbul Sanayi Odas1 15. Sanayi
Kongresi ile biitiinlestirdik. Interaktif formattaki 15.

Sanayi Kongremizin bashg1 “Bagka Tiirlii Miimkiin:
Siirdiiriilebilir Gelecek icin Doniigiimii Birlikte
Tasarlamak” idi. Sanayicilerin, akademisyenlerin,
biirokratlarin, kamu ve 6zel sektor calisanlarinin,
ogrencilerin, sivil toplum orgiitlerinin ve basinin katilimiyla
yogun ilgi goren ve 1.200°e yakin katilimecinin yer aldig:
Kongremizde siirdiiriilebilir gelecek icin déniistimii
tasarlamak alanina giren her konuyu uzman konuklarla

ele aldik. Oniimiizdeki dsnemde de siirdiiriilebilir tiretim
anlayisini yayginlagtirmaya doniik is birliklerimizi artirmay:
planhiyoruz. Kongre ile ilgili detaylh bilgiye Kongremizin
web sayfasindan erigebilirsiniz.

2021’deki 6nemli bir diger gelisme ise Istanbul Kalkinma
Ajansi Yenilikci Istanbul Mali Destek Programi 2021
cagrisina yapilan Dongiisel Ekonomi ve Kaynak Verimliligi
Platformu Projesi bagvurusunun kabul edilmesidir. Ts
Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD Tiirkiye)
ortakliginda yiiriittigtimiiz ve 2022’de baglayan Dongiisel
Ekonomi ve Kaynak Verimliligi Platformu Projesi'yle
Istanbul sanayisinde 6ncelikli sektor ve deger zincirlerinde
kaynak verimliliginin ve dongiiselligin arttirilmasina katki
saglamay1 amacliyoruz. Proje ile dongiisel ekonomi, deger
zincirinde kaynak verimliligi, stirdiiriilebilirlik ve temiz
iiretim gibi Avrupa Yesil Mutabakatr’yla ilgili konularda
iilkemizdeki kurum ve kuruluslarin bilgilendirilmesini ve
bilin¢lendirilmesini de hedefliyoruz.

Siirdiiriilebilir tiretimi desteklemek lizere gerceklestirdigimiz faaliyetlerimiz hakkinda detayli bilgiye iSO Siirdiiriilebilirlik
web sayfasindan ve iSO 2021 Faaliyet Raporu’ndan erisebilirsiniz.
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o0
yelerimizin yurt dis1 pazarlardaki potansiyel is
firsatlardan yararlanmalarini saglamak icin AB,
Uluslararasi Tligkiler ve Ulke Giinleri kapsaminda
caligsmalar yiiriitiiyoruz. 2021 boyunca
diizenledigimiz bircok sektorel, sanal ticaret heyeti ve
iilke giinii etkinligi ile Tiirk sanayicisinin dig pazarlarla
tanismasl, yatirim ve ticaret firsatlari icin ortam sagladik.
* 15-19 Kasim 2021 tarihli i¢ Giyim ve Corap Sanayi
Kazakistan Sektorel Ticaret Heyetine 24 firmadan 31 kisi
katildi. 286 Kazak firmanin istirak ettigi ikili goriismelerde
982 goriisme gerceklestirildi.
¢ 16-25 Kasim 2021 tarihleri arasinda 10 giin siiren Armatiir
Sektorii Italya-Ispanya Sanal Ticaret Heyeti etkinligine 11
Tiirk firmasi ve 10 yabanci firma katildi ve toplamda 23 ikili
is gorilsmesi gerceklestirildi.
 22-27 Kasim 2021 tarihlerindeki alt1 giinlitk Metal Aletler,
Hirdavat ve Is1 Cihazlar: Sektorii Meksika ve Latam Ulkeleri

14 Ocak 2021:
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Sanal Ticaret Heyeti Alt1 etkinlige ise 10 Tiirk firmasi ve

24 yabanci firma katildi. Toplamda 49 ikili is goriismesi
gerceklestirildi.

« Hirvatistan Istanbul Bagkonsoloslugu organizasyonunda
gi1da ve ahsap sektorii temsilcilerini iceren Hirvatistan
Heyeti, 22-26 Mart 2021 tarihleri arasinda Tiirkiye’yi
ziyaret etti. Avrupa Isletmeler Ag1 (Enterprise Europe
Network, ATA) kapsaminda 1SO Odakule Tiinel Salonu'nda
gerceklesen gida sektorii ikili is goriismelerinde, 11 Tiirk
firmasi bes Hirvat firmasi ile toplam 55 goriisme, ahsap
sektorii ikili is goriismelerinde ise, sekiz Tiirk firmasi bes
Hirvat firmasi ile toplam 40 goriisme gerceklestirdi.
2021'de yeni pazarlari iiyelerimize tanitmak amaciyla 16
farkl iilke giinii diizenledik. Ayrica Urdiin’den, Dominik
Cumbhuriyeti'ne, Cin’den Almanya’ya Odamizi ziyaret eden
yabanci heyetleri agirladik, ileriye doniis is birligi projelerini
goriistiik.

26 Ocak 2021:

9 Subat 2021:

9 Mart 2021:

25 Mart 2021:

30 Mart 2021:

29 Nisan 2021:

5 Mayis 2021:

20 Mayis 2021:

27 Mayis 2021:

7 Temmuz 2021:

19 Agustos 2021:

2 Eyliil 2021:

28 Eyliil 2021:

21 Ekim 2021:

9 Kasim 2021:
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Ihracat yapmak isteyen, ihracata yeni baslayan ve
ihracatlarini gelistirmek isteyen firmalara bilgi ve
danismanlik hizmeti verilmesi amaciyla kurdugumuz
Hedef Pazar Arastirmasi Danismanligi ile iiye
firmalarimizin; hedef pazarlarini tespit ediyor ve potansiyel
miisteri bilgilerine erisimlerini saglhiyoruz. Rakip iilkelerin
pazar kayiplarini analiz ederek ihracatcilarimizin
potansiyel pazarlarda zamaninda ve dogru pozisyon
almalarina imkan sunuyoruz. S6z konusu danigmanlik
hizmeti kapsaminda ayrica alternatif tedarik kanallar:

icin uygun ithalat pazarlarimi da analiz ediyoruz. 2021'de
toplam 76 firma Hedef Pazar Raporu ve Hedef Miisteri
Istihbarati danigmanliklarindan yararlandi. ISO Hedef
Pazar Arastirmasi Danismanligl icin detayl bilgiye ISO web
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sayfasindan erigebilirsiniz.

2021 boyunca iiyelerimizin dis ticaret ile ilgili bilgilerini
artirmak, yurt dis1 pazarlardaki ekonomik is birligi
firsatlarini ele almak amaciyla seminer, toplanti ve
projeler de yiiriittiik. Ozellikle ihracata yeni baglayan
firmalarimiza giimriik mevzuati ve uygulamalari ile ilgili
bilgi ve danigsmanlik hizmeti vermeye pandemi ddneminde
de yogun bir sekilde devam ettik. Giimriik Masasi ile
sanayicilere ithalat ve ihracatta glimriikleme siirecinde
yasadiklar1 sorunlarin ¢éziimii i¢in yol gosterilmesi,
glimriik konusunda bilgi ve mevzuat destegi sunulmasi,
rejimlerin dogru kullanilmasi yoniinde bilgi verilmesi,
verimliligin artirilmasi ve risklere karsi korunma
yontemlerinin desteklenmesi hizmetlerini {icretsiz olarak
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sagliyoruz. Hizmet kapsaminda 11 Subat - 18 Kasim 2021
arasinda gerceklestirdigimiz 10 egitime toplam 1.267 kisi
katild1 ve 173 soru cevaplandirildi. iSO Giimriik Masasi’na
ISO web sayfasindan erigebilirsiniz.

Odamizin 2008'den beri i¢inde yer aldig1 Avrupa
I§letmeler Ag1 Projesi kapsaminda, KOSGEB ve Sabanci
Universitesi ortakligl ile 2021°de de Istanbul’daki firmalara
hizmet sunmaya devam ettik. AIA faaliyetlerinin temelini
olusturan “Dis Ekonomik I Birlikleri”, “Teknolojik

Is Birlikleri” ve “AB’nin AR-GE Destek Programlar1
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Kapsaminda {s Birlikleri” cercevesinde 2020-2021
déneminde Odamiz tarafindan AR-GE Yonetimi,

Dis Ticaret, Online Dijital Déniigiim, E-Thracat Mini
MBAleri, Proje Yonetimi, TRIZ, Dahilde i§leme Rejimi,
Agile & Scrum, D1s Ticarette Odeme ve Teslim Sekilleri,
Uluslararasi Anlagmazliklarin Coziimii, Hedef Pazar
Aragtirmasi konularinda diizenlenen toplam 77 ¢evrim

ici egitimde 18.000°den fazla katilime1 yer aldu. AlA veri
tabani {izerinden firmalarimiz, 381 adet profile is birligi
icin beyanda bulunurken AIA kapsaminda gerceklestirilen
etkinlikler neticesinde, 2021’de toplam 10 is birligi
anlagmasi ile dig ticaret, inovasyon ve AR-GE kapasitesi
artirimi gibi alanlarda 60 bagarili ¢ikti elde edildi.
Uyelerimizin uluslararasi pazarlara erisimini desteklemek
iizere 2021’'de odaklandigimiz yurt dis1 lokasyonlardan
biri de Cin pazar1 oldu. 2010’dan itibaren AB Komisyonu
tarafindan finanse edilen ve Avrupali kiiciik ve orta dlcekli
isletmelerin (KOBI) Cin’de is yapmaya hazirlanmalarina
yardimei olmasi i¢in kurulan EU China SME Centre

ile Mayis 2021’de is birligi anlagsmasi imzaladik. Uye
firmalarimizin Cin pazari hakkinda daha fazla bilgi
edinebilmeleri amaciyla da Odamiz biinyesinde “iSO

Cin Masas1”n1 kurduk. ISO Cin Masasi’'nda, Odamizca
saglanan hizmetlerin yaninda ilgili kurum ve kuruluslarla
yapilan is birlikleri ile Cin pazari1 konusunda tek noktadan
hizmet verilmesini sagliyoruz. 1§ birligi dahilinde hem
merkezle ortak faaliyetler gerceklestiriyor hem de merkez
tarafindan diizenlenen uluslararasi etkinlikleri iiyelerimize
duyuruyoruz. Bu kapsamda iSO Cin Masas1 ve EU China
SME Centre is birligi ile 26 Austos 2021’de “Cin’e Thracatta
Satig Sozlesmeleri Egitimi” ve 6-28 Eyliil 2021 tarihleri
arasinda da “Yiikselen Cin ile Is Yapmak Mini MBA
Programi1” diizenledik.

Uluslararasilasmaya katkilarimiz hakkinda detayli bilgiye iSO 2021 Faaliyet Raporu’ndan erisebilirsiniz.

Dis ticaret ile ilgili diger Seminer, Toplanti ve Projeler

17 Subat 2021:

17-18 Mayis 2021:

11-12-13 Agustos 2021:
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novasyon, ¢cagimizda iiretim siirecleriicin en 6nemli
unsurlardan biri olarak 6n plana ¢ikiyor. ISO olarak
stirdiiriilebilirlik caligmalarimizin temeli olan
bes tematik alandaki faaliyetlerimizi yiiriitiirken
“Siirdiiriilebilirlik Odakl inovasyon” ve “Dijital Déniisiim”
bagliklari ile kesistirmeye 6zen gosteriyoruz. Giiniimiiz
is modelleri i¢in vazgecilmez oldugunu diistindiigliimiiz
bu alanlarda da sanayicilerimizi destekleyen caligmalar
yurtitilyoruz.
Bu dogrultuda firmalarin inovasyon olgunlugunun
degerlendirilmesi, inovasyon yonetimi altyapisinin
olusturulmasi, giiclendirilmesi, inovasyon yonetimi
yetkinliginin artirilmasi, firma hedeflerine, yapisina
ve ihtiyaclarina uygun kurumsal inovasyon sistemi
tasarlanmasi ve iiriinlerde, siireclerde, organizasyonda
ve pazarlama faaliyetlerinde inovasyon projelerinin
hayata gecirilmesi amactyla ISO ATA Projesi ¢ercevesinde
yiiriittiigiimiiz ISO Kurumsal inovasyon Damismanhigi
Programimiz kapsaminda 2021’de 20 iiyemize hizmet
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DIJITAL ViZYON
BULUSMALARI - 111

ISODIJITAL

Rekabet Avantaji Yaratmak icin
Dijital Donusum Stratejileri

14 Temmuz 2021 (%) 14:00-16.00

verdik. Ayrica sanayi firmalarimizin inovasyon vizyonlarina
katkida bulunmak iizere inovasyon Vizyon Bulusmalari
ile stratejik planlarina katkida bulunmak {izere de Stratejik
Vizyon Bulugmalari etkinlikleri diizenliyoruz.

Bunun yani sira Girisimcilikten Sanayicilige vizyonu

ile 2015’ten bu yana gerceklestirdigimiz is birlikleri ve
projelerle girisimcilik ekosistemine 6nemli katkilar
sunuyor boylece yerli girisimcilerimizin inovatif ¢coziimler
iiretmelerini desteklerken sanayi kuruluslarimizin da
rekabet giiclerini artirmalarina katkida bulunuyoruz. Bu
kapsamda ITU Cekirdek ile 2015’te baslayan is birligimizi,
202I’de siirdiiriilebilirlik odaginda ¢oziimler {ireten
girisimcileri desteklemek tizere “iSO-ITU Cekirdek
Siirdiiriilebilirlik Programi” ad1 altinda devam ettirdik.
Siirdiiriilebilir bir diinya icin sanayi alaninda dijital
teknolojiler gelistiren girisimlere odaklanan ISO-1TU
Cekirdek Stirdiiriilebilirlik Programi kapsaminda bir

yilda toplam 361 bagvuru alindi ve 63 girisim Programa
dahil edilerek egitim ve mentorluk hizmetlerinden

iSTANBUl_ SANVAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

yararlandu. Jiiri iiyeleri ve ISO Yonetim Kurulu iiyelerimizin
degerlendirmeleri sonucunda, Programin ¢eyrek ve yar1
final agamalarini bagariyla tamamlayan ve ddiile hak
kazanan girisimler, ITo Cekirdek’in diizenledigi Big Bang
Start-up Challenge 2021 etkinliginde duyuruldu.

202I’de girisimcilerimizin inovatif ¢dzlimlerini sanayi
temsilcilerimize tamitmak i¢in ITU Cekirdek is birligi ile
“Girigimci ve Sanayici Bulugsmalar1”ni da gerceklestirdik.
24 Haziran 2021’de “Girisimci(X)Sanayici: Tekstil, Hazir
Giyim ve Perakende” baglikh etkinlikte yedi sanayici

ve dokuz girisimci ile 23 goriisme, 26 Agustos 2021'de
“Girigsimci(X)Sanayici: Tibbi Cihaz ve Saglik Teknolojileri”
baghigiyla diizenlenen etkinlikte ise yedi sanayici ve 17
girisimci ile toplam 51 goriisme gerceklestirildi. Ayrica
2009’dan beri Odamiz koordinatérliigiinde faaliyetlerini
yiiriiten ve Istanbul’daki dért Odanin temsilcilerinden
olusan TOBB Istanbul Geng Girisimciler Kurulu 2021'de de
caligmalarini siirdiirdii ve Icra Komitesi tarafindan toplam
21 toplanti gerceklestirildi.

Endiistri 4.0 kapsaminda liretimde yaganan doniiglimiin
o6nemli bir parcasi olan dijitallesme 6zelindeki
calismalarimizi 2021'de de siirdiirdiik. “ISO Dijital

Ortak Projeler ve Faaliyetler

IDEA4ISTANBUL — Endiistriyel Tasarim Merkezi Projesi

iISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI
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Doniigiim Miikemmeliyet Merkezi” fizibilite dokiimani
2020’in ilk yarisinda tamamlanmirken yiiriitiilen cesitli
calismalar ile dijital doniisiim mitkemmeliyet merkezi
tiim yonleriyle teknik ve mali acidan analiz edildi. Yapilan
analizlere gore optimum ¢alisma diizeni belirlendi ve
giiddlimlii proje bagvurusu yapildi.

2020’in 6nemli gelismelerinden biri de AB Horizon

2020 INNOSUP-01-2020 programi kapsaminda imalat
sanayine yonelik dijitallestirme teknolojileri ve ¢6ziimleri
gelistiren KOBT’lerin desteklenmesini hedefleyen
MIND4MACHINES projemizin 15 tam puan alarak
fonlanmaya hak kazanmas oldu. Uretim sektdrii icin
akilli dijital ¢oziimler {ireten KOBI ve startuplarin
inovasyon calismalarina hem finansal destek saglamay1
hem de bir hizlandirma programi ve proje kapsamindaki
diger faaliyetlerle carpan etkisi olusturmayi1 hedefleyen
MIND4MACHINES 14 Haziran 2021-13 Haziran 2024
arasinda 36 ay siirecek.

Ayrica iiyelerimizin rekabet giiclinii arttirmak icin cesitli
kurumlarla ortak projelerimiz icin ¢calismalarimizin

yani sira ylriittiiglimiiz {iniversite ve sanayi is birligi
faaliyetlerini de siirdiirdiik.

istanbul Proje Akademisi

istanbul'da Akilli Tibbi Cihaz ve Saglik Bilisim Teknolojisi Kiimelenme Modelleme Projesi

iSO Dijital Déniisiim Mitkemmeliyet Merkezi

Endiistriyel KOBIi’lerin Siirdiiriilebilirligi ve Dijitallesmesinde Hizli Eylemler icin is Birligi Platformu

imalat Sanayiinde Gelecegin isleri Projesi

Universite Sanayi Is Birligi Faaliyetleri
Erasmus+ Programi: Avrupa Staj Konsorsiyumu

Universite Sanayi is Birligi Arayiiz Calismalari

TUBITAK TEYDEB 1505 Universite Sanayi is Birligi Destek Programi & 1702 Patent Tabanli Teknoloji Transferi

Destekleme Cagrisi Bilgi Glnu
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2021'de bu kapsamdaki giizel gelismelerden biri Istanbul
Kalkinma Ajans1 (ISTKA) 2021 y1h Yenilikgi Istanbul Mali
Destek Programi (MDP) altinda Istanbul Sanayi Odas1 (ISO)
koordinasyonunda, istanbul’dan 6ncii yedi iiniversiteden
(Bogazici Universitesi, istanbul Teknik Universitesi,
Istanbul Universitesi- Cerrahpasa, Kog Universitesi,
Marmara Universitesi, Yildiz Teknik Universitesi) Teknoloji
Transfer Ofislerinin (TTO) ortak ve istirakci oldugu is
birligi yapisina sahip olacak Istanbul Proje Akademisi
baglikli projemizin desteklenmeye hak kazanmasi oldu.
Proje kapsaminda 6rnek ve yayginlastirilabilir bir ara

yiiz modeli gelistirilerek Istanbul bolgesindeki imalat
sanayi kuruluslarimin Avrupa Birligi'nin Ufuk Avrupa
finansman kaynaklarindan daha fazla yararlanmasinin
saglanmasi ile bilgi ve yenilige dayali bir toplum ve ekonomi
olusturulmasina katkida bulunulmasi amaclaniyor.
Uyelerimizin yaraticilik ve inovasyon kapasitelerine katki
saglayarak iirlin, hizmet ve coziimlerini dijitallestirmelerine
yardimci olmak {izere Avrupa Isletmeleri Ag1 projesi
kapsaminda Dijital Déniisiim Yol Haritas1 Danismanhk
calismasini gerceklestirdik. 2021'de 40 firmaya sunulan

ve Strateji, Insan Kaynaklari/Kiiltiir, Miisteri, inovasyon,
Operasyon, Veri ve Teknoloji baghiklar: altinda gerceklesen
Dijital Dontisiim Yol Haritas1 Danismanlig1 kapsaminda,
bir giin siiren ¢evrim ici ¢calistaylar ile firmalarin dijital
doniistim olgunluk seviyeleri Olciilerek zayif ve giiclii yonleri
belirleniyor ve iki y1llik dijital doniisiim yol haritalar:
hazirlanmyor.

Avrupa Isletmeler Ag1 Projesi kapsaminda ayrica
uluslararasi Teknoloji ve AR-GE ortakliklar: kurma
potansiyeli olan 60 firmay ziyaret ederek teknoloji, AR-GE,
inovasyon ve dijital doniistim gibi konularda firmalarda
farkindalik yarattik, firmalarin ihtiyaclarini belirleyip

bu dogrultuda hizmetler sunduk veya yonlendirme ve
eslestirmeler gerceklestirdik.

Sanayi firmalarimizi inovasyon, dijital dontisiim,
girisimcilik, teknoloji ve AR- GE konularinda desteklemek
ve bilgilendirmek amaciyla 2021’de yaklasik 7.200

kisinin katilimiyla 29 bilgi glinii ve seminer diizenledik.
Oniimiizdeki dénemde de inovasyona katki saglamak

ve sanayicimizi bu bagliklarda desteklemek icin
calismalarimizi siirdiirecegiz.

inovasyona katkilarimiz hakkinda detayli bilgiye iSO 2021 Faaliyet Raporu’ndan erisebilirsiniz.

2021'deki seminer ve bilgi giinii etkinliklerimizden bazilari;
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CALISMA HAYATINA KATKI

SO olarak tilkemiz sanayisinin giiclenmesi amaciyla
ISO Akademi ¢atisi altinda ¢alisma hayatina
yon veren egitim programlari diizenliyoruz.
Katilimcilarina sosyal medya iizerinden
ulasarak iiyelerin ve katilimcilarin ihtiyac ve talepleri
dogrultusunda egitimlerini gelistiren iSO Akademi
biinyesinde diizenledigimiz egitim programlari ile
iiyelerimizin rekabetcilik diizeylerini artirmay1 ve
profesyonellerin mesleki gelisimine katk: sunmay1
hedefliyoruz.
ISO Akademi biinyesinde 2021’de 78.065 katilimci ile
toplam 682,5 saat, dijitallesme, kisisel gelisim, teknik ve
dis ticaret gibi cesitli bagliklarda 358 cevrim ici egitim,
webinar ve mini MBA gerceklestirdik. 2021’de gerceklesen

ISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI
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BiLGILERI

GRI iCERIK
iINDEKSI

ISO Akademi egitimlerinde memnuniyet orani ortalama
%90’a ulasti.

2021’de 20 farkli konuda gerceklesen mini MBA
programlari ile iilkemizin yetigsmis insan kaynagi ihtiyacina
katkida bulunurken katilimcilara vizyoner bir bakis acis1
da sunuyoruz. Calisma hayatinin 6nemli baghklarini
iceren ve egitim yapis1 6zel olarak kurgulanan mini MBA
programlarimizda profesyoneller, firma temsilcileri ve
yoneticileri hem sektérel hem de akademik alanda yetkin
egitmenler tarafindan uygulamali egitim alma imkanim
yakaliyor.

ISO Akademi’nin egitim faaliyetlerinin ISO 29993
Standardi2 kapsaminda belgelendirilmesi icin caligmalara
basladik. 2022'de siireci tamamlamay hedefliyoruz.

2- Orgiin Egitim Disindaki Ogrenme Hizmetleri-Hizmet Gereklilikleri (ISO 29993:2017)

Mini MBA Programlarimiz
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ISO olarak iilkemiz sanayisinin nitelikli eleman ihtiyacim
gidermeye katki saglamak ve saglikli bir calisma hayat1
iklimi olusturulmasimi desteklemek amaciyla calisma
hayat1 ve mesleki egitim alanlarinda da calismalar
yluriitiiyoruz. VOC-Test Merkezleri-III Hibe Programi
Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci

(IPA) Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel
Programi (IKG OP) kapsaminda finanse edilen “Metal
Sektoriinde VOC-Test Merkezi Kurulmasi1” (Metal
Sektoriinde Sinav ve Belgelendirme Merkezi) projemizde
ortagimiz Istanbul Gedik Universitesi Siirekli Egitim
Merkezi'dir. 18 ay siirecek proje kapsaminda 28 May1s
202Y’de acilis ve 26 Ekim 2021'de ilk bilgilendirme
toplantisimi gerceklestirilirken, Agustos 2021°de Istanbul
Sanayi Odas1 Belgelendirme Anonim Sirketi'ni

kurduk. Mesleki Yeterlilik Kurumu ile Yetkilendirme On
Sozlesmesi, Tiirkak Akreditasyon S6zlesmesi imzalayarak
akreditasyon icin gerekli evraklar: tamamladigimiz
projenin denetim siirecini de baglattik. Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi onciiliigiinde Tiirkiye Ekonomi Politikalar:
Aragtirmalari Vakfi (TEPAV) ortakligindaki Mahir Eller
Projesi Istanbul ilinde Odamiz is birligi ile yiiriitiiliiyor.
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Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen proje, mesleki
yetkinligi olan kisileri belgelendirmek suretiyle istihdam
edilebilirliklerini artirmay1 hedefliyor. Odamizda 2018
Temmuz'unda baslayan proje kapsaminda 2021 boyunca
toplamda 403 kisinin (gecici koruma altindaki Suriyeli
ve Tiirk vatandasinin) bagvurusunu aldik. 7 farkl alanda
gerceklestirilen mesleki yeterlilik sinavlarina 149 kisi
katilirken aralarindan 105 kisi bagarili olarak mesleki
yeterlilik belgesi almaya hak kazandi. 2021°de sinavlar
oncesinde diizenlenen 10 adet oryantasyon programina
150 kisi katildi. Projenin son ayagi olan istihdam tesvik
destegi Eyliil 2022’ye kadar devam ederken firmalar,
mesleki yeterlilik sinavlarinda bagarili olan calisanlar:
tizerinden maddi tegviklerden yararlanma imkani da
buluyor.

Bunlarin yani sira meslek liselerine yonelik calismalar da
ylriitiiyoruz. Bu kapsamdaki is birligi ve projelerimize
raporumuzun Toplum i¢in Yarattigimiz Deger
béliimiinden erisebilirsiniz.

Bagta iiyelerimiz olmak {izere iilkemiz sanayisi acisindan
calisma hayatina katki sagladigimiz konular arasinda i§
Saghg ve Giivenligi (ISG) de yer aliyor. Siirdiiriilebilirlik

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
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stratejisinde dikkate aldigimiz bes tematik alandan bir olan
Giivenli Calisma Ortami kapsaminda calisma ortaminin,
insan hatasi durumunda bile miimkiin oldugunca giivenli
olacak sekilde tasarlanmasina, ¢calisanlarin saghiginin
tehlikeye atilmamasi icin tehlikelerin ortadan kaldirilmas:
ve en aza indirilmesine ve giivenlik odakli kurum kiiltiiri
olusturulmasina odaklaniyoruz.

Bu dogrultuda “Yapisal is birligi ile iISG Alaninda
Kapasitenin Artirilmasi Projesi” ile “i§ Saghgi ve
Giivenliginin Gelistirilmesi Hibe Program” kapsaminda
Avrupa Birligi tarafindan yaklagik 400 bagvuru arasindan
secilen 37 projeden biri olarak hibe almaya hak kazandik.
Proje kapsaminda ISG gerekliliklerinin yerine getirilmesi
icin sanayi temsilcilerine yardimci olmay1 amacliyoruz.
Koordinatorliiglini yiiriittiiglimiiz projede ortaklarimiz
Birlik Organize Sanayi Bolgesi (BOSB), Istanbul Anadolu
Yakas1 Organize Sanayi Bolgesi (IAYOSB), Istanbul Tuzla
Kimya Sanayicileri Organize Bolgesi (KOSB) ve Istanbul
Tuzla Organize Sanayi Bolgesi (ITOSB)’dir. ISG alaninda
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kurulan bu giiclii platform sayesinde 18 ay siirecek proje
kapsaminda en 6nemli faaliyet Entegre Danigsmanlik
Hizmeti’dir. Bylece 6ncelikle dort Organize Sanayi
Bolgesi (OSB)’nde yer alanlar ile ISO iiyesi 120 ¢ok tehlikeli
simiftaki firmalarimiza maliyeti projeden karsilanmak
iizere 0zel bir danismanhk firmasi araciligiyla danismanhk
hizmeti saglanacaktir.

ISG uygulamalarimiz cercevesinde TOBB ve ilgili kurumlar
tizerinden gelen mevzuat taslaklarina sanayicilerin

de degerlendirmeleri alinarak goriis verdigimiz gibi,

basta Covid-19 olmak iizere yasal diizenlemeleri

takip ederek iiyelerimiz ile paylasiyor, bu cercevede
tiyelerimizin tarafimiza ilettigi talepleri degerlendirilerek
cevaplandiriyoruz. Ayrica 2021 bagindan itibaren basta
{iyelerimiz olmak {izere tiim sanayicilerin Is Saglhg

ve Giivenligi bilincini artirmaya yonelik cevrim ici
ortamda 29 seminer ve egitim de diizenledik. Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlhgi, is Saghgi ve Giivenligi Genel
Midiirliigi, Sosyal Giivenlik Kurumu, Yargitay Baskanligy,
akademisyenler ve konunun 6nde gelen isimleriyle
diizenlenen ve biiyiik bir ilgi géren seminer ve egitimlere
toplam 24.340 kisi katilim sagladu.

Covid-19 Pandemisi ile miicadele cercevesinde 2020’de
konunun uzmanlari ile gelistirerek yayimladigimiz “iSO
COVID - 19 Ozelinde Salgin Hastaliklarla Miicadele El
Kitab1”nin ardindan 2021'de bu konudaki ¢calismalarimiza
devam ettik. Bu kapsamda Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligr’'min ilgili makam ve birimleri ile ig birligi
saglayarak seminerler gerceklestirdik. Bu kapsamda
diizenledigimiz “Covid-19 Pandemisi ile Yagamak ve
Uretmek” seminer dizisini 1.500°den fazla katilimc
izlerken, “Covid-19 Asilari, PCR Testi ve Is Yerlerinde
Giincel Idari Uygulamalar Semineri”ni 1.700°den fazla
katilimer takip etti.

Aralik 2021'de ise 6zellikle isveren tarafi icin oldukca
onemli olan “Is Saglig1 ve Giivenliginde Sorumluluklar”
konusunu tiim yonleri ile ele alan seminer dizisi
diizenlemeye basladik. Bes ana bagliktan olusan toplam

10 saatlik seminer dizisi cok yogun ilgi ile karsilandi. Y1l
icinde ISG kapsaminda gerceklestirdigimiz diger bir egitim
konusu baghigi ise SEVESO Egitimleri oldu. Oniimiizdeki
donemde de sanayide ig saglig1 ve giivenligi bilgisi ve
bilincini artirmay1 amaclayan egitim ve seminerlerimizde
alaninin en iyi konusmacilariyla farkli konulari ele almaya
devam edecegiz.

Calisma hayatina katkilarimiz hakkinda detayl bilgiye iSO 2021 Faaliyet Raporu’'ndan erisebilirsiniz.
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Calisanlarimiz i¢cin Yarattigimiz Degerler

CALISAN HAKLARI VE GELISIMI

iirekli gelisim felsefesi ile stirdiirmekte oldugumuz
hizmetlerimizi artiracak ve Odamizi ileri
tasiyacak en degerli kaynagimiz olarak yetismis
insan giiclimiizii goriiyoruz. 2021 itibariyla
toplam say1s1113 olan calisanlarimizin %91’i merkez
binamiz Odakule’de, %4l Yenibosna Temsilciligimizde,
%3’ti Umraniye Temsilciligimizde gorev yapiyor.
Tuzla ve Hadimkoy Hizmet Birimlerimizdeki toplam
calisanlarimizin orani ise %2'dir.
Kurumsal web sayfamizda kamuoyu ile paylastigimiz
insan Kaynaklar1 Politikamiz, calisanlarimizin 6neri
ve beklentilerini dikkate alan, yenilikci is fikirleri
yaratmalarini tesvik eden, baghligim giiclendirici
yaklagimlar1 6nemseyen, is yasaminin oldugu kadar 6zel
yagsamin gelisimini de destekleyen, is memnuniyeti ve
yiiksek motivasyonla gérevlerini yapmalari i¢in gereken
altyapiy1 olusturan kurumsal bir bakis acis1 ile yonetimini
amaclar.
Insan kaynaklarina iliskin hizmet ve calisma sartlars,
etik davranis ilkeleri, kadro tespiti, ise alim, iicret, terfi,

egitim, gorev, hak ve sorumluluk ile emeklilik veya ayrilma
dahil tiim esaslar Personel i¢c Yonergemizde yer alir ve
tiim caliganlarimiza uygulanir. insan Kaynaklar: Subemiz
s6z konusu siireclerin yonetimini Mali Isler Subemiz ve
Genel Sekreterlik ile koordinasyon icinde yiiriitiir ayrica
calisanlarimiz ile iletigimi saglar.

Odamizdaki a¢ik pozisyonlar i¢in personel ihtiyacini
oncelikle Odamiz mevcut personeli arasindan
degerlendirerek karsilamaya calisiyoruz. Bu sekilde
uygun aday bulunamamasi durumunda uygun aday i¢in
dis kaynaklari degerlendiriyoruz. Bu cercevede 2021'de
13 yeni ise alim gerceklestirdik. Her pozisyon i¢in
Odamizdaki gorevlerin gerektirdigi ve calisanlarin sahip
olduklari nitelik ve beceriler belirlendigi gibi Yonetim
tarafindan olusturulan hedeflere ulagsmak amaciyla
“Caliganlarin Degerlendirilmesi Sistemi” de uyguluyoruz.
Odamiz ¢alisanlarinin katk: ve katilimlarini sistemli ve
olabildigince 6lciilebilir bir yontemle degerlendirildigi bu
sistem araciligiyla calisanlarimizin kisisel gelisimlerini
desteklemeyi de amacliyoruz.

2021'de calisanlarimiza yonelik gerceklesen bazi egitimlerimiz;
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Odamizda calisma stiresi 10 yil ve lizerinde olan calisanlarimizin
orani %42'dir.

Bu dogrultuda ¢aliganlarimizin kariyer ve kisisel
gelisimine yonelik egitimler diizenliyoruz. Ayrica

yiiksek lisans yapmak isteyen veya yabanci dil egitimi
almak isteyen calisanlarimiz icin de ¢esitli maddi
destekler sunuyoruz. 2021'de gerceklestirdigimiz cesitli
basliklardaki egitimlerde kisi bas1 ortalama 12,89 saate
ulastik. Ucretlendirme ve yan haklar ile ilgili isleyisimizi
Personel I¢ Yonergemiz ile caliganlarimiz ile paylasiyoruz.
Saglik hizmetleri kapsaminda calisanlarimiz, anlagsmah
saglik merkezlerinden yararlanabilir, saglik merkezlerinde
gerekli tedaviyi alabilirler. Uzmanlik ya da operasyon
gerektiren hallerde ise anlagmali veya istedikleri saglik
kurulugslarindan hizmet alabilirler. Ek olarak tiim
calisanlarimizi kapsayacak sekilde Ferdi Kaza Sigortasi
uygulamasi da bulunur.

Insan kaynaklar1 politikamiz cercevesinde
calisanlarimizin baghligin1 6nemsiyor artirmak icin cesitli
uygulamalar gelistirmeye calisiyoruz. 2021 itibariyla
kidem y1l ortalamamiz 10,83 ve Odamizda ¢alisma siiresi
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2021 itibariyla toplam sayisi 113 olan calisanlarimizin %91’i merkez
binamiz Odakule’de, %4’li Yenibosna Temsilciligimizde, %3’u
Umraniye Temsilciligimizde gérev yapiyor. Tuzla ve Hadimkdy Hizmet
Birimlerimizdeki toplam calisanlarimizin orani ise %2'dir.

10 y1l ve lizerinde olan ¢alisanlarimizin orani ise %42’dir.
Ayrica 2020'de tiim ¢aliganlarimiza uyguladigimiz anket
sonuclarina gore calisanlarin genel memnuniyet oram
3.80/5,00'dir. Calisanlarimizin 6nerilerini ve beklentilerini
dikkate aliyor bu dogrultuda kurum icinde Bir Fikrim Var
uygulamasim yiiriitityoruz. insan Kaynaklar: Subemizce
ylriitiilen uygulama kapsaminda calisanlarimizdan her
tiirlii is gelistirme fikirlerini birfikrimvar@iso.org.tr
iizerinden iletmelerini bekliyoruz. Calisanlarimiz
tarafindan iletilen 6nerilerden sekiz tanesi ile ilgili aksiyon
alarak fikirleri hayata gecirdik.

Ayrica miiracaat ve sikayetlerine iligkin siireclerimiz
hakkinda calisanlarimizi Personel I¢ Yonergesi aracihigiyla
bilgilendiriyoruz. Calisanlarimizin s6zlii veya yazili olarak
iletebildigi miiracaat ve sikayetlerin ilgili merci tarafindan
incelenerek en kisa zamanda ilgiliye geri bildirimde
bulunulmasi esasina dayanan siirecler cercevesinde
2021'de gelen iki adet talebi degerlendirerek ¢oziime
kavusturduk.
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GUVENLI CALISMA ORTAMI

[ ]
SO olarak ¢alisanlarimiza giivenli ve saglikli bir is
ortami sunmayi temel sorumluluklarimiz arasinda
goriiyor ve ylriittii§imiiz calismalarda insana
verdigimiz listiin degeri yansitiyoruz. Bu cercevede is
saghg ve giivenligi (ISG) konusunda yasal siireclere eksiksiz
sekilde uyum sagliyoruz. Bu dogrultuda Odamizin ISG ile
ilgili konular Is Giivenligi Uzmanimizin sorumlulugundaki
Is Saghg ve Giivenligi Birimi koordinasyonunda yonetiliyor
ve dogrudan Odamiz idari siireclerinden sorumlu olan Genel
Sekreterimize raporlaniyor. Ayrica ISG Kurulumuzda yer
alan Isveren Vekili, Is Giivenligi Uzmanu, Igyeri Hekimi,
Insan Kaynaklar1 Miidiirii, Caligan Temsilcisi ve ilgili diger
yoneticilerin katilimu ile ii¢ ayda bir diizenli olarak toplanti
gerceklestiriliyor.
ISG birimimizce hazirlanan Risk Degerlendirme Raporu ve
Acil Eylem Plani ile olasi riskleri ve acil durumlarda alinmasi
gereken onlemleri belirliyoruz. ISG siireclerini 5nemsiyor ve
bu kapsamda bina icindeki sistem arizalariin giderilmesi ve
diizenli bakimlarinin yapilmasi calismalarim yiiriitiiyoruz.
Diizenli olarak takip ettigimiz ISG ile ilgili veriler
kapsaminda Odamiz biinyesinde son {i¢ y1lda gerceklesen is
kazasi ve meslek hastalig1 vakas1 bulunmuyor. Odamizda
bulunan igyeri hekimimiz tarafindan hazirlanan Covid-19
hakkindaki bilgilendirme dokiimani pandemi etkisinin
devam ettigi 2021'de de ¢alisanlarimiz ile paylagsildi. Covid-19

ISG Egitimleri

148
100

2019 2020

kapsaminda vaka sayilar1 Insan Kaynaklar1 Subemiz
tarafinda da yakindan takip edildi.

Is saghg1 ve giivenligi alaninda calisanlarimizin farkindalik
ve bilincini artirmak amaciyla iSG egitimleri diizenliyoruz.
2021'de toplam 82 ¢alisanimiza 328 saat ISG egitimi
gerceklestirdik. Ayrica is s6zlesmesi kapsaminda imzalanan
dokiimanlar arasinda ISG siiregleri ile ilgili dokiiman da

yer alirken ilk ise alimda gerceklesen oryantasyon egitimi
dahilinde iSG ile ilgili bilgilendirmeleri de sagliyoruz.
Calisanlarimizin yani sira hizmet alimlarimiz kapsamindaki
ISG siireclerine uyumu énemsiyoruz. Tiim ¢aliganlarimizi
ve hizmet alimi dahilinde tageron firma calisanlarin1 mevecut
uygulamalarimiz cercevesinde denetliyoruz. Bunun yani sira
taseron firmalardan ¢aliganlarina ISG egitimi vermelerini
bekliyoruz.

Yangin giivenligi ile ilgili olarak gerceklestirdigimiz diizenli
yangin tatbikatlarinin yani sira yangin egitimleri de
diizenliyoruz. 2021°de ayrica Beyoglu'nda bulunan Odakule
binamizin 2. yangin kacis merdiveni ile ilgili mimari siireci
de tamamladik. Binanin sahip oldugu yiikseklik nedeniyle
yiirtirliikteki yangin mevzuati geregince iki yangin
merdiveni bulunmasi zorunlulugu kapsaminda ¢alisma
ylriiterek 2021 Aralik itibariyla s6z konusu eksikligi
giderdik ve binamizi yangin yonetmeligine uygun hale
getirdik.

328

2021

*Pandemi dolayisiyla 2020 ve 2021'deki egitimler
cevrim ici olarak gerceklestirildi.
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FIRSAT ESITLILIGI VE GESITLILIK

1rsat esitligi ve cesitliligi gozeten bir anlayisla
calisanlarimiza dil, etnik koken, yas, cinsiyet, siyasi
diisiince, inang, zihinsel veya bedensel engel gibi
konularda ayrim yapilmadan esit firsat ve haklar
sunan bir caligma ortami saglamay1 6nemsiyoruz. Odamizin
insan kaynaklarina iliskin uygulamalarinin belirlendigi
Personel I¢ Yonergesi’nin bir parcasi olan etik davranis
ilkelerimiz dogrultusunda faaliyetlerimizi yerine getirirken
tarafsizlik, diirtistliik, esitlik, adalet, sayg1, nezaket,
giivenirlilik, katihmcilik, ¢6ziim odaklilik, firsat esitligi,
siirekli gelisimi esas aliyoruz.
Bu cercevede kadinlarin is hayatindaki varligini 6nemsiyor,
ise alimdan kariyer gelisimine insan kaynaklar: siireclerinin
her asamasinda toplumsal cinsiyet esitligini destekliyoruz.
2021de tiim ¢alisanlarimizin %36’s1, miidiir ve iistii
pozisyonlardaki yoneticilerimizin ise %38’i kadinlardan
olusuyor. 2021'de terfi alan ¢alisanlarimizin %83’ti de
kadindir. Ayrica Yonetim Kurulu'ndaki kadin tiye oranimiz
%9’dur.

Odamiz calisanlarinin %36'si
kadinlardan olusuyor
olusuyor.
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Odamizin midir ve tisti pozisyonlardaki
yoneticilerinin %38’i kadinlardan
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Calisma ortamimizda is-yasam dengesini saglamay1
O6nemsiyor, kadin calisanlarimizin dogum sonrasinda ¢alisma
hayatina donmelerini, kariyerlerine kaldiklar1 yerden devam
etmelerini destekliyoruz. Yasalar cercevesinde belirlenen
kosullarda dogum izni kullanan kadin calisanlarimiz dogum
izni bittikten sonra ilk alt1 ayda giinde ii¢ saat, ikinci alt1

ayda glinde bir bucuk saat siit izni kullanma hakkinda
sahiptir. Siit izninin hangi saatler arasinda ve giinde kag

kez kullanilacagi hususunda, kadin caliganin tercihini esas
aliyoruz. Bu kapsamda 2021’de dogum iznine ¢ikan iki kadin
calisanimizdan biri y1l sonu itibariyla ise geri dondii, diger
calisanimizin izni ise devam ediyor.

Insan kaynaklar ile ilgili siireclerdeki kararlar ve

gelismeler hakkinda e-posta araciligiyla bilgilendirdigimiz
calisanlarimizdan geri bildirim almay1 da dnemsiyoruz.
Personel I¢ Yonergesi uyarinca yiiriittiigiimiiz
calisanlarimizin miiracaat ve sikayetlerine iligkin
siireclerimiz kapsaminda 2021’de 11k, din, dil veya cinsiyet
ayrimi konularinda herhangi bir sikayet gelmedi.

Yoénetim Kurulu'ndaki kadin tiye
oranimiz %9’dur.
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Cevremizicin Yarattigimiz Deger

aaliyetlerimizi yerine getirirken esas aldigimiz
etik davranis ilkelerimiz arasinda yer alan cevresel
fayda kapsaminda Istanbul Sanayi Odasi olarak
faaliyet gosterdigimiz lokasyonlardaki cevresel
etkilerimizi takip etmeyi ve olumsuz etkileri azaltmay1
Onemsiyoruz.
Bu kapsamda ana hizmet binamiz Odakule Amerikan
Yesil Binalar Konseyi tarafindan LEED Gold sertifikasina
sahiptir. Mart 2018’de alinan sertifika “LEED 2009”
yeni binalar ve biiyiik tadilatlar kapsamindadir. Odakule
binas1 2015-2017 doneminde giintim{iiz ihtiyaclarina
tam anlamiyla yanit verebilmesi adina cevreci ve akilli
donanimlarin 15181nda bagtan asag1 kapsamli bir yenilenme
siirecinden ge¢cmistir.
Iklim degisikliginin etkilerinin geldigi nokta sektor ve
Olcekten bagimsiz tiim kurumlarin azaltim ve uyum
bakis acisi ile aksiyon almalarini gerektiriyor. Bu
dogrultuda iklim degisikligi ile miicadelede ilk adim olarak
sayabilecegimiz kurumsal karbon ayak izi hesaplama
calismasini 2021’de Odakule, temsilciliklerimiz ve
hizmet birimlerimiz i¢in gerceklestirdik. Sorumlu hizmet
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anlayisimiz cercevesinde daha 6nce eski hizmet binamiz
icin gerceklestirdigimiz caligmay: taginma sonrasi mevcut
hizmet noktalarimiz i¢in yineleyerek giincel sera gazi
emisyonlarimiz hakkinda detayli bir rapor edindik.

ISO 14064-1:2018 Standardina uygun olarak gerceklesen
calismayla ilgili detaylara raporumuzun Cevresel
Performansimiz boliimiinden erigebilirsiniz.

Temmuz 2021’de iklim degisikligi ve genel anlamda
siirdiiriilebilirlik cercevesinde kurum ici farkindalig:
artirmaya yonelik olarak ISO sube yéneticilerimizin
katilimiyla 50 kisi*saatlik cevrim ici siirdiiriilebilirlik
egitimi gerceklestirdik. Karbon ayak izimizi azaltmak
icin 6nlimiizdeki dénemde Odakule’deki belirlenecek
sayaclarda yesil tarifeye gecmeyi de planhyoruz.
Bunlarin yam sira Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanligr'dan “Sifir Atik Belgesi” almak iizere yasal
siireclerin tamamlanmasi i¢cin ¢calismalara basladik. Bu
kapsamda 2022’de kiracilarimiz da dahil olmak tizere
kaynaginda ayr1 toplama altyapisi kurulmasi, ¢calisanlar
arasinda biling artirici calismalar yiiriitiilmesi ve atik
azaltimina yonelik hedeflerin belirlenmesini planhyoruz.
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Haziran 2021’de Marmara Denizi’nde yasanan olaganiistii
miisilaj konusu, ¢evresinde 25 milyon insanin yasadig:
Marmara Denizi’ne dolayli veya dogrudan atilan atiklarin
sebep olacagi olumsuzluklar ile ilgili ciddi bir 6rnek
olusturdu. Iklim degisikligine bagl olarak deniz suyu
sicakliginin artmasi ve Marmara Denizi'nin duragan
yapisinin da etkili oldugu miisilaj siirecini yakindan takip
ettik. Bukapsamda 15 Haziran 2021'de gerceklestirilen
Marmara Denizi Eylem Plan1 Koordinasyon Kurulu
Toplantis’'nda alinan kararlar cercevesinde, kurulan

alt calisma gruplarindan biri olan “Noktasal Kaynakl
Kirliligin Tespiti Alt Calisma Grubu” iiyelerinden Istanbul
Teknik Universitesi 6gretim gorevlileri ile 4 Temmuz’da
istisare toplantisi gerceklestirdik. 4 Agustos 2021’de Vali
Yardimecisinin bagkanhiginda gerceklestirilen “Istanbul
Valiligi Miisilaj Kapsaminda OSB Toplantisi”na Yonetim
Kurulu tiyesi seviyesinde katilim sagladik. Ayrica konu ile

ISO Karbon Ayak izi 2021

(194,56 tonCO:e)

(73,37 tonCO:e)
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ilgili diizenlemeler hakkinda iiyelerimizi bilgilendirdik.
Cevresel fayda amaciyla gerceklestirdigimiz
faaliyetlerimizden biri de agaclandirma ¢alismalarimizdir.
2019’da 20.000 fidan ile baslayan agaclandirma
calismalarimizi 2021’de daha da gelistirerek Mesleki Egitim
Is birligi Projemiz kapsaminda 120.000 fidanlik “ISo
Gelecek Meslek Liselerinde Hatira Ormani” ile devam
ettirdik. Stirdiiriilebilir kalkinma anlayisinin temelinde yer
alan gelecek kusaklar vurgusunun bilinci, gelecegimizin
genclerde ve onlara birakacagimiz saglikli bir cevrede
oldugu inanci ile 2021’deki agaclandirma kampanyamizi
bu projemize atfettik. Yonetim Kurulumuz, iSO Meclis

ve Meslek Komitesi ilyelerimizin yani sira ISO MEIP
kapsaminda okullarimizdan 6gretmenler ve 6grencilerin
yogun katilimiyla 13 Kasim 2021’de Catalca Baklali
bolgesinde agac dikim toreni gerceklestirdik.

%57

(355,80 tonCO:e)

Kapsam 1

. Kapsam 2

Kapsam 3
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Toplum icgin Yarattigimiz Deger

( ( elecek Meslek Liselerinde” yaklagimim
benimseyerek “Nitelikli Okul, Nitelikli
Mezun, Nitelikli Istihdam” hedefiyle yeni
bir meslek lisesi-sanayi is birligi anlayis1
ortaya koyduk. Bu dogrultuda Milli Egitim Bakanligi
ile yliriittiigtimiiz “Mesleki Egitim i§ birligi Projesi”
ile meslek liseli olmay1 gurur ve itibar haline getirmeye
calisiyoruz. 25 Ocak 2019°da Milli Egitim Bakanlhig:
(MEB), Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 (STB), Istanbul
Teknik Universitesi (ITU), Istanbul Ticaret Odas: (ITO)
ile imzaladigimiz “Mesleki Egitim i§ birligi Protokolii” ile
Istanbul’da mesleki ve teknik egitim veren okullarda egitim
programlarini sektorle birlikte tasarlamayi ve mezunlarin
niteligini artirarak is hayatina hazirlamay1 amacliyoruz.
Okullarla Istanbul Sanayi Odas1 Meslek Komiteleri'nin
islevsel olarak eglestirildigi model kapsaminda 39
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (MTAL), bir Mesleki
Egitim Merkezi (MESEM) ve bes Giizel Sanatlar Lisesi’ni
(GSL) ve 23 Ozel Egitim Meslek Okulu'nu destekliyoruz.
29 Nisan 2019°da biiyiik bir lansmanla ¢aligmalarina
baglayan protokol ytiriitme kurullar1 (PYK) okullardaki
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caligmalarina yogun bir sekilde devam ederken 2021 sonu
itibaryla gerceklestirilen 460 toplantida yaklasik 1.800
kisilik katilim gerceklesti. Toplantilarda sanayicilerin
ayirdiklari toplam siire yaklasik 1.260 saate ulast1, 1.000’e
yakin hedef ve gorev sistemde tanimlandi. Boylesi bir
protokolii kapsamli, anlik ve tiim paydaslari icerecek bir
altyapiyla takip etmeye izin verecek sekilde gelistirilen

ve Tiirkiye’de bir ilk olan SO MEIP Takip Sistemi’ni
olusturduk.

Bussiirecte tiim okullar1 desteklemek tizere yliriittiigiimiiz
calismalardan biri okul miidiir ve yardimeilari i¢in
olusturdugumuz 6zellestirilmis yonetici gelistirme
programidir. Okul Miidiirlerine Yonelik Yonetici Gelistirme
Programi’'nin 3. modiilii 21-22 Ekim 2021'de gerceklesirken,
Okul Miidiir Yardimcilarina Yonelik Yonetici Geligtirme
Programi 23 Kasim, 25 Kasim, 9 Aralik ve 14 Aralik
202Y’de dort ayr1 oturumda gerceklesti. Ayrica 5 Mart-15
Haziran 2021'de 6gretmenlere yonelik diizenlenen Sanayi
Odakli Ogretmen Egitimleri Serisi'nde dijital doniisiim,
siirdiiriilebilirlik ve kisisel geligsim temalar1 altinda
o6gretmenlerin en cok ihtiyac duyduklar1 16 egitime

iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
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yer verildi. Egitim serisine 3.000’i agkin meslek lisesi
6gretmeni katilim sagladi. Ayrica 2021 ISO MEIP Proje
Destekleri kapsaminda gerceklesen 79 proje basvurusunu
kasim ayinda degerlendirdik. 22 okulumuzun 1,7 milyon
TL 6lcege sahip 31 projesini desteklenmeye uygun bularak
projelerin hayata gecirilmesi icin belirlenen miktarlar:
Aralik 2021 itibariyla hak kazanan okullarimiza aktardik.
2021-2022 egitim 6gretim yili itibariyla Tiirkiye’de ilk

ve tek yazilim lisesi olarak faaliyete gecen protokol
okulumuz Mehmet Rifat Evyap MTAL Bilisim Teknolojileri
Alani Ingilizce hazirhik sinifina ilk 6grencilerini alarak
egitime bagladi. Yazilim lisesinde egitimlerine baglayan
tiim 6grencilere calismalarinda kullanmalari i¢in

birer notebook bilgisayar sagladik. Ayrica 9. siniftan
baslayarak basar1 kriterlerini saglayan 6grencilere burs
destegi saglanmasini planliyoruz. Yazilim Lisesi Bilisim
Teknolojileri Alan 6gretmenlerine 2021°de cesitli konularda
egitimler verilmesini sagladigimiz gibi 6gretmenlerin
sektorle uyumlu egitim ve gelisim taleplerine cevap
vermesi i¢cin gretmen egitim programlarini siire¢ boyunca
devam ettirmeyi hedefliyoruz.
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Mesleki Egitim i§ birligi Protokolii kapsaminda MEB’in
talebi dogrultusunda istanbul’daki tiim Ozel Egitim
Meslek Okullar1 (OEMO) iSO MEIP kapsamina alinarak
bes Ozel Egitim Meslek Okulu'ndan 10 6grencinin dahil
edildigi pilot bir uygulama baslatildi. Hafif derecede
zihinsel ve /veya fiziksel engeli bulunan 6grencilerin teorik
egitimlerinin yam sira zorunlu olmayan is basi egitimlerini
alarak istihdam stirecine dahil edilmesini amaclayan

proje kapsaminda 6grenci listeleri analiz edilerek hangi
isletmelere nasil yerlestirilecegi planlandi ve 6grenciler
isletmelere yerlegtirildi.

2021 Liselere Gecis Sistemi (LGS) tercih déneminde
meslek liselerinin 6grenciler ve veliler tarafindan tercih
edilirligini artirmak amaciyla Temmuz 2021’de Gelecek
Meslek Liselerinde Tanitim Filmi ve poster calismasi
hayata gecirip, tiim tanitim ve goriiniirliik calismalarimizi
iso.org.tr/meip web sitemiz {izerinden paylastik. Mesleki
egitimi desteklemeye yonelik calismalarimizi 6niimiizdeki
donemde de cesitlendirerek siirdiirmeyi planliyoruz. Bu
kapsamda ¢alismalarimizdan biri de Zincirlikuyu ISOV
Mesleki ve Teknik Egitim Kampiisiidiir. MEB’in son
zamanlarda uygulamaya koydugu basarili calismalari da
konsantre bir sekilde icerecek mesleki egitimin gecmisi,
bugiinii ve gelecegini vurgulayan kampiis sistematiginin
Tirkiye’de bir ilk olacak acik hava miizesi kurgusu ile
igletilmesini hedefliyoruz.

Ayrica lilkemizin kaynakcilik alaninda ihtiyaci olan
nitelikli isglicliniin uluslararasi standartlara uygun olarak
yetistirilmesi amaciyla bes MTAL biinyesinde Kaynake¢ilik
Miikemmeliyet Merkezleri kurulmasi icin MEB, Mesleki
ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii ile Istanbul Sanayi
Odasi, Gedik Kaynak Sanayi ve Ticaret A.S. is birligi
gerceklestirdik. Calisma kapsaminda satin alma vb. siirecler
tamamlanirken yaklagik {i¢ hafta slirecek uygulamali egitim
ile 6gretmenlerin giincel bilgi ve becerilerle donatilmasi da
hedefleniyor.

Mesleki ve teknik egitimin sosyal statiisiiniin
giiclendirilmesi, niteliginin artirilmasi, egitim-sektor
iligkisini gliclendirerek bolgenin beseri ve kurumsal
kapasitesini gelistirmek amaciyla da Mesleki ve Teknik
Egitim Gelistirme Merkezi calismasim yiiriitiiyoruz.
Istanbul Kalkinma Ajansi’min 2019 Fizibilite Destegi ile
ISOV, iSO, ITO ve Istanbul Il Milli Egitim Miidiirliigii
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iISTANBUL SANAYI
ODASI HAKKINDA

2021 ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
GELISMELERI SURDURULEBILIRLIK

[STANBUL SANAYI ODASI'NIN YARATTIGI DEGERLER

ortaklifindaki Mesleki ve Teknik Egitim Gelistirme
Merkezi Fizibilite Calismasi mesleki ve teknik egitim ile
ozel sektor arasinda esglidiimii saglayacak. Fizibilitesi
tamamlanan ve kurulmasi planlanan merkezde ¢calismalar
Kariyer Gelistirme ve Istihdam, Akademi, AR-GE &
Miifredat, Kaynak Gelistirme ve Iletisim olmak iizere beg
ayr1 birimde yiiriitiilecek.

2021'de mesleki egitim alaninda Erasmus
Akreditasyonuna da hak kazandik. Uygulama déneminin
Nisan 2022’de baslamasi beklenen program kapsaminda
onilimiizdeki bes y1l icinde 6gretmenler, 6grenciler,
uzmanlar, okul miidiirleri ve mesleki egitimle ilgili
Istanbul Sanayi Odas1 calisanlarindan olusan toplam 1.500
kigilik bir grubun hareketliligi ile yurt disinda deneyim
kazanmalar ve iyi uygulama 6rnekleri gérmelerini
hedefliyoruz.

Ayrica Istanbul Valiligi'nin koordinatérliigiinde yiiriitiilen
ve Odamizin da ortak olarak yer aldig1 Erasmus+

Mesleki Egitim Alaninda Stratejik Ortaklik ECVET
Beceri Platformu Projesi ¢calismalarina devam ediyor.

Alt1 iilkeden 10 kurumun bulundugu proje kapsaminda,
CNC Makine Operatorliigii alaninda mesleki egitim
miifredatlari ile sektor arasindaki beceri uyumunu
saglamak ve meslek profilinde teknik becerilerin yani sira
kisisel ve kavramsal becerilerin desteklenmesi amaciyla
egitim miifredatini giincellemek hedefleniyor.

Bakanligin son iki y1ldir kuvvetle giindeme getirdigi
tizere Mesleki Egitim Merkezleri (MESEM) genc
igsizligini azaltma noktasinda cok 6nemli potansiyel
tagtyor. Bu bilingle Istanbul’da bulunan 36 mesleki egitim
merkezini odagimiza aldik. Bu dogrultuda gelistirdigimiz
yeni yaklasim ve organizasyon ile yaptigimiz analizler
sonucunda ii¢ ana hedefin gerceklestirilmesi ile iilkemiz
icin anlamli sonuglar olugturulabilecegini diisiiniiyoruz.
Modelde asil hedef eslestirme olsa da arz ve talep
tarafindaki iletisim de esas hedefi miimkiin kilacak
unsurlar olarak konumlandirildi. iSO MEIP kapsaminda
ikinci biiyiik saha hamlesi olarak gordiigiimiiz bu
calismada, ISO MEIP Takip Sistemi, kural ve siireclerdeki
deneyimin hizlandirier etkisi olacagimi diisiiniiyoruz.

Mesleki egitime katki saglamak icin gerceklestirdigimiz calismalar hakkinda detayh bilgiye iSO 2021 Faaliyet

Raporu’ndan erisebilirsiniz.

ISO MESEM Programi Hedefleri

Firmalarla isgiiclinii bulusturmak ve eslestirmek (sistem)

Firmalarda MESEM farkindahigi olusturmak (iletisim)

Ogrenci, veli ve isgiiciinde (kamu) MESEM farkindaligi olusturmak (iletisim)

58 - iSO Surdirilebilirlik Raporu 2021

iSTANBU!_ SANVAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

ISTANBUL SANAY| ODASI VAKFI

iSOV Dinckok
Mesleki ve Teknik
Anadolu_l.lses_l :

Istanbul Sanayi Odas1 olarak mesleki egitim ile birlikte
genel olarak egitim, kiiltiir ve sanat alaninda da
toplumumuz icin deger yaratmay1 6nemsiyor, 6zellikle
genclerimizin desteklenmesini énceliklendiriyoruz. Bu
dogrultuda 21 Mart 1994’te Meclis iiyelerinizin girisimiyle
Odamizin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerini siirdiirmek iizere
Istanbul Sanayi Odas1 Vakfi (ISOV) kuruldu. 1996’dan bu
yana gecen 25 yilda 11 bini agkin 6grenci okutan ISOV, 100
binden fazla burs destegi saglad1 ve gen¢lere 165 milyonun
iizerinde yatirim yapti. 2013’ten itibaren toplamda 76
binden fazla burs bagvurusu ald1 ve bursiyer sayisini 6zel
sartli burslarla birlikte 1.043’e ¢cikartt.

ISOV, 2021'de cagin gereklerine uygun, her tiirlii

kosulda aksamadan isleyecek bir Burs Yonetimi Sistemi
olusturarak bursiyerlerimizin dijital bir platform ve

mobil aplikasyon tizerinden tiim islemlerini daha

kolay ve hizl1 bir sekilde gerceklestirmelerini sagladi.

iISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

GRI ICERIK
iINDEKSI

ILETiISIM
BiLGILERI

Ayrica siirdiiriilebilir bir veri tabani olugturmak i¢in
yapilandirilan CRM sistemine entegre bir ISOV Staj
Programi i¢in de ¢caligmalar siiriiyor.

Bursiyerlerimizin gelisime acik ve giiclii yonleriile
potansiyellerinin bir uzman araciliiyla mentorlar
tarafindan degerlendirildigi ve her bir mentor ve mentee’si
icin yillik ¢alisilacak bir yol haritasinin hazirlanmasinin
saglandig1 ISOV Mentorluk Programu Birlikte Ogrenelim
hayata gecirildi. Haziran ayinda baslatilan programda
yaklasik 3.000 saat goniillit mentorluk destegi verildi.
ISOV, iiyelerimizin bilgi, deneyim ve tecriibelerinden
yararlanarak tilkemizin kiiltiirel, bilimsel, teknolojik,
sosyal ve ekonomik gelisimine katki saglayacak
girisimlerde bulunmak amaciyla sanayi iiretimini
kapsayan konularda mesleki egitim ve sanayi is birligini
ongoren caligmalar da gerceklestiriyor. Bu kapsamda
iiyelerimiz ve bursiyerlerimiz ile Goniilliiliikk Programlari
olusturuldu. Bursiyerlerimiz, ISOV Meslek Liselerinde
egitim goren son sinif 6grencilerine goniillii olarak ders

ve mentorluk destegi saglamaya bagladi. Ayrica pilot
okullarimizda 2021’de bagarili caligmalar gerceklestirildi.
Pilot okulumuz ISOV Dinc¢kék Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesillve 12. sitmif 6grencilerimizin ig hayati ile ilgili
gelecek planlarina ilham saglamak icin Meslek Liseleri
Vizyon Oturumlari Projesi hazirlanarak meslek lisesi
cikish sanayi alaninda kariyer yapmis yoneticiler ile
Ogrenciler bir araya getirildi.

ISO olarak sosyal sorumluluk cercevesinde kiiltiir ve
sanata destek vermek amaciyla da faaliyetler yiiriitiiyoruz.
2004’te faaliyete gecen ISO Sanat Galerisi kapsamindaki
sergilerimiz 6zgilin, cagdas eserler iceren resim, heykel,
seramik, fotograf, video, endiistriyel tasarim, grafik ve
tekstil dallarini kapsiyor. Sanat Galerimizde sergisi yapilan
sanatcilarin yapitlari arasindan alinan eserlerle Istanbul
Sanayi Odas1 Sanat Koleksiyonu olusturduk. 2020’de
pandemi dolayisiyla galerimizdeki sergilere ara vermek
durumunda kalsak da 2019’da hazirlanan istanbul Sanayi
Odas1 Sanat Koleksiyonu'ndan Bir Secki adl1 sergimiz
2021’de de sanatseverlerle bulugmayi siirdiirdii.

iSOV ve calismalar hakkinda detayli bilgiye iSOV web sayfasi ve iSO 2021 Faaliyet Raporu’'ndan erisebilirsiniz.

iSO Sanat Galerisi hakkinda detayh bilgiye galerimizin web sayfasindan erisebilirsiniz.
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ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

ISTANBUL SANAYI 2021
ODASI HAKKINDA GELISMELERI

ISTANBUL SANAYI ODASI SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI I

Cevresel Performansimiz

Tiiketim Verileri 2019 2020 2021
Elektrik (MWh)* 449,17 376,89 828,79
Calisan Basina Elektrik (MWh) 4,01 343 733
Su Kullanimi (megalitre)** 417 348 378
Calisan Basina Su Kullanimi (megalitre) 0,04 0,03 0,03
Motorin (TJ)*** 0,15 0,14 0,78
Benzin (TJ)*** - - 0,12
Kagit Tuketimi (ton)**** 74,58 19,01 13,16
Sera Gazi Salimlari (ton CO.e)***** 2019 2020 2021
Kapsam 1 41,62 40,52 73,37
Kapsam 2 192,83 161,80 355,80
Kapsam 3**#*#** 154,94 148,19 194,56
Calisan Basina Kapsam 1+2 2,09 1,84 3,80

*Elektrik tuketimi: 2019 ve 2020’de Odakule merkez ofis ve Hadimkdy Hizmet Birimi tiiketim verilerinin,
2021'de Odakule Merkez ofis, Yenibosna, Umraniye Temsilciliklerinin ve Tuzla, Hadimkoy Hizmet
Birimlerinin tiiketim verilerinin toplamini géstermektedir.

**Su Tiketimi icme suyu ve musluk suyu tuketimini gésterir. Kaynak sebeke olup, ayni miktarda suyun
desarj edildigi kabul edilmistir. 2019 ve 2020’de sadece Odakule merkez ofis tiiketimini, 2021'de Odakule
merkez ofis ve Yenibosna ile Umraniye Temsilcilikleri tilketim verilerinin toplamini géstermektedir.

**% Sahip olunan, kiralanan araclar ile jeneratérde kullanilan yakit tiiketimlerini gésterir.
****xKagit tiiketimi basilan dergi ve takvimlerdeki kagit tiiketimlerini gésterir.

***** Kurumsal sinirlarin belirlenmesinde operasyonel kontrol yaklasimi dikkate alinmistir. 2021'deki TS
EN ISO 14064-1:2018 standardina gegcis ile yeni kategoriler belirlenmistir. Buna gére yapilan 6nemlilik
degerlendirmesi cercevesinde Kapsam 1: Kategori 1- Dogrudan Emisyonlar ve Uzaklastirmalar ve Ulasim;
Kapsam: Kategori 2- Enerji Kaynakli Dolayli Emisyonlar; Kapsam 3: Kategori 3 — Ulasim, Kategori

4- Kurulus Tarafindan Kullanilan Uriinler, Kategori 6 - Diger Dolayli hesaplamaya dahil edilmistir.

Sera gazi salimlarindaki degisimde 2021'de veri kalitesinin iyilestirilmesinin de etkisi vardir.

***x%* Kapsam 3 hesaplamasinda kiralik araclardan kaynakl akaryakit tiiketimleri, personelin ise

ulasimdaki arac kullanimi ve is nedenli ucak seyahatleri, icme suyu ve musluk suyu kullanimi, kagit
kullanimi ile elektrik iletim ve dagitim kayiplari dikkate alinmistir.
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ISTANBUL SANAYi ODASI'NIN iISTANBUL SANAYi ODASI GRI iCERIK ILETiSIM
YARATTIGI DEGERLER SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI BiLGILERI
2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Cinsiyete Gore Calisan Sayisi 40 72 41 69 41 72

*Stajyer ise alimlar dahil edilmemistir.

2019 2020 2021
Lokasyona Gore Calisan Sayisi Kadin Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
Odakule 39 63 40 60 40 63
Yenibosna Temsilciligi 0 5 0 5 0 5
Umraniye Temsilciligi 1 2 1 2 1 2
Tuzla Himet Birimi 0 1 0 1 0 1
Hadimkoéy Hizmet Birimi 0 1 0 1 0 1

2019 2020 2021
istihdam Tiiriine Gére Calisanlar Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Tam Zamanl 36 72 37 69 38 70
Yari Zamanli 4% 0 4% 0 3* 2

*Analik izni veya Ucretsiz izin sonrasi kismi siireli calisma kapsaminda istihdam edilen kadin sayisi dahildir.

2019 2020 2021
Yasa Gore Calisan Sayisi Kadin Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
50 Yas Ustu 0 7 1 12 1 16
30-50 Yas Arasi 37 55 36 51 35 49
30 Yas Alti 3 10 4 6 5 7
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ISTANBUL SANAYI 2021 ISTANBUL SANAYi ODASI'NDA
ODASI HAKKINDA GELISMELERI SURDURULEBILIRLIK
ISTANBUL SANAYi ODASI SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI I

2019 2020 2021
Calisma Siirelerine Gore Calisan Sayis1 Kadin Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
0-5Yil Boyunca Calisanlar 18 25 11 24 13 26
5-10 Yil Boyunca Calisanlar 10 11 10 14 11 16
10 Yil ve Uzeri Boyunca Calisanlar 12 36 20 31 17 30
Cinsiyete Gore Alt Toplam 40 72 41 69 41 72

2019 2020 2021
Yonetici Unvaninda
(Miidiir ve Ustii Seviye) Calisan Sayisi Kadin Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
30 Yas Alti 0 0 0 0 0 0
30-50 Yas Arasi 8 11 8 10 9 10
50 Yas Usti 0 5 1 6 1 6
Cinsiyete Gore Alt Toplam 8 16 9 16 10 16

2019 2020 2021
Yonetim Kurulu Yas ve Cinsiyet Dagilimi Kadin Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
30 Yas Alti 0 0 0 0 0 0
30-50 Yas Arasi 0 0 0 0 0 0
50 Yas Ustu 1 10 1 10 1 10
Cinsiyete Gore Alt Toplam 1 10 1 10 1 10

2019 2020 2021
Meclis Uyeleri Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 Yas Alti 0 0 0 0 0 0
30-50 Yas Arasi 4 24 5 21 4 21
50 Yas Usti 3 89 3 91 4 91
Cinsiyete Gore Alt Toplam 7 113 8 112 8 112
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ISTANBUL SANAYi ODASI'NIN iISTANBUL SANAYi ODASI GRI iCERIK ILETiSIM
YARATTIGI DEGERLER SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI BiLGILERI
2019 2020 2021
Meslek Komitesi i'lyeleri Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 Yas Alti 0 0 0 0 0 0
30-50 Yas Arasi 11 68 9 63 7 58
50 Yas Ustii 2 94 3 100 5 105
Cinsiyete Gore Alt Toplam 13 162 12 163 12 163
2019 2020 2021
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Engelli Calisan Sayisi 1 1 1 1 1 1
2019 2020 2021
Yasa Gére Yeni ise Alinan Calisan Sayisi Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
50 Yas Ustu 0 0 0 0 0 0
30-50 Yas Arasi 5 4 0 4 3 6
30 Yas Alti 0 2 2 1 3 1
Cinsiyete Gore Alt Toplam 5 6 2 5 6 7
*Stajyer ise alimlari dahil edilmemistir.
2019 2020 2021
Calisan Devir Orani (Yiizde) 2,50 2,78 4,88 8,70 17,07 5,56

Calisan devir Orani = (Ayrilan/Y1l sonu itibariyla toplam calisan sayisi)*100

2019

Kadin Erkek

2020

Kadin Erkek

2021

Kadin Erkek

Kidem Yili Ortalamasi

9,83 12,46

10,36 12,17

9,39 11,65
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ISTANBUL SANAYI 2021 ISTANBUL SANAYi ODASI'NDA
ODASI HAKKINDA GELISMELERI SURDURULEBILIRLIK
ISTANBUL SANAYi ODASI SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI I
2019 2020 2021

Dogum izni Kadin Erkek Kadin  Erkek Kadin  Erkek
Dogum izninden Yararlanan Calisan Sayisi 0 0 0 0 2 0
Dogum izninin Sona
Ermesinden Sonra ise Dénen Calisan Sayisi 1 0 0 0 1 0
ise Dontip 12 Ay Sonra Halen Calisan Sayisi 1 0 0 0 1 0
Egitim Saatleri 2019 2020 2021
Toplam Egitim Saati 2.6375 1.188,82 1.457
Calisan Basina Ortalama Egitim Saati 23,55 10,81 12,89

*2020 ve 2021 yillarinda pandemi nedeniyle cogunlukla cevrim ici egitimler diizenlenmistir. Calisan basina ortalama
egitim saati bu yillarda daha diistik olarak goriilebilir. Bunun nedeni yiiz ytize egitime kiyasen cevrim ici egitim

2019

is Saghg ve Giivenligi Kadin Erkek

2020

Kadin

Erkek

surelerinin daha kisa olusudur.

2021

Kadin Erkek

Calisan Sayisi 40 72

41

69

41 72

Yillik Toplam Calisma Saati 79.360

142.848

82.328 138.552

81.344 142.848

o

Kaza Sayisi

o

0

Olumlu Vaka Sayisi

is Kaynakl Yaralanmalar

Ciddi Yaralanmalar

is Nedenli Olumler

Meslek Hastalig1 Sayisi

Kazadan Kaynakli Devamsizlik GUnu

Devamsizlik Gunu

Kaza Siklik Orani (IR)

Meslek Hastaligi Orani (ODR)

Kayip Gun Orani

O|O|0O|0O|O|0O|O|O|O|O|O
O|O|0O|0|O|0O|O|O0|O |0 |0 |0

Devamsizlik Orani

O|O|0O|0|O|0O|O|O|O 0|0

O|O|0O|0|O|0O|O|O0|O |0 |0 |0

O|O|l0O|0O|O|O|O|O|O|O|O
O|O|0O|0|O|0O|O|O0|O |0 |0 |0
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iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

Taseron Calisanlar

iISTANBUL SANAYi ODASI

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

2019

Kadin

Erkek

2020

Kadin

Erkek

GRI iCERIK
iINDEKSI

2021

Kadin

Erkek

ILETiISIM
BiLGILERI

Taseron Calisan Sayisi

10

4

14

5

12

6

Yillik Toplam Calisma Saati

19.840

7.936

28.112

10.040

23.808

11.904

Kaza Sayisi

0

0

0

0

0

0

Olumlu Vaka Sayisi

is Kaynakli Yaralanmalar

Ciddi Yaralanmalar

is Nedenli Oltumler

Meslek Hastalig1 Sayisi

Kazadan Kaynakli Devamsizlik GUnu

Devamsizlik Gunu

Kaza Siklik Orani (IR)

Meslek Hastaligi Orani (ODR)

Kayip Gun Orani

Devamsizlik Orani

O|O|0O|0|O|0O|O|0O|O 0|0

O|O|0O|0O|O|O|O|O0|O|0O|O

O|O|0O|0O|O|0O|O|O0|O 0|0

O|O|0O|0O|O|0O|O|0O|O|0O|O

O|O|0O|0|O|O0O|O|0O|O|O|O

O|O|0O|0|O|0O|O|0O|O|O|O
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ISTANBUL SANAYI 2021
ODASI HAKKINDA

GELISMELERI

GRI ICERIK INDEKSI

GRI icerik Indeksi

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

Kurumsal Profil

GRI 102: Genel 102-1 Rapor Hakkinda 3
Bildirimler 102-2 iSO’da Kilometre Taslar! 8-11
2016 Hizmetler www.iso.org.tr/hizmetler
102-3 iletisim Bilgileri 74
102-4 Rapor Hakkinda 3
102-5 Odamizin Yénetim Yapisi 13
Mevzuat www.iso.org.tr/kurumsal/mevzuat/
102-6 Uyelerimiz 18-19
Meslek Komiteleri www.iso.org.tr/meslek-komiteleri/secim/
102-7 Uyelerimiz 18-19
Ekonomiye Katki 34-37
Calisan Haklari ve Gelisimi 50-51
102-8 Sosyal Performansimiz 61-65
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iISTANBUL SANAYi ODASI'NIN
YARATTIGI DEGERLER

ISTANBUL SANAYi ODASI
SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

GRI ICERIK
INDEKSI

ILETiISIM

BILGILERI

GRI 102: Genel 102-9
Bildirimler
2016

istanbul Sanayi Odasi'nda satin alma
faaliyetleri Oda'da hizmet Uretilmesi

icin ihtiyac duyulan mal ve hizmetlerin
tedariki ile Oda faaliyetlerinin altyapi
donanimina yénelik satin alma
faaliyetlerini kapsar. Bu kapsamdaki
tedarikci ve taseronlarin belirlenmesi

ve yonetilmesi streci ISO 9001 Kalite
Ydnetim Sistemi uyarinca hazirlanan
prosedurler ile yaratilur. ISO'ya mal

ya da hizmet saglayan kisi, kurum

ya da kuruluslarin ilgili tum yasal
gerekliliklere uymalari beklenir. Ayrica
ilgili yilda is iliskisi kurulmus olan kisi,
kurum ya da kuruluslar kullanici sube/
birimler tarafindan yilda en az bir kez
degerlendirilir. ISO'da ilgili proseduirler ve
degerlendirmelere uygun oldugu sirece
basta Gyemiz sanayi firmalari olmak
Uzere yerel mal ve hizmet saglayicilar ile
calismak énemsenir.

67

102-10

Raporlama déneminde organizasyon
ya da tedarikgcilerimiz ile ilgili Snemli bir
degisiklik olmamistir.

67

102-11

Odamizin Yonetim Yapisi

13

Dunya'da ve Turkiye'de 2021

20-21

Sardaralebilirlik Stratejimiz

24

Kalite Yonetimimiz

29

Surdurdlebilir Uretime Katki

38-40

Cevremiz icin Yarattigimiz Deger

54-55

102-12

Uyelikler ve Destek Verdigimiz Girisimler

33

istirak ve Bagli Ortakliklarimiz

33

102-13

Uyelikler ve Destek Verdigimiz Girisimler

33

istirak ve Bagli Ortakliklarimiz

33

Strateji

102-14

Yodnetim Kurulu Baskanimizin Mesaiji

4-5

102-15

Dunyada ve Turkiye'de 2021

20-21

istanbul Sanayi Odasi’'nda
Surdurulebilirlik

24-33
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ISTANBUL SANAYI
ODASI HAKKINDA

2021
GELISMELERI

GRI ICERIK INDEKSI

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA

SURDURULEBILIRLIK

GRI 102: Genel
Bildirimler
2016

Etik ve

Diiriistlitk

102-16 Vizyon, Misyon ve Degerlerimiz 12
Etik ilkelerimiz 28

102-17 Odamizin Yonetim Yapisi 13
Kalite Yonetimimiz 29
Calisan Haklari ve Gelisimi 50-51

Yonetisim

102-18 Odamizin Yénetim Yapisi 13
Ydénetisim Yapimiz 25

102-19 Organizasyon Yapimiz 16-17
Yonetisim Yapimiz 25

102-20 Organizasyon Yapimiz 16-17
Ydnetisim Yapimiz 25

102-21 Odamizin Yonetim Yapisi 13
Ydénetisim Yapimiz 25
Onceliklendirme Analizi 26-27
Paydaslarla iliskilerimiz ve iletisim 30-32
Kanallarimiz

102-22 Meclis Baskanlik Divani 14
Ydnetim Kurulu 15

Paydas Katilimi

102-40 Paydaslarla lliskilerimiz ve iletisim 30-32
Kanallarimiz
Uyelikler ve Destek Verdigimiz Girisimler 33
istirak ve Bagli Ortakliklarimiz 33

102-41 Toplu is s6zlesmesi kapsaminda calisan 68
bulunmuyor.

102-42 Onceliklendirme Analizi 26-27
Paydaslarla iliskilerimiz ve iletisim 30-32
Kanallarimiz

102-43 Onceliklendirme Analizi 26-27
Paydaslarla iliskilerimiz ve iletisim 30-32
Kanallarimiz

102-44 Sardaralebilirlik Stratejimiz 24
Ydénetisim Yapimiz 25
Onceliklendirme Analizi 26-27
Paydaslarla iliskilerimiz ve iletisim 30-32

Kanallarimiz
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GRI102-41

ISTANBUL SANAYi ODASI'NIN ISTANBUL SANAYi ODASI GRI ICERIK ILETISIM
YARATTIGI DEGERLER SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI BILGILERI
GRI 102: Genel Raporlama
Bildirimler Uygulamasi
2016 102-45 Sadece istanbul Sanayi Odasi’'ni kapsar. 69
102-46 Rapor Hakkinda 3
Onceliklendirme Analizi 26-27
102-47 Onceliklendirme Analizi 26-27
102-48 IIk raporlama dénemidir. 69
102-49 ilk raporlama dénemidir. 69
102-50 Rapor Hakkinda 3
102-51 ilk raporlama dénemidir. 69
102-52 Yillik 69
102-53 Rapor Hakkinda 3
102-54 Rapor Hakkinda 3
102-55 GRI icerik indeksi 66-73
102-56 Dis glivence hizmeti alinmadi. 69
GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yonetim Uyelerimiz 18-19
Yaklasimi 2016 103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Uyelerimiz icin Yarattigimiz Degerler 34-49
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Uyelerimiz icin Yarattigimiz Degerler 34-49
GRI 203: 203-2 Uyelerimiz icin Yarattigimiz Degerler 34-49
Dolayli Ekonomik
Etkiler 2016

GRI1102-45, GRI 102-48, GRI 102-49

iSO surdirilebilirlik Raporu 2021
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ISTANBUL SANAYI 2021
ODASI HAKKINDA

GELISMELERI

GRI ICERIK INDEKSI

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yonetim Sirdurulebilir Uretime Katki 38-40
Yaklasimi 2016 Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Surdurulebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Surdurulebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
Cevresel Performansimiz 60
GRI 302: 3021 Cevresel Performansimiz 60
Enerji 2016 302-2 Cevresel Performansimiz 60
GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yénetim Surdurulebilir Uretime Katki 38-40
Yaklasimi 2016 Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Surdurulebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Surdurulebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
Cevresel Performansimiz 60
GRI 303: Su ve 303-3 Cevresel Performansimiz 60
Atik Sular 2018 303-4 Cevresel Performansimiz 60
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ISTANBUL SANAYi ODASI'NIN ISTANBUL SANAYi ODASI GRI ICERIK ILETISIM
YARATTIGI DEGERLER SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI BILGILERI
GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yonetim Surdurulebilir Uretime Katki 38-40
Yaklasimi 2016 Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Surdirdlebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Sardirdlebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
Cevresel Performansimiz 60
GRI 305: 305-1 Cevresel Performansimiz 60
Emisyonlar 2016  305-2 Cevresel Performansimiz 60
305-3 Cevresel Performansimiz 60
305-4 Cevresel Performansimiz 60
GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yonetim Surduralebilir Uretime Katki 38-40
Yaklasimi 2016 Cevremiz igin Yarattigimiz Deger 54-55
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Sardurulebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Sardurtlebilir Uretime Katki 38-40
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
GRI 307: 3071 Raporlama déneminde ¢evre kanunu ve 71

Cevresel Uyum
2016

duzenlemelerine uyumsuzluk sebebiyle
verilen herhangi bir ceza bulunmuyor.
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ISTANBUL SANAYI 2021
ODASI HAKKINDA

GRI ICERIK INDEKSI

GELISMELERI

ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
SURDURULEBILIRLIK

GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yonetim Calisma Hayatina Katki 47-49
Yaklasimi 2016 Calisanlarimiz icin Yarattigimiz Degerler 50-53
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Calisma Hayatina Katki 47-49
Calisanlarimiz icin Yarattigimiz Degerler 50-53
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Calisma Hayatina Katki 47-49
Calisanlarimiz icin Yarattigimiz Degerler 50-53
Sosyal Performansimiz 61-65
GRI 401: 401-1 Sosyal Performansimiz 61-65
istihdam 2016 401-3 Firsat Esitliligi ve Cesitlilik 53
Sosyal Performansimiz 61-65
GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yonetim Calisma Hayatina Katki 47-49
Yaklasimi 2016 Guvenli Calisma Ortami 52
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Calisma Hayatina Katki 47-49
Guvenli Calisma Ortami 52
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Calisma Hayatina Katki 47-49
Guvenli Calisma Ortami 52
Sosyal Performansimiz 61-65
GRI 403: 403-1 Guvenli Calisma Ortami 52
is Sagligi ve 403-2 Guvenli Calisma Ortami 52
Giivenligi 2018 403-3 Guavenli Calisma Ortami 52
403-4 Guvenli Calisma Ortami 52
403-5 Guvenli Calisma Ortami 52
403-6 Calisan Haklari ve Gelisimi 50-51
403-8 Guvenli Calisma Ortami 52
403-9 Guvenli Calisma Ortami 52
Sosyal Performansimiz 64-65
403-10 Guvenli Calisma Ortami 52
Sosyal Performansimiz 64-65
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ISTANBUL SANAYi ODASI'NIN ISTANBUL SANAYi ODASI GRI ICERIK ILETISIM
YARATTIGI DEGERLER SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI INDEKSI BILGILERI
GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yonetim Calisma Hayatina Katki 47-49
Yaklasimi 2016 Calisan Haklari ve Gelisimi 50-51
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Calisma Hayatina Katki 47-49
Calisan Haklari ve Gelisimi 50-51
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Calisma Hayatina Katki 47-49
Calisan Haklari ve Gelisimi 50-51
Sosyal Performansimiz 61-65
GRI 404: 404-1 Sosyal Performansimiz 64
Egitim ve 404-2 Calisan Haklari ve Gelisimi 50-51
Ogretim 2016
GRI 103: 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yoénetim Firsat Esitliligi ve Cesitlilik 53
Yaklasimi 2016 103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Firsat Esitliligi ve Cesitlilik 53
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Firsat Esitliligi ve Cesitlilik 53
Sosyal Performansimiz 61-65
GRI 405: 405-1 Sosyal Performansimiz 61-65
Cesitlilik ve Firsat
Esitligi 2016
GRI103: Yonetim 103-1 Onceliklendirme Analizi 26-27
Yaklasimi 2016 Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
Toplum icin Yarattigimiz Deger 56-59
103-2 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
Toplum icin Yarattigimiz Deger 56-59
103-3 Organizasyon Yapimiz 16-17
Kalite Yonetimimiz 29
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
Toplum icin Yarattigimiz Deger 56-59
GRI 413: Yerel 413-1 Paydaslarla iliskilerimiz ve iletisim 30-32
Topluluklar 2016 Kanallarimiz
Cevremiz icin Yarattigimiz Deger 54-55
Toplum icin Yarattigimiz Deger 56-59
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ISTANBUL SANAYI 2021 ISTANBUL SANAYi ODASI’NDA
ODASI HAKKINDA GELISMELERI SURDURULEBILIRLIK

ILETISIM BILGILER] 1

MERKEZ:

Mesrutiyet Cad. No:63, 34430 Beyoglu/istanbul

T: (0212) 252 29 00 (Pbx) F: (0212) 24950 84

www.iso.org.tr, iso@hs03.kep.tr

YENiIBOSNA TEMSILCILIiGi:

Cobancesme Mah. Sanayi Cad. No:44 B Blok, Zemin Kat No:3 (Nish istanbul) Bahcelievler/istanbul
T: (0212) 603 65 58 F: (0212) 603 65 59

yenibosna@iso.org.tr

UMRANIYE TEMSILCILIGi:

Yukari Dudullu IMES Sanayi Sitesi A Blok 107.Sk. No: 1/B Umraniye/istanbul

T: (0216) 420 51 74 F: (0216) 4205175

umraniye@iso.org.tr

TUZLA HiZMET BiRIiMi:

istanbul Anadolu Yakasi OSB idari Binasi Aydinli Mah. Gazi Bulvari 5. Sok. No:2 Tuzla/istanbul
T: (0216) 593 00 78 F: (0216) 593 00 79

tuzla@iso.org.tr

HADIMKOY HiZMET BiRiMi:

Alkent Mah. Mehmet Yesilgtil Cad. Pelican Hill Residence Dikkan No: 145/F Hadimkay,
Buyukcekmece/istanbul

T: (0212) 886 67 05 F: (0212) 886 67 07

hadimkoy@iso.org.tr

SOSYAL MEDYA

Linkedin: company/istanbulsanayiodasi/
Youtube: istanbulsanayiodasi
Instagram: istanbulsanayiodasi/

Twiter: ist_sanayiodasi

Facebook: istanbulsanayiodasi

SURDURULEBILIRLIK iLE iLGiLI GORUS VE ONERILERINIZ iCIN
Surdurulebilirlik ve Koordinasyon Subesi
surdurulebilirlik@iso.org.tr

TASARIM VE UYGULAMA:
Edit Medya
info@editmedya.com
www.editmedya.com
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iISTANBUL SANAYi ODASI’'NIN ISTANBUL SANAYi ODASI
YARATTIGI DEGERLER SURDURULEBILIRLIK PERFORMANSI

SANAYI ODASI

y &
/ O/ M iSTANBUL

YASAL UYARI:

istanbul Sanayi Odasi Surdurlebilirlik Raporu (Rapor) sadece bilgilendirme amaciyla
hazirlanmis ve hazirlandigi dénemde dogru ve glvenilir olduguna inanilan bilgi ve
kaynaklar kullaniimistir. Raporda yer alan icerikler herhangi bir beyan, garanti veya
taahhtt olarak yorumlanamayacagi gibi bu iceriklerin eksiksiz ve degismez oldugu
da garanti edilmemektedir. istanbul Sanayi Odasi, yéneticileri, calisanlari ve raporun
hazirlik strecinde goérev alan tGiclincl sahis ve kurumlar bu rapor ve icindeki bilgilerin
kullanilmasi nedeniyle dogrudan veya dolayli olarak olusacak zararlarla ilgili hi¢bir
sekilde sorumlu tutulamaz.

Bu dokiimanin her hakki istanbul Sanayi Odasi'na aittir. istanbul Sanayi Odasi'nin
yazili izni alinmaksizin herhangi bir G¢tincu kisi tarafindan, herhangi bir amacla,
kismen veya tamamen cogaltilamaz, dagitilamaz, satilamaz, gérsel, sesli ya da yazili
platformlarda kullanilamaz veya yayimlanamaz.

Eylul 2022, ISTANBUL

GRI iCERIK ILETISIM
iINDEKSI BiLGIiLERI
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https://www.linkedin.com/company/istanbulsanayiodasi/
https://www.youtube.com/istanbulsanayiodasi
https://www.instagram.com/istanbulsanayiodasi/
https://twitter.com/ist_sanayiodasi
https://www.facebook.com/istanbulsanayiodasi
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Raporun basiminda geri déniistiirtilmiis kagit kullaniimistir.
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