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GIDA KAYIPLARI

In industrialized countries,
consumers throw away
286 million tonnes of
cereal products.

Vg
' 763 billion boxes of pasta
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GIDA KAYIPLARI

In Europe alone, 29 million
tonnes of dairy products are
lost or wasted every year.

‘ ‘ This is the same as

. 574 billion eggs.
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MEYVE VE SEBZELER
GIDA KAYIPLARI

and vegetables prodt

are wasted

3.7 trillion apples.
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YAGLI TOHUM VE
BAKLIYATLAR !

GIDA KAYIPLARI

Every year, 22% of the global
production of oilseeds and
pulses is lost or wasted

This is the same as the olives
P needed to produce enough olive
0 oil to fill nearly 11,000 Olympic-
sized swimming pools.
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thrown back into the sea.ln
most cases they are dead,
dying or badly damaged.

This is equal to almost 3
billion Atlantic salmons.
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KOKLU VE YUMRULU
BESINLER

GIDA KAYIPLARI

In North America & Oceania
alone, 5,814,000 tonnes of
roots and tubers are wasted at
the consumption stage alone.

This equates to just over
B 1 billion bags of potatoes.
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Of the 263 million tonnes
of meat produced globally,

0

over 20% is lost or wasted.

This is equivalent to
75 million cows.

Kaynak: FAO
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Dinyanin En Zengin 26 Kisisi, En Yoksul %50 Kisinin Toplami Kadar Finansal Varliga Sahip
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varhga sahip
Dinyanin en

Dinya nifusunun en yoksul yarisi
zengin 26 insani

(3,8 milyar kisi
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@statistaCharts Source: Oxfam January Briefing Stat|8ta 5

Kaynak: Oxfam
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Gunumuz ekonomisinde bosa giden firsatlar
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Yiyeceklerin %30'v  Arabalar Ofisler odmirlerinin Plastik ambalajlarin
israf ediliyor omurlerinin sadece %50- %86's1 geri
%92'sinde 65'inde aktif dénustirilmiyor
kullanilmadan olarak kullaniliyor

duruyor
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BLACKROCK’

Companies must ask th Ives: What role do we play in the community? How are
we managing our impact on the environment? Are we working to create a diverse
workforce? Are we adapting to technological ch ? Are we providing the
retraining and opportunities that our employees and our business will need to adjust
to an increasingly automated world? Are we using behavioral finance and other tools
to prepare workers for retirement, so that they invest in a way that will help them
achieve their goals?

As we enter 2018, BlackRock is eager to participate in discussions about long-term
value creation and work to build a better framework for serving all your
stakeholders. Today, our clients — who are your company’s owners — are asking you
to demonstrate the leadership and clarity that will drive not only their own
investment returns, but also the prosperity and security of their fellow citizens. We
look forward to engaging with you on these issues.

Sincerely,

INVESTING

Goldman Sachs, surdurulebilir finansmaﬁda "biliyuk

firsatlar” yaratmak icin 750 milyar dolar s6ziini
verdi

PUBLISHED THU, DEC 19 2019.3:17 PM EST

Kaynak: CNBC



“We cannot choose between growth
and sustainability — we must have

both.”

- Paul Polman




Corporate Sustainability Assessment Results

Average Score of DJSI Members

Company Percentile Industry Industry . . . Emerging Weight
Score Ranking Average Best World Europe North America Asia Pacific Markets (%)

Total Sustainability Score: _ “ _ _ [ 100 |

Economic Dimension 71 57 62 50
Brand Management 67 67 46 87 | B2 78 80 87 67
69
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Minimum Total Sustainability Score for Index Inclusion 74 74 51 67 61

Explanations: Percentile ranking, industry average and industry best scores are presented for comparison within the industry. Average scores on criterion level are provided for index members within each industry. The minimum lowest score for
inclusion in each index is provided at the bottom, excluding the buffer rule and the error margin. For each row, weightings are shown in the last column as a percentage of the total weight of 100. All values are on a scale from 0 to 100. Further
infarmation on the assessment methodology can be found on www.robecosam.com/csa



1.2 | Mateniality
1.2 | Risk & Crisis Management
1.4 | Codes of Business Conduct

1.5 | Customer Relationship Management
151 Satisfaction Measurement
152 Quality of Distribution Networks - Qual...

153 M5A CRM

1.6 | Policy Influence

1.7 | Supply Chain Management

171 Supplier Code of Conduct

172 Awareness

173 Risk Exposure

1.7.4 Risk Management Measures
175 ESC Integration in SCM Strategy
1.7.6 Transparency & Reporting

1.7.7 Conflict Minerals

1.7.8 M54 Supply Chain Management

1.2 | Brand Management

1.9 | Tax Strateqgy
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Risk Exposure

Does your company have a formalized process in place to identify potential sustainability risks in the supply chain?

Yes, we have a formalized process in place.
Formal risk identification process

Please provide a brief description of your company's sustainability risk identification process. Explain, for instance, how
your company identifies suppliers with potentially higher sustainability risks, or describe the higher risks which are
typically found or expected to be found, or how these potential risks are linked to your overal supply chain management
strategy. Please attached supporting documentation showing this process.

Mo references attached

Supplier Risk Management Repord

Sustainability risk assessment scope and targets

Please indicate the scope of the sustainability risk assessments performed for tier 1 and critical non-tier 1 suppliers.
Site visits, questionnaires, external sustainability agencies, stakeholder information, external databases, news watches,
etc., are all acceptable types of assessments in this part of the question. If a supplier has been assessed multiple
times in the last three years, it should only be counted once.

Please also indicate if you have a target in place and by what year that target should be achieved.

Percentage of suppliers in that category

Number of suppliers assessed in the last 3 years (based on total
Type of . . . . . N
. assessed in the last 3 | number of suppliers in that category provided in | Description of target
supplier " " .
years Awareness" question). The values should not

exceed 100%.

Please provide a
description of your



1.4 | Codes of Business Conduct o Conflict Minerals

15 | Customer Relationship Management [0 Dc:els your company have a comprehensive strategy in place to avoid contributing to conflict through your purchasing
decisions and practices?
151 Satisfaction Measurement BoCs

¥es, we have such a policy in place
152 Quality of Distribution Networks - Qual... [l

Policy
153 M3ACRM 2000 Do you have a publicly available policy in place for minerals from conflict-affected and high-risk areas? Please indicate
16| Policy Influence 0 where in the public domain the policy is available.
1.7 | Supply Chain Management [ T
171 Supplier Code of Conduct (0 Risk Identification
S — B0 Does your company have a formalized process/operating procedure in place to track minerals through the supply chain
’ and identify and assess risks from minerals from conflict-affected and high-risk areas? Please attach supporting
172 Risk Exposure [ [ documents.
17.4 Risk Management Measures B
175 ESG Integration in SCM Strategy B max. 5 allowes
) The process covers the following:
176 Transparency & Reporting [
77 Conflict Minerals 0 Mecessity (e.g. what conflict minerals are used, how and why they are necessary to the functionality of the
S ——— product)
17.8 MSA Supply Chain Management 2000 .
Supplier survey
1.2 | Brand Management . .
g¢ O Response wverification
1.9 | Tax Strategy @0 Country of origin determination
1.10 | Information Security/Cybersecurity &5.. [l Other, please specify:

1.1 | Innovation Management B



Stratejik Surdurualebilir
Kalkinma Cercevesi
FSSD

BASARI

Information that describes the system.

A broad, systems perspective that looks at individuals within organisations within society within the
ecosphere.

How does the system work? What are the natural laws, flows, functions, feedback loops, etc. that govern
what happens on Earth?

How do humans work? What are our basic human needs?

The most basic principles or conditions that define a successful outcome of the planning
endeavor.

In a sustainable society, at a minimum, nature is not subject to systematically increasing...
(1)...concentrations of substances from the Earth's crust, (e.g. metals, fossil fuels)
(2)...concentrations of substances produced by society, (e.g. persistent chemicals, waste)
3)...degradation by physical means, (e.g. loss of wetlands, forests, groundwater)
and in that society,
people are not subject to conditions that systematically undermine their ability to meet their needs
economic barriers, political barriers).

STRATEJIK
ONCELIKLER

A set of strategic guidelines that focusses the process to reach the goal (success).

(|)m;gmng- a planning methodology where the starting point is an envisioned successful future outcome,
and one then asks ‘what do we need to do in the present to get here?’
(i) Right Direction: actions should move us along 3 path towards sustainability (it may not always be direct) GOLDE" RULE
Gii) Flexible Platforms: investments should provide stepping-stones to future options so as to avoid dead-ends
(™) Good Return on Investment- of all ‘Aexible platforms” considered, priority should be given to those with a “do not do to others
good chance of yielding a good return as you do not want
(v) Other criteria important to the situation: Social & Political Guidelines them to do to
e.g. Transparency, Precautionary Principle, Dialogue

AKSIYONLAR

ARACLAR

Possible concrete actions we can take.

Actions should follow the Strategic Guidelines (level 3) to move Planning Endeavor
towards Success (Jlevel 2) in the System (level 1).

Examples of Actions include:

Running an engagement process; appointing a committee; doing a sustainability
analysis; insulating buildings; building a bicycle shed; implementing taxes and 3 -
subsidies; changing procurement practices; educating people; etc. o focsl Sasks acd Ngher foad

Mothods, tools and concepts we need to move us towards our goal.

Tﬁsemn“wmsmmﬁd«mnam&sﬂm
There are literally thousands of tools, concepts and methods available, and & Is
necessary to select, and if necessary modify, appropriate ones to be effective and METHOD
effickent in reaching success.
is a strategic tool for
backcasting from basic
principles of sustainability




Stratejik Onceliklendirme

Y Ekseni

Paydas oncelikleri
Dis trend analizi

azaltilabilir arasinda iletisimi
diisiik nemli ve farkindalig
konular artirilmasi
gereken konular

YUKSEK

ONEM ;
Acil
yonetilmesi
Mark: itil;ar: ve gereken
paydaslarla ..
iLetisim icin yiksek
hizli kazanimlar onemde
iz konular
o
o
: <T

o] AT

ONEM i S .
iz Onceligi Paydaslar
i

SIRKET ICIN —°> X Ekseni

DUSUK ORTA YUKSEK : L
ONEM ONEM ONEM e s stratejisi

e Dort Asamali Etki Analizi

Kaynak: S360



Oncelikli
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Cok Yiiksek Oncelikli
Ar-Ge ve Inovasyon
Cevresel ve sosyal fayda yaratan drinler
Dijitallesme ve tiiketici deneyimi
[Klim degisikligi
Msteri memnuniyeti ve iletigimi
Uretimde enerji verimliligi
Is saghgi ve giivenligi
Su yonetimi
Veri guvenligi ve tiketici gizliligi
Uriin kalitesi ve giivenligi

Yiiksek Oncelikli

Yetenek yonetimi

Atik yonetimi

Dongusel ekonomi

Etik ve seffaflik

Kurumsal yonetim

Yeni nesil operasyonlar

Sorumlu satin alma ve tedarik zinciri yonetimi
Firsat esitligi ve cesitlilik

Gida israfl

Saglikl Yasam

Dezavantajli gruplara yonelik Griinler
Toplumsal yatinm programlari
Biyogesitlilik

Kaynak: S360



Oncelikli Konular
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Oncelikli Konular Cok Oncelikli Konular

iklim Eylemi

inovasyon ve Yeni is
Modelleri Yesil ve Guvenilir Enerji

/ / Tedariki

Is Saghg ve Guvenligi

Entegre Risk Yonetimi
S

Yetenek Yonetimi &
Calisan Mutlulugu

Etik, Uyum ve Seffaflik Biyocesitiilik

o— Atk Yonetimi R
Surdurilebilir Finansman &

Miisteri Odaklilik Sorumiu Yatinm

Sorumlu Tedarik Zinciri \ \ Yerel Sosyo-Ekonomik Etki
Paydas Etkilesimi ve
Sosyal Diyalog

Cesitlilik ve Kapsayicilik
Kurumsal Yonetisim ve
Davranis

50 60 70 80 90 100
Sirket icin Onemi

Kaynak: S360



Hedeflerle Performans Yonetimi

Hedeflerimiz _]EtS

Calisilacak en iyi 10 sirket

Yonetim kurullarinda kadin orani

Ust diizey liderlik pozisyonunda kadin oranlari

E§i’r Ucret

Finansal olarak giglendirilmis insanlar
Arttirilan ve kolaylastirilan yesil finansman
Yenilenebilir enerji kaynaklarindan kullanilan elektrik

Kendi operasyonlarimizda karbon nétr hale gelmek

Kurumsal binalarda ve subelerde gereksiz plastik

kullanmamak

Burslar, stajlar ve girisimcilik programlari

Topluluk programlarimiz araciligiyla yardimci olunan insanlar s 1.6MM

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
4 --ne-- 5 -----ssie--p' B
33% ---- 40% -----------» 40%-60%
20% ==+ Q2% - - mmmmmmeeeeesessesssssssiisisiiaaaaas » 30%
I L A e * =0
— MM 10 MM
s 19BN 120 Bn
3% <= 50% <--------- B B0%------eemm e » 100%

------ » 0%
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Hedeflerle Performans Yonetimi

2030 Hedeflerimiz

Kaynak: Pepsico



Turkiye’de

Is Dunyasinin
Surdurulebilirli
Gundemi

Turkiye’de Mevcut
Durum




viiksek dncelikli konular

Finansal performans

Ar-Ge ve inovasyon

Dijital déndgim ve yeni teknolojiler
Risk, firsat ve kriz yonetimi

ls saghg ve guvenligi

Musteri baglihg ve memnuniyeti
Kurumsal yonetim

Sorumlu Oran ve hizmetler

o ®m~NO NN

Is etigi ve regilasyonlara uyum
10. Veri gizliligi ve bilgi givenligi

M. Calsan geligimi ve yetenek
yonetimi

12
13.

14,

15.
16.
17

18.

19.

Orta éncelikli konular

Kurumsal seffaflik

Paydas iletigimi ve is birligi

iklim dedisikligi ve enerji

Migteri saghd

Caligan ve insan haklarn
Yolsuzluk ve rugvetle macadele
Calisan baghhdi ve memnuniyet

Atk yonetimi

20. Firsat esitligi ve gesitlilik

BRUBBRRBRRE

Diisiik dncelikli konular

Hava kalitesi

Sorumiu hammadde

Sorumiu pazarlama

Su yonetimi

Yerel topluluklar izerinde etki
Toplumsal yatinmiar

Yerel ekonomi ve istindaom
Tedarik zinciri yonetimi

Biyogesitlilik

Kaynak: S360



Yol Haritalari
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Oncelikleri ve .
Takip Gosterceleni

TOPRAK
URUNLERI SANAYI

GiYIMESYALARI
SANAYI

Siurdirilebilirlik
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TEKSTIiL URUNLERI
SANAYIi VE

GiYIM ESYALARI SANAYI
SURDURULEBILIRLIK

ONCELIKLERI

Sdz konusu dncelikler belirlenirken, literatiir taramasi sonucunda uzun bir
oncelikli konu listesi olusturulmus, daha sonra her konu SASE (Sustainability
Accounting Standards Board) dért asamali etki analizine gére degerlendirilmis
ve konu bashklan belirlenmistir.

Potansiyel dncelikli konulann etki analizi agagidaki baghklara gére
vapilmaktadir. Bu deferlendirmede her bir konu, etkinin biiyiikligi, olusma
ihtimali, zaman dilimi ¢er¢evesinde ele ahnmaktadir.

Finansal etki ve riskler

Yasal mevzuata iliskin etkiler
inovasyon firsatlan

Sektorel drnekler ve rekabet avantaji

CEVRESEL

Gevre lizerindeki
etkimizi azaltmak

Iklim degisikligi

Uretimde enerji
verimliligi

Ham madde y6netimi
Su ve atik su yonetimi
Kimyasal yonetimi

Atik yonetimi

Uriin yasam déngusi
Cevre mevzuatina uyum

Cevre yatinmlan

SOSYAL

Paydaslanmiz igin
deger yaratmak

Is Saghg ve Givenligi

Insan haklan ve adil
calisma sartlar

Yetenek yonetimi
Firsat esitligi ve cesitlilik

Tedarik zincirinde
seffaflik ve izlenebilirlik

EKONOMIK

Uriin geligtirme,

is modelleri ve
yonetisim anlayisinda
yenilikgilige liderlik
etmek

Ar-Ge ve inovasyon

Dijitallesme ve musteri
memnuniyeti

Doéngiisel ekonomi ve ig
modelleri

Sektorel is birlikleri

Seffaf yonetim anlayisi
ve raporlama

Is etigi

Marka itibar




GIDA URUNLERIi SANAYI
SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERI

Sdz konusu éncelikler belirlenirken, literatiir taramasimi sonucunda uzun bir
odncelikli konu listesi olugturulmus, daha sonra her konu SASB (Sustainability
Accounting 5Standards Board) dort agamal etki analizine gére degerlendirilmis
ve konu baghklan belirlenmistir.

Potansiyel dncelikli konularn etki analizi agagidaki baghklara gdre
vapilmaktadir. Bu degerlendirmede her bir konu, etkinin biiyiikliigii, olusma
ihtimali ve zaman dilimi gergevesinde ele ahnmaktadar.

Finansal etki ve riskler

Yasal mevzuata iliskin etkiler

inovasyon firsatlan

Sektdrel drnekler ve rekabet avantaji

14

CEVRESEL

Cevre lizerindeki
etkimizi azaltmak

Iklim degisikligi

Uretimde enerji
verimliligi

Ham madde yonetimi
Su ve atik su yonetimi

Kimyasal, glibre ve
pestisit yonetimi

Atik yonetimi, gida
atiklari ve kaybi

Uriin yasam dongsi
Cevre mevzuatina uyum
Cevre yatinmlan
Biyocesitlilik
Sardirdlebilir tanm
uygulamalan ve toprak
yonetimi

Hayvan refahi

SOSYAL

Paydaglanmiz igin
deger yaratmak

is Saghgi ve Guvenligi

Insan haklan ve adil
calisma sartlan

Yetenek yonetimi
Firsat esitligi ve cesitlilik

Tedarik zincirinde
seffaflik ve izlenebilirlik

Saghkli ve besin degeri
yuksek drlnler

Yerel Ureticilerin
desteklenmesi

EKONOMIK

Uriin gelistirme,

ig modelleri ve
yénetisim anlayiginda
yenilikgilige liderlik
etmek

Ar-Ge ve inovasyon

Dijitallesme ve musteri
memnuniyeti

Dongusel ekonomi ve is
modelleri

Sektorel is birlikleri

Seffaf yonetim anlayisi
ve raporlama

Is etigi
Uriin glivenligi ve kalite

Uriin etiketleri ve
iletisim




MADEN, TAS VE TOPRAK
URUNLERI SANAYI
SURDURULEBILIRLIK
ONCELIKLERI

56z konusu dncelikler belirlenirken, literatiir taramasini sonucunda nzun bir
dncelikli konu listesi olusturulmus, daha sonra her konu SASE (Sustainability
Accounting Standards Board) dért agamali etki analizine gére degerlendirilmis
ve konu baghklan belirlenmistir.

Potansiyel dncelikli konularin etki analizi asagidaki baghklara gére
vapllmaktadir Bu deferlendirmede her bir konu, etkinin biiyiikligii, clusma
ihtimali ve zaman dilimi gergevesinde ele alinmaktadir.

Finansal etki ve riskler
Yasal mevzuata iliskin etkiler
inovasyon firsatlan

Sektorel drnekler ve rekabet avantaji

14

CEVRESEL

Cevre ilizerindeki
etkimizi azaltmak

Iklim degisikligi

Uretimde eneriji
verimliligi

Ham madde ydnetimi
Su ve atik su yénetimi
Kimyasal yonetimi

Atik yonetimi

Uriin yasam déngis(i
Cevre mevzuatina uyum
Cevre yatinmlan
Biyocesitlilik

Sardurdlebilir toprak
yonetimi

Hava kalitesi

Acil durum yonetimi

SOSYAL

Paydaslanmiz igin
deger yaratmak

Is Saghgi ve Givenligi

Insan haklan ve adil
calisma sartlari

Yetenek yonetimi
Firsat esitligi ve cesitlilik

Tedarik zincirinde
seffaflik ve izlenebilirlik

Yerel toplumla iligkiler

EKONOMIK

Uriin geligtirme,

ig modelleri ve
yonetisim anlayiginda
yenilik¢ilige liderlik
etmek

Ar-Ge ve inovasyon

Dijitallesme ve misteri
memnuniyeti

Dénglsel ekonomi ve ig
modelleri

Sektorel is birlikleri

Seffaf ydnetim anlayisi
ve raporlama

is etigi
Uriin gvenligi ve kalite

Uriin etiketleri ve
iletisim




(; EV R ES E L ¢evre 0zeriNDEKi ETKiMIZI AZALTMAK

ONCELIKLI KONU

Iidim degisikligi

HEDEF ALANLARI

¥ Toplam sahmiar

b Karbon yogunlugu

» Yenileneabilirelektrik tedariki

ORNEK HEDEFLER

¥ Karson sabmlanm %X oraminda azattmak
» Uretim bagina karbonsalim omnin %X azattmak
» Yilllk ciro bagina karbon salim oranim %X azaltmak

» Caligan bagina karbon sahm oramm %X azaltmak

¥ Yizey alan bagina karbon salim ommm %X azaltmak

b 32 yenilenabilirelektrik tadarik etmek

TAKIP GOSTERGELERI (KPI)

» Toplam Kapsam 1ve 2salimlan
» Kapsam 3 salimlan (lojistik kaynakl salimlar dahil)

» Toplam karbon sahm miktan ( Kapsam1+2) (ton CO=a)
Toplam firetim miktar {ton)

» Toplam karbon salmmiktan (Kapsam1+2) (ton COse)
Yillk cira(TL, 5, € ..)

» Toplam karbon sahm miktan | Kapsam1+2) (ton C O}/
Toplam galisan sayisi

¥ Toplam karbon salm mildan (Kapsam1+2) (ton COse) f
Uretim alani (m?)

»Yenienebilirelektrik tiketimi

Uretimde enerji verimliligi

¥ Enerji verimliligi

# Enerji werimliligi yatnmianile birim Gretim bagina enarji
tuketimini %X azattmak

¥ Enedji thketiminin azaltilmas Elektrik (kWh) dodalgaz
(m? sm?..) benzin, motorin ([} kimr, linyit (ton) vb.

» Enedji werimliligiila sajlanan tasamuf miktan (TL, kWh,
m?, tonvb.)

Ham maddey&netimi

I Siird Griilebilir ham madde tedariki

» Organik, BCI*, geri dénistordlmis pamuk vb.
surdirilebilir ham madde kullanmini 3£ arbrmak

» Organik, BCI*, geri dén st Orilmis pamuk vi.
sindirilebilirham madde kullanim ocmam

Su ve atik su yonetimi

¥ Kaynak bazminda (sebek e, yizeysel, yealtivb.) su
kullzmmmiktan

¥ Kaynak bazinda (sebeke. yuzeysel, yeraltivb.) su desar]
miktan

¥ Kullanilan toplam su miktan
¥ Geri d@nistiniilen su miktan

= Atik su geri kazanimi

¥ Kaynak baminda (sebeke, yizeysel, yeralh vb)su
kullamm miktanmn %X azatimas

¥ Kaynak bazinda (sebeke, yuzeysel, yeralt vb) sudesar
miktannin %X azalblmas:

¥ Birim Gretim basina su kullanimin %X azatmak

¥ Proseste geri dondgtirilen toplam su oramim 32X
artirmak

¥ Atk su artma strecinde geri dgnistirdlen toplam su
oramn 38X arbmak

¥ Kaynak baminda (sebeke, ylzeysel, yeralt vb. ) su
kullarum miktan (m?)

* Kaynak bazinda (sebeke, ylizeysel yeralt vb.) su degarj
milctan (m?)

» Birim Gretim bagina kullanidan su miktar

¥ Proseste gen doniis tinilen toplam suyun yizdesi ve hacmi

¥ Atk suartma strecinde geri donisturilen toplam suyun
yizdesi ve hacmi

Kimyasal yonetimi

¥ Siird Oriilebilir kimyasal tedariki
¥ Uriinlerdetki kimyasal kullanimi

» 32X sertifikalve ZDHC** uyumlu kimyasal kullanmak
¥ UrGnlerdeki kimyasal kullanimin uluslaraas:
diizenlemelere (REACH*** vb.) uygun gergek lestirmek

» Tedarik edilen kimyasal maddelerin sertifika oram
» Urinlerdeki kimyasal kullaniminin uluslararasi mevzuata
uyumu

Atk yonetimi

¥ Kati atik azattim

I Atik dEnistirme ve yeniden kullanim

¥ Uretimsiireclerinde ortaya gikan atikdan %X azattmak

¥ Yeniden kullanilanfgeri dénlsthnilen atik oranim 52
artirmak

¥ Atik depolama alanina gonderilen atik oram

» Geri kazamlan tehlikeli atik miltar (ton)

» Gerikazanlantehlikesizatk miktan (ton)

» Bertaraf edilen tehlikeli atk miktan (ton)

¥ Bertaraf edilen tehlikesz atik miktan (ton)

¥ Aradepolamaya gonderilentehlikeli atik miktan (ton)

* Aradepolamaya gondenlentehlikesizatk miktan (ton)

» Yeniden kullamilan/ger déndstlnilen atik oram

Uriin yasam déngiisi

¥ Yagsam dongisd analizi

¥ Yasam dangusu analiznden gegen Urin omnin 36X
artirmak

*Yagam dongusu analizind en gegen Urin orani

Cevre mevzuatina uyum

¥ Mevzuata uyum
» Cevresel Yanetim Sistemi (CY'S)

 Cevre ejitimleri

F Cevre ileilgili alinan cezalan sfirlamak

» Cevresel Yanetim Sistemni nin (CY'S) clusturulmas: ve
gegediligin korunmasi

» Gerceklestirilen cevre egitimlerini %X oraminda artirmak

» Cevre ileilgilialinan cezalar

» Cevresel Yonetim Sistemi‘'nin (CY'S) clusturuimas: ve
ulusal mevzuata uyum ve uluslararas: standartlar saglama
» aliganlara verilen cevre egitim saati (kigi*saat)

Cevre yatmmlan

 Cevreileilgili performans artirmak igin yaplan
yatimmlar

¥ Cevre ileilgili performans: artimalk igin yapailan
yatnmiar toplamim %X arbirmak

»avre yatinm ve harcamalan (TL)



SOSYAL PAYDASLARIMIZ ICIN DEGER YARATMAK

OMNCELIKLI KONU

HEDEF ALAMLARI

ORNEK HEDEFLER

TAKiP GOSTERGELERI (KP1)

i5 Saghign ve Givenligi (i5G) » Kaza oranlan ¥ Sifir kaza oranh birorganizasyon olmak » Kaza siklik oram
¥ Kaza agidik oram
» i5 saghig uygulamalan » Meslek hastahd: vakalanini %X azattmak » Meslek hastaligi oram
* Calisanlannesenligini (wellness) strekd lilacak is yeri » Meslek hastaligi sebebiyle yasanan devamsezlik omn
kosullanim yaratmak # Kronik hastaliklann saysimn takibi
* [5G egitimi F Mevzuat gergevesinde gerekli IS5 egitimlerinisajlamak  » Mevzuat cergevesinde ve fveya mevzuatin Gtesinde
I Uyum Stesinde gergeklestiilen 155 egitim saatini %X verilen IS5 editim saati (kisi*saat)
artirmak
» Givenlik kiltird clusturulmas: b+ Givenlik kiltird clusturulmas: amacyla » Giovenlik kiltird clusturulmas amaciyla
gergeklestiriien etkinlik sayisim 52X arbrmak gergeklastirlen etkinlik sayis
» Givenlik kifltirinan yaygnlagtnimas: igin liderfik
uygulamalan gerceklestirilmesi

insan haklan ve adil calisma sartlan

¥ Insan haklan egitimi

» Caligan baglihg:
» Calisan memnuniyeti

¥ insan haklanileilgili calganlara verilen egitimlerin
toplam saati ve ormmimn %X artirmak

F Calisan baglih§ oramm %X e qilkarmak

F Calisan memnuniyeti ormim %X e ikarmak

*insan haklan ileilgili calganlara verilen egitimlerin
top lam saative oram

»Caligan baghhd skorlan

»Calisan memnuniyeti skorlan

Yetenek yonetimi

 Caligan yeteneklerini artirmak ve geligtirmek igin
uygulanan kanyer geligtirme programlan ve yagam boyu
ogrenme programian

» Yetenek havuzu galisan devir oam

¥ Yetenek yonetimisureglerne dahil edilengahsan
oramm %Xe ckamak

» Yetenek havuzu gahsan devir oranim [X=X] arahfinda
tutmak

* Yetanek yonetimi sireg lerine dahil edilen gahsan orani

»Calisan deviroram

Firsat esitligi ve cesithlik

¥ Caligma ortami gesitliligi
b Toplumsal cinsiyet esithigi

» ¥anetim sevivesindeki kadin calisan ylizdesini %X
artirmak

»Caliganlanin yas, cinsiyet, amnhk grubu dokimi
»Y¥onetim sevivesindeki kadin galisan yizdesi

Tedark zincirind e saffaflik ve izlenebilirlik

- Stratejik ted arikgi d enatim oram

¥ Sorumlu satinalma oram

¥ Cevreselve sosyal konularda denetime tabitutulan/
performans izlenen/ d avranis kurallan setini onaylayan
tedarikgi sayisin %X artirmak

¥ Sorumiu kaynaklardan gelen sabnalma oranmim %X'e
cikamak

»Cevresel ve sosyal konulard a denetime tabi tutulang
performansiizienen/ davrams kurallan setini cnaylayan
tedarikgioram

- Gergeklestirilen dis ik gevresel etkili ted arik oram



EKONOMI K orin GELISTIRME, i$S MODELLERI VE YOMETISIM

OMNCELIKLI KONU

Ar-Ge ve inovasyon

HEDEF ALANLARI

FSurdiralebiliroronler § hizmetler

ANLAYISINDA YENILIKCILIGE LIDERLIK ETMEK

ORMEK HEDEFLER

¥ Shrdurilebilidik igin Ar-Ge weinovasyon yatinmlaninin
toplam yabtnmlara cramnmn %Xe gkarmak

» ShrdirlebilirGrin / hizmet kategorisinden gelen
gelirin ciroigersindeki payin %X 'e ¢ikarmak

» Ar-Ga Ur-Ge veinovasyon yatinmlannin karhga
etkisini %X e gikarmak

TAKIP GOSTERGELERI (KPI)

F Sirdirilebilidikigin Ar-Ge we inovasyon yatinmlarinin
toplam yatinmlara oram

» SUrdirlebilir Grin kategorisinden galen gelirin cino
igensindeki pay

k Ar-Ge Ur-Ge veinovasyon yatinmlanmin kadihga ethisi

Dijitallesme ve misteri memnuniyeti

¥ Dijitallesmis slreg ve hizmetler

# Misteri memnuniyet skorlan

b Misgterileri ihtiyaclanm kolayca karsilamalk icin
dijitallesmis sireg ve hizmet erin oranini %X seviyesine
getirmek

¥ Misteri memnuniyet skorlanni X seviyesinde tutmak

¥ Dijitallesmis sineg ve hizmetlerin orani

¥ Misteri memnuniyet skorlan

Déngisel ekonomi ve is modelleri

¥ DGngusel ekonomive eko tasanm, eko etiket uygulamalan

¥ DGngusel ekonomive eko tasanm, eko etiket
uygulamalannin gelistinl mesi

¥ Toplamfire oram

» Geridnistirilebilirmalzeme oram

» Gerid@nistirilen ve kullanilan malzeme oram

¥ Gerid@nugtorilebilirambalaj mateemesi kullanm oram

Sektdrel is bidikleri

¥ Sordiurilebilidik inovasyonu iginis bidikleri

¥ Sordirilebilidik inovasyonu igingergeklestirilen is birligi
sayisin arbirmak

» 50rdurdlebilidik inovasyonu igin gemgeklestinlen is bidigi
Sayisi

Seffaf yonetim anlays veraporiama

¥ Paydag iliskileri

F Rapordama

¥ Paydaslann kilit konu ve kaygilanin is stratejisine:
entegre edebilmek amacyla paydas divalogu
mekanizmalarini artirmak

¥ Shrdurilebilidik performansinn paydaslar ile seffaf
paylasimiigin rapordama

> Cevresel ve sosyal nitelikteki Gz d ejerendime
portalinin shnekli gelisim hed efiile kullanim

¥ Paydas grubuna, katilim tirine ve konuya gdre katihm
faalyetlerinin says:

¥ Cevresal ve sosyal konular dahil konu bazinda gelen ve
¢azilen dilek, sikdyet ve istekden takip etmek

¥ Raporama saym vesikhig

»Cevresel ve sosyal nitelikteki 6z degerdendime
portalinin belinensn sikhkta goncellenmesi

is etigi

¥ i etifi kapsaminda politika ve uygulamalar

¥ Kurumun is etigi politikalan ve prosedideri haklonda
wyapilan iletisim galismalarnini artirmak

¥ Etik Hat vb. uygulamalar ile kurum igi ve disindan
bildirim ya pilabilmesinisaglamak

¥ Kurumun yolsuziuk kamit politikalan ve prosedoderi

¥ Kurumun yolsuzluk kargit politikalan ve prosedideri
haklanda yapilan iletigim caligmalan ve verilen egitimler
FYolsuziuklailgili belirlenen vakalarve bunlara kars
alnananlemler

Marka itibar

¥ Marka itibarinin korunmas ve geligtinlmesi

» Pazarlama stratejisine s GrdOrilebilirigindahil edilmesi
¥ Uriin bilesimindeki sGrdirilebiir makemelerin
iletisiminin yapalmas:

¥ Upcycling (ileri dGndsim), downcycling [asad
danisiom) gibi kavramlar Gzerinde farkindalik calismalan
gergek lestiriimesi

¥ Marka itiban arastirmasina sird Grikebiliclik
parametrelennin eklenmesi
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